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RESUMEN EJECUTIVO

Los Contratos de Impacto Social (CIS) configuran un mecanismo alternativo de
financiamiento de intervenciones sociales, que opera mediante un acuerdo de voluntades
del que surgen derechos y obligaciones, en virtud del cual un organismo publico encarga a
una organizacién privada (o un consorcio de organizaciones privadas, con o sin fines de
lucro) resolver un problema social determinado, por su cuenta y riesgo, comprometiéndose
correlativamente a pagar un monto de dinero a dicha organizacién privada, lo cual
procederad previa verificacion de la efectividad de los resultados e impactos acordados en el
contrato, medibles por un evaluador independiente de las partes contratantes. En el
esquema CIS es el capital privado el que financia el conjunto de actividades que comprende
la intervencion social, la que también es gestionada por una organizacion intermediaria
privada, o gestor social, de modo que el riesgo asociado a la consecuciéon o no de los
resultados recaen en aquel y en el inversionista o los inversionistas que aportaron el capital.
En caso de éxito, el monto de dinero pagado al gestor social, a titulo de contraprestacion,
se distribuye o reparte a los inversionistas que aportaron el capital para financiar la
intervencién social. En un CIS impulsado por el Estado, por tanto, confluyen los principios y
las reglas del derecho publico, que rigen la intervencién estatal, y las normas del derecho
privado y de los contratos, que regulan tanto las relaciones contractuales entre el sector
publico y la organizacién privada, como las que se suscitan entre esta y los inversionistas.
De acuerdo con Brookings Institution y The Government Outcomes Lab, existe un registro
de 174 contratos de este tipo, cuyo monto global es de USS441,6 millones. Entre los
pagadores de CIS se encuentran principalmente organismos publicos, quienes han
observado una serie de beneficios al utilizar este mecanismo de pago por resultados para
implementar soluciones de politicas publicas en el ambito social.

En Chile, si bien existen experiencias que se asemejan a las caracteristicas de los CIS, aln no
se han convenido formalmente, en conformidad con los criterios y estandares que deben
concurrir para que se verifique un CIS. Es por ello que el presente estudio indaga en el
analisis de aquellas caracteristicas que han de cumplirse para que se celebren e
implementen en nuestro pais, revisando la literatura, haciéndose cargo de los obstaculos
internos para implementar una politica publica acorde con esta modalidad de contratacion,
por medio de la cual se cumplen dos objetivos: a) intervencion social eficiente y eficaz y b)
obtencidn de rentabilidad para el inversionista privado. Por las razones que se expresan en
el texto del presente informe, el Estado tiene la aptitud y la capacidad para impulsar las
condiciones necesarias para que se utilicen los CIS. Para ello, ha de implementarse una



politica publica consistente, por parte de las autoridades. En coherencia con este propésito,
se ofrecen en este estudio dos alternativas de disefio de un Programa CIS, cuyos
responsables institucionales son, para efectos de la propuesta, la CORFO y el FOSIS.

En términos resumidos, la implementacidn de un CIS requiere la concurrencia de cinco roles
o actores claves. En primer lugar, esta el rol del mandante del contrato y pagador de los
resultados, el cual, para efectos de este estudio, le correspondera a un drgano
gubernamental integra la Administracién el Estado, sea centralizado o descentralizado. El
segundo rol corresponde a los inversionistas, quienes proveen el capital que financiara las
actividades, prestaciones o servicios que surgen del contrato, y que buscan, a través de él,
conseguir una rentabilidad social y financiera. Tercero, la prestacién de servicios, la que
puede ser llevada a cabo por una o varias organizaciones especialistas en el tema en
cuestion, las que son las encargadas de ejecutar las acciones o prestar los servicios que
motivan el contrato. Cuarto, el rol de intermediacién del contrato, que consiste en
coordinar a los distintos actores involucrados, liderando acciones tales como disefio,
estructuracién y negociacion de los contratos que materializaran la operacién en su
conjunto, asi como ser la contraparte del pagador de resultados, los inversionistas y
prestadores de servicios. Ejerce este rol lo que denominamos gestor social. Y quinto, el rol
de evaluacion y/o validacion de los resultados o impactos y que gatillan los pagos
establecidos en el contrato. El proceso de implementacion de un CIS y los tiempos asociados
pueden variar significativamente, dependiendo del problema y el contexto en el cual se
desenvuelven.

Descriptivamente, la estructura general de un CIS mandatado por el sector publico -
hipdtesis de trabajo de esta investigacion- se articula en torno a las cuatro fases siguientes.

a) Factibilidad y disefio

El punto de partida para un CIS mandatado por un organismo publico es la definicidon de la
problematica y la intencidn politica y presupuestaria de darle solucidn a través de este
mecanismo. La forma usual y general para iniciar este proceso es la realizacién de un estudio
de factibilidad y disefio de un CIS particular, en el cual se analiza y cuantifica el problema
social a enfrentar y las posibles soluciones. Una de las claves de esta etapa es determinar
los ahorros de recursos publicos y/o ganancias de eficiencia que justifiquen el uso de un CIS
por sobre otro instrumento alternativo de politica publica. Es decir, si con un CIS se van a
generar ganancias de eficiencia respecto a, por ejemplo, una contratacion directa de
servicios, y que esa mayor eficiencia justifique el pago de una rentabilidad a los
inversionistas. En esta etapa también es preciso determinar las principales variables que
formaran parte del contrato, tales como la poblacion objetivo, la evidencia disponible, los
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resultados esperados y sus indicadores, la calidad y disponibilidad de los datos, la estructura
de pago y las condiciones de validacion de estos mismos, el horizonte de tiempo necesario
para la implementaciéon y posterior medicion de los indicadores, y distintos escenarios de
retorno esperado a los inversionistas, entre otros.

b) Estructuraciény contratacion

Sobre la base de lo anterior, el organismo publico puede contar con los elementos
necesarios para hacer un llamado a organizaciones privadas, de modo que presenten
propuestas de solucién al desafio social propuesto. Este llamado puede canalizarse a través
de distintas formas, pudiendo realizarlo el organismo publico de manera directa o con el
apoyo de una organizacion especializada. El contrato debe determinar claramente los
objetivos y acciones a ser ejecutadas, los indicadores de resultado, los plazos, los medios de
verificacién, la estructura de pagos, la metodologia de evaluacion y medicién y los
mecanismos de solucidn de conflictos, entre otros aspectos.

c) Implementacion

La implementacién del CIS consiste en la ejecucién de las acciones y la prestacién de los
servicios estipulados en el contrato. Las acciones pueden ser implementadas directamente
por la organizacién intermediadora que suscribié el contrato o por una organizacion
ejecutora, especializada en la prestacién de servicios que abordan la problematica en
cuestidn. La entidad privada que firma el contrato con el organismo publico —ya sea una
entidad intermediadora o ejecutora- debe realizar el levantamiento de los recursos
financieros a través de inversionistas privados, principalmente aquellos interesados tanto
en obtener un retorno financiero, como en el logro de resultados que generan impacto
social. El financiamiento se utiliza como capital de trabajo para la implementacién de las
acciones que buscan cumplir con los objetivos planteados en el contrato.

d) Evaluacion, validacion de resultados y pagos

En la medida que se van ejecutando las acciones, se evaluara y validara el cumplimiento de
los resultados del contrato, por un tercero independiente a las partes contratantes, los que
pueden ser una combinacion de resultados operacionales, intermedios, finales o de
impacto. La claridad y simpleza de los resultados escogidos, asi como sus indicadores, son
un factor critico para el éxito de un CIS, ya que simplifica el proceso de estructuracion y
contratacidn, y permite a los ejecutores enfocarse en tareas abordables. Adicionalmente,
facilita el proceso de medicion y validacidon y reduce los espacios de conflicto entre las
contrapartes del contrato.



FACTIBILIDAD Y CONVENIENCIA DE UN CIS

La factibilidad de un CIS depende de cuatro factores. En primer lugar, se requiere poder
identificar claramente los resultados y sus respectivos indicadores, y que estos sean
econdmica o socialmente significativos y factibles de medir con objetividad y precision.
Segundo, se necesita contar con un horizonte de tiempo razonable, tanto para la
estructuracién del contrato como para su implementacién. Ademas, es necesario contar
con el tiempo suficiente para que las intervenciones produzcan resultados y se puedan
medir los impactos. Tercero, es importante contar con evidencia previa de que
intervenciones similares han tenido éxito y han producido resultados o impactos, en
especial si la evidencia viene de contextos similares que puedan, por lo tanto, ser mas
facilmente replicados. Cuarto, que se cuente con un marco politico, institucional y legal
apropiado que pueda dar pie y luego garantizar la sustentabilidad de estos contratos.
Respecto a la conveniencia de implementar CIS, es clave que los organismos publicos vean
este mecanismo como uno mas entre las distintas alternativas de politica publica para
financiar proyectos sociales, y lo utilicen cuando efectivamente se justifique. Para ello es
clave considerar las condiciones generales que favorecen la implementaciéon de un CIS,
pero, ademas, determinar caso a caso si existe el potencial de generar eficiencias y/o ahorro
de costos publicos respecto a una implementacion alternativa, que justifique finalmente el
uso de un CIS como herramienta de politica publica y el pago de una rentabilidad a los
inversionistas privados. Los principales beneficios de los CIS para los gobiernos son:
busqueda de la eficiencia, apertura a soluciones innovadoras y cooperacion publico-
privada, mayor transparencia, mitigacion del riesgo de innovacién publica. La rentabilidad
asociada a los CIS es variable y asociada en mayor o menor grado a los resultados. Dado que
los perfiles de riesgo de los proyectos son distintos no es posible hacer una comparacién de
rentabilidades. Lo que si es posible es entregar 6rdenes de magnitud y el margen sobre el
cual la mayoria de ellos se encuentra. De todas formas, en todos los casos existe un valor
maximo del contrato o, lo que es equivalente, una rentabilidad potencial maxima. Se
analizaron 38 CIS celebrados en otros paises, resultando que 12 contaban con informacién
publica respecto a la tasa de rentabilidad maxima anual sobre la inversién: En siete casos la
tasa estaba bajo 7,5% siendo la menor de un 3%, los demas casos fluctuaban entre un 9% vy
un 15% para el caso de inversionistas senior y en un caso se llegd a una tasa del 30% para
inversionistas subordinados. En este ultimo caso, la mayor rentabilidad se explica por la
mayor exposicion al riesgo en relacion con los inversionistas con pago preferente.

CAPACIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA IMPLEMENTAR CIS EN CHILE
En el estudio se identifican tres capacidades claves para implementar un CIS: a)
externalizacion de los servicios; b) financiamiento privado; y c) pago por resultados. Sobre



la base estos tres elementos se analizan las ventajas comparativas que tiene CORFO por
sobre otros organismos o servicios publicos de la Administracidon del Estado, tanto en sus
capacidades como experiencia, para implementar un CIS. El analisis se centra en esta
agencia ya que fue elegida para implementar los primeros CIS en nuestro pais, por parte del
Gobierno de Chile. Si bien una de las diferencias entre el funcionamiento de CORFO vy la
estructura de un CIS es que el capital de trabajo de los programas y proyectos de CORFO
proviene de financiamiento publico, no obstante esta légica de funcionamiento de CORFO
tiene una gran ventaja, y es que permite que distintas organizaciones puedan concursary
ejecutar los programas sobre la base de su experiencia y la calidad de su metodologia y
equipos de trabajo, sin contar necesariamente con los recursos financieros propios para
solventar las acciones iniciales, pudiendo ser financiadas mediante un subsidio especial.
Con esto se permite la entrada de nuevos participantes y se genera mayor competencia
ente los gestores sociales, lo que favorece la calidad de las propuestas. Esta es una
diferencia fundamental con la forma de operacién de un CIS en donde el capital de trabajo
es privado y el pagador sélo efectla los pagos en la medida que se cumplen los resultados
especificados en el contrato.

PROPUESTA DE DISENO PROGRAMA CIS EN CORFO

La propuesta consiste en un modelo centralizado de gestidn, pero descentralizado en la
decisién, resguardando la debida participacién de todos los actores en el ambito social. Esto
es, que las definiciones respecto a los CIS puedan ser tomadas de manera descentralizada
por distintos ministerios, municipalidades u organismos publicos, pero que la ejecuciony la
coordinacion de los distintos contratos se centralice en una sola organizacién, cuya
composicidn ejecutiva creada para estos efectos dentro de ella debe ser transversal y
participativa.

Este modelo permite que el nivel de decisién que se le entrega a los ministerios y agencias
publicas respecto de contratos en sus ambitos de accién puedan ser suficientemente
relevantes. Por ejemplo, que los organismos publicos en el dmbito social participen o
incluso lideren la orgdnica a cargo de la gestidon centraliza de los CIS en CORFO.
Adicionalmente, pueden mandatar a través de un convenio de desempefio la ejecucion del
CIS de acuerdo con los términos de referencia definidos por ellos, manteniendo control a
través del monitoreo de las acciones y aprobacion de los hitos criticos. A través de estos
mecanismos distintos organismos publicos, sin la necesidad de ejecutar los CIS, puedan
decidir acerca de su implementacion, definir el disefio general del contrato, asignar
presupuesto y definir las variables claves tales como el desafio, objetivos, poblacién
objetivo o tipo de resultados.
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Comité CORFO para la gestiéon de CIS

De acuerdo con lo anterior se propone la creacién de un comité CORFO que tenga como
mision la gestidn de todos los CIS del sector publico central, tanto aquellos financiados de
manera directa por CORFO como aquellos mandatados por terceros. Los comités CORFO
tienen una serie de ventajas que son instrumentales para estos propdsitos. De acuerdo con
su ley, CORFO puede crear comités y delegarle funciones. Puede establecer también una
gobernanza y estructura especifica, dando espacio a la participacion y representacion de
distintos organismos publicos y privados. Ademads, puede dotarlo de un personal propio,
asignarle un presupuesto y apoyarlo en materia administrativa y legal. Los comités de
CORFO permiten en sus gobernanzas que el liderazgo lo lleve la autoridad mds pertinente
al objetivo planteado. Por ejemplo, el Comité Solar, es liderado por el Ministerio de Energia,
mientras que el Comité Agroseguros, por el Ministerio de Agricultura. Adicionalmente, y
para reforzar su independencia, los comités pueden incluso funcionar en dependencias
distintas a la CORFO.

Aspectos presupuestarios y financieros

Se propone que el presupuesto anual de CORFO incluya una linea presupuestaria para el
Comité CIS. En esta linea presupuestaria se deben incluir los recursos que la propia CORFO
y/o el Fondo de Innovacion para la Competitividad (FIC) asigne a CORFO para estos
propdsitos, u otras fuentes de financiamiento que la DIPRES establezca. Ademas, esta linea
debiese poder consolidar presupuestos de otros organismos publicos que quieran
mandatar a CORFO a gestionar un CIS, un convenio de desempefio.

Programa CORFO CIS

Se estima que la forma de ejecucion de los contratos debe realizarse a través de un
programa CORFO CIS que sirva como marco sobre el cual se puedan efectuar llamados
especificos via concurso, dependiendo de los distintos desafios sociales a abordar. Estos
debiesen ser concursos abiertos, participativos y transparentes que permita que distintas
organizaciones presenten sus propuestas. Luego, y en base a una serie de criterios de
evaluaciéon previamente definidos, el Comité CIS deberd seleccionar a la organizaciéon
postulante ganadora, quien debera firmar el contrato con CORFO. El programa se inicia con
una fase 1, previa al CIS, en la cual la organizacién cuenta con unos meses y un subsidio
CORFO no reembolsable para efectuar una serie de acciones preparatorias, incluyendo la
elaboracion del plan de trabajo, el levantamiento de capital y la definicion de parametros
para elaborar la propuesta del futuro contrato a ser firmado. Todas las actividades
realizadas en esta fase 1 son presentadas como un hito critico ante el Comité CIS. De
aprobarse el hito critico y la propuesta de implementacidon del CIS la organizacion
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beneficiaria y CORFO firman el contrato y con ello se inicia la fase 2 en formato CIS
propiamente tal, incluyendo la implementaciéon de acciones acordadas en el plan de trabajo,
la evaluacién y validacidn de resultados y el pago de resultados. Por razones operativas, que
se explican mas adelante, se propone que los recursos disponibles para los CIS sean parte
de una linea presupuestaria del Comité CIS dentro del presupuesto de CORFO. Una
posibilidad que se propone en este informe es que estos recursos se transfieran, para su
administracion, a un Agente Operador Intermediario de Corfo, quien sera el encargado de
efectuar los pagos al gestor social, en la medida que se validan los resultados establecidos
en el contrato por un evaluador independiente.

DISENO DE PROGRAMA CIS RADICADO EN EL FOSIS.

Si bien es recomendable que el Director Ejecutivo de FOSIS integre este Comité, este
dispone de la facultad de delegar estas funciones en un funcionario o funcionaria del
Servicio, en conformidad con su ley. En virtud de la Resolucién N2 163, de 2011, de FOSIS,
se delegaron en el/la Subdirector/a de Gestidn de Programas del Fondo la facultad de
“[a]probar las Bases Generales de Programas FOSIS, los Formatos Tipo de Bases de
Licitaciéon de Programas FOSIS y los Formatos Tipo de contrato de los mismos”. De la misma
manera, la resolucién mencionada también delegd en esta jefatura la facultad de aprobar
los procedimientos de operacion de los Programas y/o Pilotos de Programas FOSIS, las Bases
de los Concursos del FOSIS, asi como suscribir los contratos respectivos. En consecuencia,
mediante resoluciones del/la Subdirector/a de Gestién de Programas del Fondo se
estructurara la organica, funcionamiento, procedimientos, elaboracién y aprobacion de
Bases de Programas y Concursos, criterios de seleccion y adjudicacién, monitoreo y
evaluacién de un Programa CIS. Asimismo, esta autoridad celebrara los CIS respectivos en
representacion de FOSIS, en aquellos casos que el Comité CIS lo disponga cuando el Director
ejecutivo del Fondo estuviere ausente o impedido de hacerlo.

Modelo de Gestion del Programa CIS

En el caso de FOSIS, dadas sus especificidades institucionales, organicas y funcionales, el
modelo de gestidn experimenta algunas variaciones. El modelo de gestidon
centralizada/decision descentralizada tendra que hacer hincapié en su gobernanza en la
incorporacion de organismos regionales o descentralizados, funcional o territorialmente,
toda vez que FOSIS como agencia experta en el area de vulnerabilidad social y superacién
de la pobreza tenderd a imponer sus propios criterios de prioridad en relacién con la
definicidn y seleccién de proyectos. En un principio, este componente no es perjudicial o
entrépico en si mismo, pero dado que se vislumbra el CIS como un programa piloto,
innovador y sustentable, se recomienda que esté revestido de legitimidad transversal
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dentro de los operadores del sector publico. Es decir, sea visto y validado el CIS como un
instrumento, una alternativa, para ser utilizada.

Cooperacion CORFO/FOSIS

La cooperacién entre agencias del sector publico no es nueva, existiendo antecedentes que
validan la relacién FOSIS/CORFO. En 2005 se crearon por CORFO los Comités Regionales de
Innovacion, que pasaron a llamarse Agencias Regionales de Desarrollo Productivo, en virtud
de la Resolucion (A) N2 194, de 2006, de CORFO. En estos comités se contemplaba la
participaciéon de FOSIS. En consecuencia, es factible que FOSIS dicte un Reglamento de
Operaciones del CIS, en virtud del cual se incorpora a CORFO, cuya estructura habilitante
para la gestién de contratos complejos, en los cuales se involucran altas sumas de dinero,
estd mas que probada.

Comité FOSIS CIS

Al igual que en CORFO, la opcién es generar un Consejo o Comité Ad-hoc. Existen
antecedentes de estas instancias en el ecosistema FOSIS. Por ejemplo, el Consejo de la
Sociedad Civil que lo acompana en la toma de sus decisiones estratégicas. Normativamente,
la alta autoridad del FOSIS, que corresponde al Consejo, esta facultada para “aprobar la
organizacién interna del Fondo y sus modificaciones” (letra d, art. 11 de la Ley N2 18.989),
que se complementa con la atribucidn de la letra e) del art 11 de la Ley que crea al FOSIS, a
saber, adoptar todos los acuerdos que sean necesarios para el buen funcionamiento del
Servicio. Por otra parte, la principal atribucién legal para sostener un esquema colegiado de
gobernanza, que se denominaria Comité CIS, es la que autoriza al Consejo a delegar parte
de sus funciones y atribuciones, para efectos especificos, en comités que se constituiran
con consejeros, funcionarios o, incluso, personas ajenas al Consejo (letra c, art. 11, Ley N2
18.989). A nuestro juicio, es recomendable que el Director Ejecutivo de FOSIS integre este
Comité, dado que esta autoridad tiene la mirada panoramica de las acciones que realiza
FOSIS y de cdmo se ejecuta su presupuesto, sin perjuicio de su facultad de delegar estas
funciones en un funcionario o funcionaria del Servicio, en conformidad con su ley.

Aspectos presupuestarios y financieros

La solucién prevista para este aspecto es similar a la que se propuso para CORFO, en el
entendido que ambas instituciones tienen dentro de sus funciones la transferencia de
recursos al sector privado, habiendo desarrollado las capacidades para ello. Por tanto, para
el presupuesto anual de FOSIS, se propone incluir en la ley de presupuestos de la Nacidn
una linea presupuestaria para el Comité CIS.
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Programa FOSIS CIS

Para la implementaciéon de CIS desde el sector publico, el FOSIS también ofrece una
capacidad institucional interesante de revisar. Por lo tanto, crear un programa FOSIS CIS
que también cuente con un d6rgano colegiado, Comité CIS, puede servir como matriz
metodoldgica, econdmica, administrativa y técnica para realizar llamados especificos,
abiertos, participativos y transparentes. Luego, y sobre la base de una serie de criterios de
evaluacién previamente definidos, el Comité CIS deberd seleccionar a la entidad ganadora,
quien debera firmar el contrato con el FOSIS. Es por esta razén que es recomendable que el
Comité CIS de FOSIS esté integrado por el Director Ejecutivo, en virtud de sus facultades de
representacion legal del Fondo. Por otra parte, la evaluacion, los resultados del concurso,
la seleccion, adjudicacion y el contrato han de ser publicados en la web institucional de
FOSIS, de modo de respetar el interés publico de transparencia activa de los actos del
Estado, la utilizaciéon de recursos publicos y por la finalidad social comprometida. Si el
Comité CIS aprueba la propuesta, y se cuenta con la disponibilidad presupuestaria
suficiente, se elaboran las bases técnicas que, sumadas a las bases generales de
administracion del programa, conforman los insumos para que FOSIS efectue el llamado a
un concurso. En este punto, se trae a colacidn las propuestas que se formulan mas adelante,
para la creacién de una ley marco de contratos de impacto social, en el sentido que fueran
bases de convocatoria livianas, de modo que el desarrollo técnico y econémico de la
propuesta sea profuso, a cargo del gestor intermediario que suscribira el CIS. De esta forma,
se seleccionan a los reales interesados de aquellos que no tienen aun los conocimientos
sociales relevantes o de intervencién en que se focalizara el CIS. Del mismo modo, aquellos
candidatos que cuenten con real interés acompaifaran los antecedentes financieros
respectivos, en orden a determinar el volumen de la inversién privada comprometida para
el proyecto. Una vez recibidas y evaluadas las postulaciones al concurso, el Comité CIS
asigna el proyecto a una organizacion beneficiaria, la que suscribira el contrato con FOSIS y
serd la encargada de su implementacion, a titulo de gestora. Es decir, bajo los canones que
tipifican el CIS, asumira el rol de intermediario.
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INTRODUCCION

Bajo el paradigma de la colaboracién publico-privada, la Fundacién San Carlos de Maipo ha
dado impulso y liderado el proyecto “Innovacién de Ultima Milla: Disminucién de la
Vulnerabilidad en Chile”, por medio del cual se persigue disefiar e implementar soluciones
innovadoras para resolver distintos desafios sociales que enfrenta Chile en la actualidad,
mediante la incorporacion del sector privado y el mercado, utilizando el esquema de pago
por resultado, conocido también como pago por éxito en EE.UU. A partir de ese proceso, se
pretende con este estudio apoyar el disefio e implementacién de los primeros Contratos de
Impacto Social (CIS), cuyo pagador final sera la Administracién del Estado.

Esta consultoria tiene como principal mision identificar los mecanismos disponibles en el
Estado, utilizando el marco normativo vigente, para implementar modelos basados en
resultados que se encuadren dentro de los estandares que tipifican un CIS; a su vez,
proponer posibles modificaciones o innovaciones legislativas o normativas para facilitar la
implementacién de esta metodologia y sus instrumentos de aplicacion.

Este informe, ademas, contiene dos propuestas de disefio, estructura e implementacion de
CIS dentro del Estado, de manera que este nuevo instrumento de politica publica pueda
insertarse de la manera mas eficiente posible, tanto en el marco institucional actual como
en las logicas operativas del sector publico en Chile. Este andlisis busca ser un insumo
relevante para la implementacidn de una politica de CIS por parte de la Administracion del
Estado.

El documento se estructura en tres partes. La primera parte, que también podriamos
denominar general, realiza un estudio y analisis de los contratos de impacto social,
sefialando las caracteristicas que los distinguen, revisando ademds las experiencias
comparadas y antecedentes de aquellos celebrados en Chile, para pasar a formular
propuestas de implementacion de Programas CIS en el sector publico. Esta parte
comprende los capitulos 1 al 6. En el capitulo 1 se efectiia un analisis de los CIS y una breve
revision de la experiencia comparada internacional. El capitulo 2 describe y analiza las
primeras dos experiencias de programas o proyectos de impacto social implementados en
Chile, que se asemejan a un CIS. Una de estas iniciativas programa piloto a cargo de CORFO.
En el capitulo 3, por su parte, se efectiia un analisis de la estructura institucional y el marco
normativo de Chile, sobre el cual es menester estructurar la politica CIS. El capitulo 4 analiza
las capacidades y experiencias de CORFO en los aspectos claves de un CIS, dado que esta es
la agencia que proponemos para implementar los primeros contratos de este tipo, por parte
del Gobierno. A su turno, en el capitulo 5 se presenta la propuesta de disefio de estructura
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e implementacién de CIS en la CORFO. El capitulo 6 presenta una propuesta alternativa de
disefio de un programa CIS, para ser implementada en el FOSIS.

En la segunda parte, se efectia un levantamiento y andlisis de eventuales participantes en
contratos de impacto social (CIS) convocados por el sector publico en Chile. Se busca con
ello identificar sus intereses y variables claves de decision, y de acuerdo con esas
caracterizaciones, ajustar una propuesta de disefo de politica publica adecuada a las
necesidades tanto de la oferta como de la demanda de este tipo de instrumento. Esta parte
se compone de los capitulos 7 a 10. En los capitulos 7, 8 y 9 se realiza una caracterizacion
de los potenciales actores de un CIS, a partir de una revisidn de distintos estudios, asi como
de la aplicacion de encuestas realizadas en el marco de esta consultoria; se identifican y
analizan a los potenciales actores que podrian involucrarse en contratos de este tipo, ya sea
en el rol de inversionista, proveedor de servicios o intermediadores. En el capitulo 10, a su
turno, se realiza un andlisis cuantitativo de los potenciales participantes en un CIS, sobre la
base de un cuestionario aplicado a representantes de 20 organizaciones, agrupados en dos
categorias. La primera categoria corresponde a inversionistas y organizaciones que prestan
asesoria de inversion. La segunda categoria corresponde al resto de las organizaciones que
con mayor probabilidad podrian ser parte de este naciente ecosistemay que pueden apoyar
los CIS en diferentes funciones de andlisis, disefio e implementacion.

La tercera parte tratara aquellos obstaculos a la implementacién del sistema CIS en Chile,
gue fueron observados expresamente por los entrevistados en la parte Il de este estudio.
En consecuencia, se abordaran las propuestas relacionadas con el rol independiente del
evaluador de resultados, los efectos de los cambios de Gobierno en la permanencia de la
politica CIS, la asuncién del riesgo del logro de resultados y, en general, las dificultades de
contratar con el Estado, junto con la ausencia de otros apoyos estatales para fomentar la
existencia de estos contratos. En el capitulo 13 aborda aspectos relevantes a ser
considerados en la implementacion de un CIS. Lo que se plantea en el capitulo ha de ser
entendido como propuestas que se realizan sobre la base de la interpretacion legal de las
normas vigentes. Como es usual en Derecho, probablemente  existirdn otras
interpretaciones juridicas para operativizar laimplementacién de un CIS en Chile. El capitulo
14 entrega elementos para una reforma legislativa que dote a los CIS de un estatuto propio.

Finalmente, se concluye este estudio con un conjunto de conclusiones y propuestas
generales para la implementacion de los CIS en Chile.
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PARTE I: LOS CIS Y PROPUESTAS DE IMPLEMENTACION EN EL SECTOR PUBLICO

CAPITULO I: ANALISIS DE LOS CIS Y REVISION DE EXPERIENCIAS INTERNACIONALES

El CIS configura un mecanismo alternativo de financiamiento de intervenciones sociales,
gue opera mediante la celebracién de un contrato en virtud del cual un organismo publico
encarga a una organizacion privada (o un consorcio de organizaciones) financiar y resolver
un problema social, comprometiéndose a pagar un monto de dinero a la organizacion y sus
financistas, de acuerdo con la verificacion de los resultados e impactos acordados en el
contrato, medibles por un evaluador independiente de las partes contratantes?.

El mecanismo de CIS ha cobrado fuerza en el mundo desde sus inicios, es decir, desde el
afo 2010. De acuerdo con Brookings Institution y The Government Outcomes Lab, existe un
registro de 1742 contratos de este tipo, implementados en 21 paises?, cuyo monto global es
de USS441,6 millones*. Entre los pagadores de CIS se encuentran principalmente
organismos publicos, quienes han observado una serie de beneficios al utilizar este
mecanismo de pago por resultados para implementar soluciones de politicas publicas en el
ambito social.

1.1. El proceso de implementacidn de un CIS: principales roles y etapas

En términos resumidos, la implementacién de un CIS requiere la concurrencia de cinco roles
claves. En primer lugar, esta el rol del mandante del contrato y pagador de los resultados,
el cual, para efectos de este estudio, le corresponde al Gobierno a través de algunos de los
organismos publicos que integran la Administracién el Estado, centralizados o
descentralizados. El segundo rol corresponde a los inversionistas, quienes proveen el
capital que financiara las actividades, prestaciones o servicios que surgen del contrato, y
gue buscan, a través de él, conseguir una rentabilidad social y financiera. Tercero, la
prestacion de servicios, la que puede ser llevada a cabo por una o varias organizaciones
especialistas en el tema en cuestion, las que son las encargadas de ejecutar las acciones o
prestar los servicios que motivan el contrato. Cuarto, la intermediacién del contrato que
consiste en coordinar a los distintos actores involucrados, liderando acciones tales como

! Dado los objetivos del estudio, a lo largo de todo el documento nos referiremos a organismos publicos como
el mandante del CIS, no obstante, un contrato de este tipo puede ser mandatado también por organizaciones
privadas.

2 Véase https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2019/01/Global-Impact-Bonds-Snapshot-
February-2020.pdf (consultado 15 febrero 2020)

3 véase https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/project-database/, sitio visitado el 5 de enero de 2020.

4Véase, supra, nota n2 2.

17


https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2019/01/Global-Impact-Bonds-Snapshot-February-2020.pdf
https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2019/01/Global-Impact-Bonds-Snapshot-February-2020.pdf
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/project-database/

disefio, estructuracién y negociacién de los contratos, asi como servir de contraparte entre
el pagador de resultados y los inversionistas y prestadores de servicios. Este rol lo ejerce un
actor que denominamos gestor social. Y quinto, el rol de evaluacién y/o validacién de los
resultados o impactos y que gatillan los pagos establecidos en el contrato.

En el esquema CIS es posible incorporar roles adicionales, como el del broker financiero y/o
la asesoria legal. También el rol correspondiente a la gestion del rendimiento, que consiste
en monitorear y apoyar la implementacion y toma de decisiones de los actores, de modo
de fomentar la mejora en gestidn y maximizar los resultados.

Si bien estos cinco roles principales representan de manera resumida el funcionamiento de
un CIS, en la practica cada contrato tiene dindmicas distintas, tal como se verd durante el
desarrollo de este documento. Puede haber organizaciones que cumplan uno o varios de
los roles aqui sefialados. Por ejemplo, una organizacién podria cumplir el rol, al menos en
parte, de intermediacidn, prestacion de servicios e incluso de inversionista. En otros casos,
en cambio, podria haber separacién completa de funciones e incluso que existan varias
organizaciones cumpliendo de manera conjunta un mismo rol®.

El proceso de implementacién de un CIS y los tiempos asociados pueden variar
significativamente, dependiendo del problema y el contexto en el cual se desenvuelven. De
acuerdo con la OECD, estos pueden tomar entre 6 meses a 3 afios de plazo sélo para
establecer las condiciones del contrato. Junto con el plazo preparatorio y de caracter
variable se suma el plazo de ejecucion del contrato y, posteriormente, los tiempos de
medicién y evaluacidn de resultados, asi como la realizacion de los pagos®.

A continuacion, y de acuerdo con la revisidon de la literatura relacionada’, se presenta la
estructura general de un CIS mandatado por el sector publico en torno a las cuatro

5> Abid, L., Schiefler, G., Titulos de desenvolvimento social utilizando a légica do mercado de capitais para
financiar politicas publicas no Brasil, Revista Digital de Direito Administrativo, Facultade de Direito de Ribeirdo
Preto, Universidade de Sdo Paulo, Vol. 3, N2 1, S3o Paulo, 2016, p. 26. (Version digital en
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/documentacao_e_divulgacao/doc_biblioteca/bibli_servicos_pr
odutos/bibli_informativo/bibli_inf_2006/Férum-Adm_n.203.03.pdf).

6 Véase OECD (2016) “Understanding Social Bonds”, disponible en
https://www.oecd.org/cfe/leed/UnderstandingSIBsLux-WorkingPaper.pdf.

7 Véanse especialmente OECD, op. cit., nota 6, e Impacta RSE (2019) “Estudio de factibilidad de la
implementacion de un Contrato de Impacto Social para la Superacion de la Situacién de Calle”, Santiago.
Disponible en https://www.economia.gob.cl/wp-content/uploads/2019/08/Informe-de-Factibilidad-CIS-
Situaci%C3%B3n-Calle.pdf
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siguientes fases. Este es sdlo un ejercicio descriptivo, dejando nuestra propuesta de diseifo
y estructura de una politica de CIS para secciones posteriores de este documento.

e) Factibilidad y disefio

El punto de partida para un CIS mandatado por un organismo publico es la definicién de la
problematica y la intencién politica y presupuestaria de darle solucién a través de este
mecanismo. Si bien el primer CIS fue liderado por una organizacién de la sociedad civil,
Social Finance Ltd®, en la mayoria de los casos son los organismos publicos los que inician
este proceso, ya que son los principales actores con los recursos suficientes para demandar
y celebrar contratos de este tipo, asi como efectuar los correspondientes pagos finales®.

La forma usual y general para iniciar este proceso es la realizacién de un estudio de
factibilidad y disefio de un CIS particular, en el cual se analiza y cuantifica el problema social
a enfrentar y las posibles soluciones. Una de las claves de esta etapa es determinar los
ahorros de recursos publicos y/o ganancias de eficiencia que justifiquen el uso de un CIS por
sobre otro instrumento alternativo de politica publica. Es decir, si con un CIS se van a
generar ganancias de eficiencia respecto a, por ejemplo, una contratacién directa de

8 La experiencia fue proyectada y desarrollada por Social Finance en la prisidn de Peterborough, Inglaterra, en
2010. Aquella propuso un modelo de financiamiento que liberase al Estado del riesgo de la no obtencion de
resultados, asi como de efectuar desembolso de recursos publicos previos. El programa tenia por objetivo
disminuir las tasas de reincidencia por medio de intervenciones sociales, que comprendian visitas
domiciliarias, tratamiento de drogas y alcohol, asistencia al empleo, apoyo a las familias y salud mental, entre
otras. Los servicios fueron realizados por distintos prestadores, reunidos en un solo consorcio o programa
llamado One* Service, que fue financiado mediante el CIS. El proyecto tenia por beneficiarios a personas
mayores de 18 afios, condenados a penas privativas de libertad menores a 12 meses, formando un universo
de 2.000 personas. El plazo de duracién del CIS fue de 7 afos, considerando una inversién de £5.000.000. El
retorno financiero para los inversionistas fue pactado en 3% anual sobre el aporte de capital inicial. El agente
intermediario fue Social Finance Ltd., creando una sociedad de objeto Unico, Social Impact Partnership, que
celebré los distintos contratos con los operadores de servicios, inversionistas y drganos administrativos.
Participaron, por la administracion publica, el Ministerio de Justicia y Big Lottery Fund, la que asumié el rol de
pagador. Los inversionistas fueron organismos filantrépicos. Para mayores detalles, véase Social Finance and
The Children’s Investment Fund Foundation, “Evaluating Impact Bonds. Balancing evidence and risk”, Londres,
Septiembre 2016, p. 11 (version digital en

lll

https://www.socialfinance.org.uk/sites/default/files/publications/ciff_report_final.pdf); Avanzi, social

impact bond. La finanza al servizio dell’innovazione sociale?”, Quaderni dell’Osservatorio, Fondazione Cariplo,

Ne 11, 2013, pp. 24-27 (version digital en
https://www.fondazionecariplo.it/static/upload/qua/qua sibl/qua sibl.pdf); y Abid, L., Schiefler, G., op. cit.,
p. 27.

% Véase Gustafsson-Wright, E., Gardiner, S., Putcha V. (2015) The Potential and Limitations of Impact Bonds:
Lessons from the First Five Years of Experience Worldwide, Brookings, Washington D.C., 2015. (Versién digital
en https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2016/07/Impact-Bondsweb.pdf), passim.
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servicios, y que esa mayor eficiencia justifique el pago de una rentabilidad a los
inversionistas.

En esta etapa también es preciso determinar las principales variables que formaran parte
del contrato, tales como la poblacién objetivo, la evidencia disponible, los resultados
esperados y sus indicadores, la calidad y disponibilidad de los datos, la estructura de pago
y las condiciones de validacidon de estos mismos, el horizonte de tiempo necesario para la
implementacion y posterior medicién de los indicadores, y distintos escenarios de retorno
esperado a los inversionistas, entre otros.

Otro de los aspectos a veces considerados en estos estudios incluye un levantamiento y
analisis de soluciones similares al problema planteado, tanto en un contexto nacional como
internacional, un andlisis de potenciales proveedores y un disefio preliminar de la estrategia
de evaluacion.

Como se vera mas adelante las tareas aqui enunciadas pueden ser encomendadas a una
organizacién intermediadora, o ser definidas por un organismo publico a partir de sus
capacidades internas o con la ayuda de expertos externos.

f) Estructuracion y contratacion

Sobre la base de lo anterior, el organismo publico puede contar con los elementos
necesarios para hacer un llamado a organizaciones privadas, de modo que presenten
propuestas de solucién al desafio social propuesto. Este lamado puede canalizarse a través
de distintas formas, pudiendo realizarlo el organismo publico de manera directa o con el
apoyo de una organizacion especializada. Por ejemplo, se puede efectuar en el marco de un
programa publico que realiza llamados a concursos, o a través de una licitacidon. En este
caso, se contratan por el Estado los servicios para que una consultora, grupo de expertos o
universidad propongan propuestas de solucién, que serviran de antecedentes para
convocar, celebrar y financiar un CIS. El formato final dependera de restricciones legales y
operativas de cada organismo publico, lo que motiva en parte importante el presente
estudio.

Una vez efectuado el llamado, realizado el proceso de evaluacién y seleccionada la
organizacién ganadora, se puede proceder a la firma del contrato. En algunos casos, la firma
del contrato se realizara entre el organismo publico y una organizacion intermediadora, la
que luego contratara servicios con organizaciones ejecutoras y/o con inversionistas, en su
caso. En otras modalidades el contrato puede considerar a un conjunto de organizaciones
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o entidades que realizan acciones complementarias. Estas alternativas se revisan en mayor
detalle en la siguiente seccidn.

El contrato debe determinar claramente los objetivos y acciones a ser ejecutadas, los
indicadores de resultado, los plazos, los medios de verificacion, la estructura de pagos, la
metodologia de evaluacién y medicidn y los mecanismos de solucion de conflictos, entre
otros aspectos.

g) Implementacion

La implementacién del CIS consiste en la ejecucién de las acciones y la prestacién de los
servicios estipulados en el contrato. Las acciones pueden ser implementadas directamente
por la organizacién intermediadora que suscribié el contrato o por una organizacion
ejecutora, especializada en la prestacién de servicios que abordan la problemdtica en
cuestion.

La entidad privada que firma el contrato con el organismo publico —ya sea una entidad
intermediadora o ejecutora- debe realizar el levantamiento de los recursos financieros a
través de inversionistas privados, principalmente aquellos interesados tanto en obtener un
retorno financiero, como en el logro de resultados que generan impacto social. El
financiamiento se utiliza como capital de trabajo para la implementacién de las acciones
gue buscan cumplir con los objetivos planteados en el contrato.

En algunos casos, existen organizaciones que proveen de financiamiento a los CIS pero que,
en lugar de efectuar una inversion, otorgan un financiamiento basal de reciclaje. Es decir,
utilizan un desembolso inicial como capital para un primer CISy, en la medida que se reciben
los pagos, este es reutilizado para financiar un segundo CIS. En otras palabras, en lugar de
buscar un retorno financiero, se busca generar mayor traccién al sistema.

Uno de los aspectos claves de un CIS consiste en determinar si las organizaciones deben
demostrar la disponibilidad del financiamiento o, al menos, al momento de postular, el
compromiso formal de inversionistas privados, de manera que el organismo publico pueda
considerar este elemento como criterio de adjudicacidn. Una alternativa que propone este
estudio es una contratacién en dos fases, que se inspira en el modelo piloto de contrato de
impacto social productivo de CORFO (SSAF-S). En esta alternativa se considera una fase
inicial para, entre otras acciones, asegurar el ingreso de financiamiento privado al proyecto;
y luego una fase posterior y consecuencial de implementacién, que comienza cuando ya se
cuenta con el financiamiento. Este mecanismo de dos fases reduce la incertidumbre y
riesgo, tanto para el organismo publico, como para la organizacién implementadora y los
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inversionistas y parece especialmente conveniente cuando los organismos publicos dan los
primeros pasos en la implementacion de CIS y el mercado de inversionistas sociales es aun
incipiente.

h) Evaluacidn, validacion de resultados y pagos

En la medida que se van ejecutando las acciones, se evaluard y validara el cumplimiento de
los resultados del contrato, los que pueden ser una combinacién de resultados
operacionales, intermedios, finales o de impacto. Para ello, una organizacién externa podria
efectuar una evaluacién de impacto y/o una evaluacion de proceso que permita cuantificar
el cumplimiento de los resultados acordados en el contrato. Alternativamente, se puede
acordar un mecanismo de validacidn sobre la base de datos administrativos, que requiera
una participacién menos intensay, por lo tanto, de menores costos por parte del evaluador
externo. En virtud de lo anterior, el organismo publico le pagard al intermediario, quien a
su vez procedera a repartir los fondos entre los inversionistas.

La claridad y simpleza de los resultados escogidos, asi como sus indicadores, son un factor
critico para el éxito de un CIS, ya que simplifica el proceso de estructuracién y contratacion,
y permite a los ejecutores enfocarse en tareas abordables. Adicionalmente, facilita el
proceso de medicion y validacién y reduce los espacios de conflicto entre las contrapartes
del contrato.

1.2. Factibilidad y conveniencia de un CIS

A pesar de haberse extendido rdpidamente su uso en distintos paises, los CIS son
instrumentos complejos, tanto legal como financieramente, y pueden requerir costos de
transaccién significativos. La factibilidad y conveniencia de su uso por parte de organismos
publicos debe ser cuidadosamente analizada previo a su implementacién, ya que en muchas
ocasiones puede ser mas conveniente optar por otras alternativas de politica publica.

De acuerdo con Gustafsson-Wright?, la factibilidad de un CIS depende de cuatro factores
claves. En primer lugar, se requiere poder identificar claramente los resultados y sus
respectivos indicadores, y que estos sean econdmica o socialmente significativos y factibles
de medir con cierto grado de objetividad y precision. Segundo, se necesita contar con un
horizonte de tiempo razonable tanto para la estructuracién del contrato como para su
implementacién. Ademas, es necesario contar con el tiempo suficiente para que las
intervenciones produzcan resultados y se puedan medir los impactos. Tercero, es

10 yéase Gustafsson-Wright, op. cit., pp. 4-6.
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importante contar con evidencia previa de que intervenciones similares han tenido éxito y

han producido resultados o impactos, en especial si la evidencia viene de contextos

similares que puedan, por lo tanto, ser mas facilmente replicados. Cuarto, que se cuente

con un marco politico y legal apropiado que pueda dar pie y luego garantizar la

sustentabilidad de estos contratos.

Respecto a este ultimo aspecto, la Fundacién Impacta efectud un andlisis de los principales

desafios y obstaculos que enfrenta el sector publico en Chile para implementar CIS en

ambitos politicos, legales y presupuestarios, que se resumen a continuacion?’,

Tabla I: Principales obstaculos y desafios de implementacion de un CIS por parte de

organismos publicos

Ambito

Obstaculo o desafio

Politico

Al definir una problematica y ceder la implementacién y en algunos
casos la definiciéon de la solucién a organizaciones privadas el sector
publico pierde control sobre las politicas y programas publicos en
cuestidon. Ante esto los organismos publicos tienen menos incentivos a
utilizar CIS, ya que pueden percibir que estan perdiendo el beneficio
politico que esto conlleva, en especial en los casos que involucran la
entrega de servicios o beneficios.

Una de las propuestas de valor de los CIS es que permite relajar la
restriccion de financiamiento que tienen los gobiernos al apalancar
recursos privados para la implementacién de programas publicos. Sin
embargo, en el contexto fiscal actual en Chile la principal restricciéon no
es el acceso a financiamiento, sino que la restriccidon de gasto publico
dado las reglas de déficit estructural establecidas por los distintos
gobiernos desde hace mas de 15 afios. El incentivo de utilizar los CIS
como fuente de financiamiento privado para relajar la restriccién de
financiamiento publico es menos claro en el caso del gobierno de Chile.

En el contexto politico actual existe un potencial cuestionamiento a que
organizaciones privadas accedan a una rentabilidad financiada con
recursos publicos por el cumplimiento de roles que son percibidos
como publicos y en dmbitos sociales.

Legal

No existen restricciones legales para implementar un modelo CIS en
Chile.

11 yéase Fundacién Impacta (2018) “Andlisis de Factibilidad BIS para la Adopcidon de Tecnologia Digital en
Chile”, Santiago. También Cordero, L. y Correa, J. (2015) Minuta Marco Legal Chile, citado en Gatica, S. (2015)
“Bonos de Impacto Social: El Contexto en Chile”, Fomin, Santiago.
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El marco presupuestario anual de la ley de presupuesto dificulta
comprometer pagos contingentes futuros.

Presupuestario | El incentivo a la completa ejecucion presupuestaria de los servicios
publicos genera un conflicto cuando producto de la diferencia entre el
presupuesto inicial y el pago efectivo de resultados se genera una
subejecucién del presupuesto.

Fuente: elaboracion propia sobre la base del estudio de Impacta (2018).

Respecto a la conveniencia de implementar CIS, es clave que los organismos publicos vean
este mecanismo como uno mas entre sus distintas alternativas de politica publica y lo
utilicen cuando efectivamente se justifique. Para ello es clave considerar las condiciones
generales que favorecen la implementacion de un CIS, pero, ademds, determinar caso a
caso si existe el potencial de generar eficiencias y/o ahorro de costos publicos respecto a
una implementacién alternativa, que justifique finalmente el uso de un CIS como
herramienta de politica publica y el pago de una rentabilidad a los inversionistas privados.
Siguiendo a el estudio de la Fundacién Impacta, ya citado, algunos de los principales
beneficios de los CIS para los gobiernos son:

e Busqueda de eficiencia: Los CIS tienen como objetivo central la solucién de un problema
o desafio social. En su disefio incentivan y premian la obtencién de resultados e impacto
por sobre los procesos o la ejecucién de determinados presupuestos.

e Apertura a soluciones innovadoras y cooperacion publico-privada: Los CIS permiten a
los gobiernos plantear problemas y dejar que los privados a través de innovaciones
ofrezcan soluciones, facilitando con ello la cooperacién publico-privada y el
fortalecimiento de organizaciones de la sociedad civil.

e Enfoque en evaluacion y medicion: Los CIS permiten internalizar las acciones de
evaluacién y medicidén de resultados en el accionar del gobierno, ya que son insumos
imprescindibles para la implementacién de CIS. Dado lo anterior, la estrategia de
evaluacion debe ser definida ex ante, mejorando la calidad de las evaluaciones y
fomentando la toma de decisiones a partir de ellas.

e Mayor transparencia: Los CIS fomentan la transparencia y la rendicion de cuentas en el
uso de recursos publicos, ya que los contratos y sus posteriores pagos explicitan los

objetivos y resultados alcanzados.

e Mitiga el riesgo a la innovacidn publica: El pago por resultado transfiere el riesgo de
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implementacién desde el organismo publico a los privados, lo que crea incentivos para
probar soluciones innovadoras y explorar ambitos que tradicionalmente no han sido
abordados por la politica publica tradicional.

1.3. Caracterizacion de CIS en el mundo

Mads alla de las consideraciones conceptuales, es conveniente efectuar una caracterizacion
y analisis de cdmo los CIS se han implementado en la practica, lo que puede arrojar
importantes lecciones para el disefio de este instrumento para Chile.

Gustafsson-Wright!? hace una revision de 38 CIS, que ya pasaron por el proceso completo
de implementacién. La revisién se complementa con entrevistas a los distintos actores
involucrados, lo que permitié realizar una completa caracterizacidon de estos contratos. A
continuacion, se revisan las experiencias de estos CIS en algunas de las dimensiones mas
relevantes para efectos de considerar el disefio de contratos de este tipo en Chile.

a) Tipo de contratacion

Respecto a la forma como se ha efectia la contratacién de los CIS, Gustafsson-Wright
clasifica los contratos analizados en tres grandes grupos®3. El primero de ellos es el CIS de
contratacion directa, en el cual un organismo publico define las condiciones del contrato y,
luego, firma este mismo con una organizacién proveedora de servicios o con una persona
juridica creada por aquella especialmente para estos efectos. La entidad firmante es la
responsable de toda la ejecucidn, incluyendo el levantamiento de capital, la estructuracion
de contratos con terceros, de ser necesario, y el pago a los inversionistas, sin involucrar la
participacién del organismo publico. Este tipo de contrato es especialmente apropiado
cuando un organismo publico no sélo tiene una problematica social que abordar, sino que
también ha tomado una definicidn del tipo de servicio que quiere que sea prestado. Por
ejemplo, tiene un problema de participacion laboral juvenil y ha definido la necesidad de
efectuar una capacitacion de apresto laboral, dejando a su contraparte la tarea de definir
la metodologia y el tipo de talleres que se llevaran a cabo. Asimismo, este modelo se ajusta
de mejor forma a organizaciones publicas que tienen experiencia y capacidades internas
para efectuar estudios, contratar servicios, transferir recursos a terceros, y monitorear o
evaluar sus resultados, y que por lo tanto no requieren de mayor intermediacion.

El segundo tipo de CIS es el de contratacion gestionada, que consiste en la firma de un
contrato entre un organismo publico y una organizacién intermediaria, o una persona

12 yéase Gustafsson-Wright, op. cit., pp. 11y ss.
13 yéase Gustafsson-Wright, op. cit., p. 9.
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juridica creada para estos efectos, quien llevard a cabo gran parte del proceso del CIS. Esto
es, efectuar el diagnéstico de la problematica, definir las acciones a implementar, los
resultados y métricas, definir el modelo financiero y estructurar los contratos con los
proveedores. Esta organizacién es la que hace el levantamiento del capital, pudiendo ella
misma invertir en el CIS. Asimismo, efectia el acompafiamiento y monitoreo de la
organizacién proveedora de los servicios. Este modelo se adapta mejor cuando un
organismo publico tiene una problematica social que abordar, pero ha determinado que
sean terceros quienes determinen la mejor forma de afrontarla. Es decir, esta interesado
en la solucién, pero busca que el proceso para llegar a ella sea determinado por un
especialista en la materia. Ademads, este modelo se ajusta de mejor forma a organismos
publicos con estructuras administrativas y financieras mas livianas, o que estén inicidandose
en los CIS, y que, por lo tanto, pueden suplir su falta de capacidades o experiencia
encargandoselas a un intermediador.

Una tercera variante es la llamada contrataciéon intermediada, mediante la cual un
organismo publico suscribe el contrato con un inversionista o una persona juridica creada
para estos efectos. En paralelo, existe una organizacidn intermediadora que cumple los
roles sefialados en la categoria precedente y que en ocasiones es contratada por el
inversionista para hacer seguimiento y gestion de los procesos.

Se debe tener presente también la distincidon entre CIS individuales y fondos de CIS. El
primero consiste en un solo contrato mientras que el segundo es la articulacién de varios
contratos para objetivos relacionados bajo una misma estructura financiera.

b) Precio de los contratos

Una segunda variable relevante es el precio de los contratos, ya que montos bajos no
podran cubrir los costos de transaccidn que requiere un instrumento de este tipo. Por su
parte, montos muy altos pueden dificultar la participaciéon de interesados y el
levantamiento de capital, en especial en el contexto de paises que se estan iniciando en
este tipo de contrataciones.

De acuerdo con el analisis de Gustafsson-Wright, el capital comprometido en los 38 CIS varia
significativamente, y van desde US$148.000 a USS$24,5 millones#. A pesar de ello, en mas
de la mitad de los casos analizados el capital esta por debajo de los US$2,5 millones.

14 yéase Gustafsson-Wright, op. cit., p. 16.
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Existen, eso si, variadas diferencias en los costos que son cubiertos con el capital
comprometido. Si bien en todos los casos los montos involucrados deben cubrir por
completo la provisidn de los servicios, los costos de intermediacidn, servicios legales o de
evaluacidn algunas veces estan dentro o, en otros, fuera del presupuesto.

c) Estructuracion financiera

Otra dimensidn interesante de andlisis es la estructuracion financiera de los contratos, y la
forma como se efectuan los aportes de financiamiento. En particular, si el financiamiento
necesario se efectia mediante deuda o capitalizacién, siendo lo mds comun, de acuerdo
con el andlisis de Gustafsson-Wright, una combinacién de ambos®.

Asi, existe una estructura de pago comun que combina desembolsos hasta un determinado
techo, mads una tasa fija asociada a ciertas variables de resultado, lo que se asimila al mix
deuda-capitalizacién. En la mayoria de los casos se utiliza una combinacidn de inversiéon
senior y subordinada, siendo la primera deuda y la segunda capitalizacién. En algunos casos,
ademas, la estructuracion financiera incluye de parte del mandante o de un tercero una
garantia que se ejecuta en caso de que no se alcancen los resultados suficientes para
compensar a los inversionistas.

d) Duracion de los contratos

En términos de la duracion de los contratos (que no es lo mismo que el plazo en el cual se
efectuan los servicios), la mitad de los CIS analizados tiene una duracién de 3 afios o menos,
y sOlo 8 de ellos alcanzan una duracion por sobre los 5 afos, siendo el mas breve de todos
uno de 20 meses y el mas extenso uno de 10 afios.

e) Resultados y estructura de pagos

La métrica de resultados y la estructura de pagos es una dimensién muy particular de cada
contrato y, por lo tanto, dificil de caracterizar. Sin embargo, Gustafsson-Wright distingue
dos grandes grupos?®. El primer grupo estd asociado al cumplimiento de ciertas actividades
y consiste en un pago generalmente por cada beneficiario que recibe un determinado
servicio. Por ejemplo, un pago por cada participante que termina un curso de capacitacion.
El segundo grupo asocia pagos a resultados y/o impacto. Este se basa en la comparacién de

15 véase Gustafsson-Wright, op. cit., pp. 14-16.
16 yVéase Gustafsson-Wright, op. cit., pp. 11 ss.
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un grupo de beneficiarios respecto a un grupo de control, lo que gatilla una funcién de pagos
gue se correlaciona con la magnitud del impacto alcanzado o con una determinada meta.

En otros casos, los CIS han definido métricas y estructuras de pago parcialmente distintas.
Una de ellas, con potencial mayor riesgo para los inversionistas, consiste en la definicion de
umbrales que gatillan pagos. Por ejemplo, se paga el principal y una rentabilidad fija si al
menos un porcentaje determinado de los participantes cumplen con ciertas metas de
resultados. Como contraste a lo anterior, algunos contratos incluyen mecanismos de
proteccion de capital de modo que se recupere un porcentaje de la inversion independiente
de los resultados, o bajo cumplimientos menos estrictos. Adicionalmente, casi la totalidad
de los CIS analizados consideran clausulas de salida que bajo ciertas condiciones liberan de
parte de las responsabilidades estipuladas en el contrato.

f) Metodologia de evaluacién

En lo que respecta a la metodologia de evaluacién usada para medir resultados y validar los
pagos, en la mayoria de los 38 CIS analizados, se utiliza al menos en parte una validacién a
través de informacidn directa de prestacién de servicios o mediante el uso de datos
administrativos. Un ejemplo del primer caso es el libro de asistencia a actividades tales
como talleres, mientras que un ejemplo de datos administrativo son registros de empleo
formal.

Las evaluaciones de impacto si bien fueron utilizadas, no son predominantes. De los 38 CIS,
seis efectuaron comparacién entre el grupo de beneficiarios y datos histéricos, cuatro
utilizaron una evaluacidon de impacto cuasi experimental y cuatro una evaluacion de
impacto aleatoria.

g) Rentabilidad

Finalmente, la rentabilidad asociada a los CIS fue otro de los aspectos claves analizados. En
todos los casos la rentabilidad es variable y asociada en mayor o menor grado a los
resultados. Dado que los perfiles de riesgo de los proyectos son distintos no es posible hacer
una comparacion de rentabilidades. Lo que si es posible es entregar 6rdenes de magnitud
y el margen sobre el cual la mayoria de ellos se encuentra. De todas formas, en todos los
casos existe un valor maximo del contrato o, lo que es equivalente, una rentabilidad
potencial maxima.

De los 38 CIS analizados, 12 contaban con informacidon publica respecto a la tasa de
rentabilidad maxima anual sobre la inversién: En siete casos la tasa estaba bajo 7,5% siendo
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la menor de un 3%, los demds casos fluctuaban entre un 9% y un 15% para el caso de
inversionistas senior y en un caso se llegd a una tasa del 30% para inversionistas
subordinados. En este ultimo caso, la mayor rentabilidad se explica por la mayor exposicion
al riesgo en relacion con los inversionistas con pago preferente.

En otros tres casos, en tanto, en lugar de determinar una tasa de rentabilidad anual, se
determiné el equivalente a una tasa interna de retorno (TIR) anual maxima, la que se fijo en
2%, 13% y 12,5% para cada uno de los tres casos. Ademas, y asi como existe un retorno
financiero a los inversionistas, algunos de los CIS consideraron incentivos monetarios a los
proveedores de servicios en base a resultados.

CAPITULO II: ANALISIS DE PRIMERAS EXPERIENCIAS DE CIS EN CHILE

A pesar del entusiasmo que causa este mecanismo en Chile entre organizaciones de la
sociedad civil y el mismo gobierno, las experiencias concretas de CIS son aun incipientes y
escasas!’. A continuacion, se analizan dos de ellas.

2.1. Programa Digital de Impacto Productivo (CORFO)

La primera aplicacion en Chile de un CIS por parte de un organismo publico es un programa
lanzado en categoria de piloto por CORFO en marzo del 2019. Se trata, como sefiala la
propia CORFO, de un programa de apoyo a la digitalizacién de Pymes en el sector turismo,
utilizando una metodologia similar a la de un CIS.

Descripcion del programa

El programa se implementa en la modalidad de concurso adjudicandose a una entidad
experta (EE) para que efectue la implementacion. Junto a ello, el programa contempla la
figura de un asociado que consiste en una organizacién que apoya financieramente la
ejecucidn del proyecto, ya sea través de aportes directos o mediante el levantamiento de
capital con inversionistas privados. El proyecto se estructura en dos etapas.

En la primera etapa de diagndstico la EE debe efectuar un levantamiento y luego una
convocatoria a empresas del sector turismo para entregar asistencia técnica orientada a

17véanse Aninat, M., Fuenzalida, I. y Guez, L. (2017) “Inversionistas de Impacto en Chile: Mercado y Variables
de Inversién”, disponible en http://cefis.uai.cl/wp-content/uploads/2017/07/ESTUDIO-INVERSIONISTAS-DE-
IMPACTO-EN-CHILE-2017.pdf, passim; y Gatica, S. (2015) “Bonos de Impacto Social: EI Contexto en Chile”,
Fomin, Santiago, passim.
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proveer informacidn sobre tecnologias digitales, desarrollar estrategias y resolver brechas
digitales. Una vez efectuadas estas actividades, la EE debe definir un subgrupo de empresas
beneficiarias que participara de la segunda etapa, utilizando para ello criterios técnicos que
permitan identificar a las empresas con mejor capacidad de absorciéon de tecnologias
digitales.

Para esta etapa, que tomard una duracion de 4 meses, la EE debe convocar a lo menos 200
empresas, entregar asistencias técnicas a lo menos a 100 empresas y seleccionar para la
segunda etapa a lo menos 50 empresas. En esta primera etapa de diagndstico, CORFO
entrega un subsidio no reembolsable de hasta 50 millones, con la opcién de que la EE pueda
pedir un adelanto de los recursos. Una vez finalizada la primera etapa, se contempla un hito
critico de continuidad en que la EE debe presentar, entre otras cosas: (i) una linea de base
con un plan de trabajo para la segunda fase (ii) una propuesta de presupuesto a ejecutar,
(iii) la disponibilidad de recursos financieros propios o de terceros para implementar el plan
de trabajo, y (iv) los indicadores y metas de resultados y de impactos, los que deben estar
en linea con los objetivos de resultados e impactos definidos por CORFO para el programa.
Para la evaluacion de la propuesta antes sefialada CORFO define una serie de criterios que
usualmente son incluidos en sus programas como la coherencia de la propuesta de trabajo,
la calidad del diagnéstico realizado a las empresas en la primera etapa, la pertinencia
técnica y metodologia para el plan de actividades y la propuesta econdmica.
Adicionalmente, y dado las caracteristicas de este programa piloto en modalidad CIS, se
incluyen dentro de los criterios de evaluacién la disponibilidad de recursos financieros y la
propuesta de resultados e impactos esperados.

La aprobacion del hito critico por parte del Comité de Asignacion de Fondos (CAF) de CORFO
permite a la EE pasar a la segunda etapa de desarrollo que consiste en la ejecucién del plan
de trabajo. En un plazo de hasta 8 meses se deben proveer bienes y servicios que permitan
a las empresas participantes incrementar su desarrollo digital en funcién de indicadores,
metas, resultados e impactos definidos.

Esta etapa tiene un presupuesto de hasta $150 millones que debe ser financiado por la EE,
utilizando, de ser necesario, aportes de inversionistas privados. Luego CORFO reembolsa el
100% del costo en caso de cumplir con al menos un 80% de los resultados y metas definidos
y aprobados por CORFO, o el 50% de los costos si los resultados estan entre un 80% y un
50% de cumplimiento. Si el cumplimiento esta bajo un 50% no se efectuan pagos para
reembolsar el costo incurrido. Adicionalmente, si un ano después de terminada la
implementacién del programa se acredita el cumplimiento de los impactos definidos para
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la segunda fase, CORFO efectla un pago que equivale a la rentabilidad del proyecto de 20%
de lo previamente reembolsado con un tope de 30 millones.

2.2. CIS “Programa Primero Lee”

La primera experiencia de CIS en Chile consiste en un contrato entre privados para abordar
desafios educacionales a través del programa Primero Lee. A pesar de que ningun
organismo publico ejerce rol alguno en este CIS, es importante analizar su estructura y
dinamica de trabajo y obtener lecciones que puedan ser relevantes para la implementacién
de CIS por parte del sector publico en Chile.

El contrato tiene como objetivo abordar la falta de habilidades para la lectura y escritura en
la infancia y, a partir de ello, demostrar el valor de la intervencién para facilitar su
escalamiento a lo largo del pais. Adicionalmente, los involucrados plantean el objetivo de
ayudar con esta experiencia a desarrollar contratos de este tipo en Chile.

El contrato permitird financiar e implementar el Programa Primero Lee de la Fundacidn
Crecer con Todos que consiste en una intervencidn para mejorar las habilidades de lectura
y escritura de nifios de contextos vulnerables. La metodologia busca facilitar el trabajo de
los docentes y educadores dentro de las salas de clase, de manera que los ninos
beneficiarios lean y escriban de manera comprensiva desde 12 basico.

Para la implementacion del contrato se definieron una serie de roles. Los pagadores de
resultados son un grupo de cuatro fundaciones de derecho privado y una persona natural
gue comprometen sus respectivos pagos parciales, finales y extraordinarios, reemplazando
el rol tradicional del Estado en estos instrumentos. Ademas, estos asumen la
responsabilidad solidaria sobre el monto total de los pagos potenciales. El prestador de
servicios es la Fundacidn Crecer con Todos. El gestor de rendimiento es la Fundacién San
Carlos de Maipo (FSCM), y el verificador de resultados independiente la consultora FOCUS.
Respecto a los inversionistas, se trata de tres family offices y una fundacidn, quienes
suscribieron acciones en un vehiculo legal, llamada entidad CIS, para la ejecucién del
contrato.

Para facilitar la implementacién y coordinacidon de los actores durante la vigencia del
contrato se cred una entidad CIS que consiste en una sociedad por acciones (SpA)
establecida por los inversionistas sociales en proporciéon a su aporte y la FSCM quien
suscribe solo una accidén. Esta sociedad, que es vehiculo sobre el cual se implementa el
contrato, tiene entre sus funciones firmar todos los contratos correspondientes, gestionar
las relaciones entre el inversor y los demds actores involucrados, actuar de repositorio de
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fondos, gestionar todos los flujos de capital y efectuar y recibir los respectivos pagos. Con
la creacidn de esta sociedad, cuya finalidad es transitoria y no permanente, se logra limitar
la responsabilidad financiera y legal del inversionista a los aspectos especificamente
abordados en el contrato.

Esta separacidn que se logra a través de la creacidn de la sociedad es un aspecto clave de
organizacién, ya que un aporte directo de financiamiento al prestador de servicios ya sea
como capital o deuda, dificultaria separar la participacién de los inversionistas respecto de
otras actividades distintas al CIS que realiza la Fundacion Crecer con Todos.

Junto a la creacién de la entidad CIS se considera dentro de la gobernanza del contrato la
creacién de dos comités y un administrador. El comité de aprendizaje reine a todos los
actores involucrados con el fin de monitorear la implementacion del contrato e identificar
espacios de mejora y lecciones aplicables a futuros contratos. El comité ejecutivo,
compuesto por representantes del gestor de rendimiento, los inversionistas y un miembro
independiente, esta a cargo de la gestion y de las decisiones estratégicas de la entidad CIS,
incluyendo las funciones tales como la revision de planes de trabajo y avances del programa,
analisis financiero y presupuestario, analisis de riesgos y desafios, entre otros. El
administrador de la entidad CIS sera el gestor de rendimiento, el que debera supervisar el
cumplimiento de los contratos y sus pagos, preparar estados financieros, contratar
auditores, registrar la sociedad, entre otras funciones.

La estructura de pago del contrato se basa en una combinacion de resultados intermedios
y resultados finales y se organiza de la siguiente forma. Se contemplan pagos por hasta 285
millones, de los cuales 50% se efectuan por resultados intermedios y el restante 50% por
resultados finales. Ademas, se contemplan pagos por resultados extraordinarios por hasta
$15 millones asociados a resultados finales.

La inversidn equivale a un capital comprometido de $190 millones en un plazo aproximado
de 3,5 afios, de los cuales $115 millones corresponden a un aporte inicial y el saldo restante
corresponde a un reciclaje de capital que equivale a capitalizar parte de los pagos recibidos
durante la implementacién del CIS. No se incluye un componente de deuda. Cabe sefialar
gue las devoluciones del capital aportado o el pago a los inversionistas solo se efectla si los
fondos disponibles son superiores a los costos para cubrir el cierre de la implementacion.
Con todo, se estima una tasa interna de rentabilidad nominal de 6,5% asumiendo que se
consiguen pagos por el total de los $285 millones bajo el calendario establecido, lo que se
eleva a 8% si se consiguen los $15 millones de resultados extraordinarios.
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CAPITULO llI: ESTRUCTURA INSTITUCIONAL Y MARCO NORMATIVO EN CHILE

3.1. Antecedentes generales

En un sentido amplio, mediante el término Administracion Publica se entiende la actividad
del Estado y sus poderes publicos, en general, a cargo de los intereses colectivos
merecedores de tutela por parte de los gobernantes!®. La administracién publica forma
parte de la funcidn ejecutiva de los Estados -tradicionalmente asimilada al Poder Ejecutivo-
, por medio de la cual se le da el impulso politico general a las politicas publicas y programas
estatales, asi como la ejecucién de las leyes, en la forma que ellas prescriben que han de
ejecutarse®®, lo que constituye el nicleo de la funcién administrativa. A diferencia de la
funcién legislativa — en la cual se representan en érganos colegiados los distintos intereses
politicos de la comunidad y que, previa deliberacion, los representantes que los integran
concurren mediante su voto a la aprobacién de las leyes de un pais-, la ejecutiva reldne en
si los elementos de gobierno, administracién y jefatura del Estado, sin perjuicio de la
distribucién de estos en una o mas magistraturas, segun las reglas constitucionales que fije
cada Estado.

En Chile??, los principios del Estado de Derecho organizan a las entidades sector publico, y
regulan la forma, atribuciones y competencias con que aquellas actlan juridicamente,
dentro del marco de division de poderes fijado en la Constitucidn Politica de la Republica?’.
En otras palabras, la Administracion del Estado es creada y limitada por el Derecho, de tal
modo que prime el valor de la igualdad entre gobernantes y gobernados, mediante el
sometimiento del actuar de aquellos y estos a la Constitucidn y las leyes. De esta forma, las
acciones de los 6rganos publicos no seran producto de la discrecionalidad, sino de la
aplicaciéon de normas juridicas escritas, estrictas y preestablecidas. Las consecuencias
derivadas de este principio juridico para la Administracion Publica y sus organismos -sea en
el dmbito econémico, la innovacion social u otro-, consisten en que sus actuaciones solo
estaran autorizadas si se cifien a las facultades, atribuciones, deberes, prohibiciones, y
dentro de los ambitos de competencia previamente definidos, que establecen
expresamente la Constitucion Politica de la Republica, las leyes y las demas normas juridicas
gue se dicten conforme a aquellas.

18 Bobbio, N., Matteucci, N. y Pasquino (2004) G. Il dizzionaraio di Politica, UTET Libreria, Torino, p. 5.

¥ valles, Josep M2 (2010) Ciencia politica, Ariel Ediciones, 82 edicidn, Barcelona, p. 195y ss.

20 Campos Harriet, F. (1956) Historia constitucional de Chile, Editorial Juridica de Chile, Santiago.

21 Cristi, R. y Ruiz-Tagle, P. (2008) La Republica de Chile. Teoria y prdctica del constitucionalismo republicano,
Lom, Santiago.
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Los Poderes publicos, especialmente el legislativo, delimitan el actuar de la Administracién
del Estado; determinan sus misiones institucionales y finalidades, lo que esta autorizada a
realizar y aquello que se le prohibe. Es competencia exclusiva y excluyente del Poder
Legislativo crear los érganos estatales o semiestatales que componen la Administracién
Publica, determinar su organizacién y objetivos, asi como sus misiones institucionales.
Asimismo, establece los procedimientos, atribuciones, competencias, facultades y deberes,
tanto de aquellos como de sus funcionarios. Para estos efectos, bajo el modelo del Estado
de Derecho recogido en nuestra legislacion, los Poderes publicos deben actuar
estrictamente en conformidad con lo prescrito por las normas constitucionales, legales,
reglamentarias, o de otra naturaleza, que dichos Poderes generan. Este conjunto de normas
constituye el Derecho publico, cuyo rol en los CIS es preponderante.

Los CIS —para efectos de este trabajo- se articulan dentro de un modelo en que confluyen
los ecosistemas publico y privado. En efecto, las prestaciones publicas -especialmente las
transferencias en dinero que se realizan a los privados- son uno de los pilares del modelo
de negocio de los CIS, asi como clave es la forma juridica contractual que se adopte para su
realizacion. A diferencia del Derecho publico, las relaciones juridicas regidas por el Derecho
privado le permiten al contrato ser un instrumento que otorga un amplio abanico de
posibilidades para que las partes contratantes, autdbnomamente, acuerden el contenido de
sus relaciones. Tal como se indicd, se desprende que las reglas que rigen a los érganos
publicos se basan sobre el principio opuesto, es decir, el abanico de posibilidades depende
de lo que la ley autoriza positivamente a realizar.

La accién del Estado y de la totalidad de sus organismos se sujeta obligatoriamente a la
Constitucion Politica de la Republica y las normas que se dicten conforme a aquellas. En
efecto, en virtud del principio de supremacia constitucional, recogido en el articulo 6 de
nuestra Constitucidon Politica, “[lJos érganos del Estado deben someter su accién a la
Constitucion y a las normas dictadas conforme a ella, y garantizar el orden institucional de
la Republica. Los preceptos de esta Constitucién obligan tanto a los titulares o integrantes
de dichos drganos como a toda persona, institucién o grupo”. Por lo tanto, por mandato
constitucional la actuacién de los drganos publicos no se ejerce autbnomamente por estos,
como tampoco estdn a disposicion de sus funcionarios. Por el contrario, estan subordinados
politica, técnica, econdmica y juridicamente a las disposiciones del Derecho publico, que
fijan los dmbitos de actuacién.

Uno de los principios del Derecho publico es el de legalidad, que consiste en que los entes

estatales actuan en la forma en que expresamente le autorizan la Constitucién y las leyes.
Apartarse de las potestades legales, o actuar fuera de los ambitos de competencia fijados
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en las normas juridicas, se encuentra estrictamente prohibido para la administracién del
Estado. En efecto, por mandato constitucional, “[lJos d6rganos del Estado actuan
vdlidamente previa investidura regular de sus integrantes, dentro de su competencia, y en
la forma que prescriba la ley. Ninguna magistratura, ninguna persona ni grupo de personas
pueden atribuirse, ni aun a pretexto de circunstancias extraordinarias, otra autoridad o
derechos que los que expresamente se les hayan conferido en virtud de la Constitucién o
las leyes. Todo acto en contravencidon a este articulo es nulo y originara las
responsabilidades y sanciones que la ley sefiale” (art. 7 CPR).

En este marco juridico, las prestaciones que los drganos publicos ejecuten en favor de
privados, o que formen parte de relaciones juridicas contractuales con estos, deben cumplir
con los requisitos y exigencias que el Derecho publico establece, es decir, tienen que
sujetarse a éste para que las prestaciones que la Administracion realizara sean validas. Esto
incluye las normas que establecen las bases de los contratos o los instrumentos de
financiamiento que el Estado estd autorizado a implementar. Por tanto, es de suma
importancia para el estudio de las condiciones de viabilidad e implementacion de los CIS en
Chile, comprender la naturaleza y estructura juridica del ecosistema publico, pues serd bajo
las condiciones que éste establece sobre las cuales se estructuraran las bases juridicas y
financieras que habiliten la celebracién de los CIS.

3.2. Nociones sobre la Constitucion Politica

La Constitucidon Politica es un texto solemne en que se plasman los valores y las reglas
basicas que estructuran la sociedad, y en conformidad con aquel toda la legislacion del
Estado debe sujetarse a sus normas formales y sustantivas. Mediante la Constitucién
también se establecen los derechos y garantias fundamentales de las personas, que el
Estado se obliga a reconocer, respetar y proteger. Asimismo, quienes elaboran las leyes -
parlamentarios-, quienes las aplican -gobierno y administracion- y quienes las interpretan -
tribunales-, han de acogerse a las normas establecidas en la Constitucion, pues ella es la
fuente que crea y organiza los Poderes del Estado y define su organizacion y funciones. En
el Derecho chileno, la Constitucién es la norma de mayor rango, o sea, lo encabeza
jerarquicamente.

En sintesis, la Constitucién Politica puede definirse como la fuente del Derecho que
contiene el conjunto de normas juridicas positivas, de cardcter supremo, que rigen la
organizacién de un Estado, estableciendo las principales autoridades de este y sus
funciones, la forma de ejercicio de las potestades publicas, los limites de los érganos
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publicos, consagrando en su texto los derechos y deberes fundamentales de los ciudadanos,
garantizando las libertades y el ejercicio de aquellos??.

La Constitucion Politica de la Republica de Chile esta dividida en 15 capitulos y consta,
ademas, de 21 disposiciones transitorias. El capitulo | trata sobre las Bases de la
Institucionalidad; el Il se refiere a la nacionalidad y la ciudadania; el Capitulo Il establece
los Derechos y Deberes Constitucionales. A partir del Capitulo IV en adelante se regula la
organizacién del Poder publico. Este capitulo trata sobre el Gobierno; el Capitulo V regula
el Congreso Nacional; mediante el VI se trata lo concerniente al Poder Judicial. El Capitulo
VIl trata sobre el Ministerio Publico; el Capitulo VIII versa sobre el Tribunal Constitucional;
el IX sobre la Justicia Electoral. La Contraloria General de la Republica es materia del
Capitulo X. El Capitulo XI es reservado para las Fuerzas Armadas, de Orden y Seguridad
Publica; y el Xl se refiere al Consejo de Seguridad Nacional. El Banco Central y la
Administracion Interior del Estado son materias de los Capitulos XlIl y XIV, respectivamente.
Finalmente, el Capitulo XV trata sobre la Reforma a la Constitucién.

3.3. Organizacidn y funciones de los Ministerios

En Chile, el Poder Ejecutivo estd compuesto por el Gobierno y la Administracién del Estado,
siendo su titular el Presidente de la Republica, quien a su vez es el Jefe del Estado, como
sefiala el articulo 24 de la Constitucién. Para estas tareas la arquitectura constitucional
chilena dispone que sea asistido por colaboradores directos e inmediatos, denominados
Ministros de Estado, siendo los titulares y responsables politicos de los ministerios que
tienen a su cargo. El Ministro de Estado, en su calidad de representante del Presidente de
la Republica, es el jefe inmediato de todos los servicios y funcionarios publicos
dependientes de su Ministerio, en conformidad con lo prescrito por el articulo 13 del
Decreto con Fuerza de Ley N27.912, de 1927, del Ministerio del Interior, que Organiza las
Secretarias del Estado. El cargo de Ministro de Estado es de exclusiva confianza del
Presidente de la Republica (art. 32 N27 de la CPR).

Se conciben los Ministerios como aquellas reparticiones publicas superiores de los sectores
en que intervienen las politicas estatales del Gobierno y su aplicacién por la Administracion
Publica, y cuyo responsable es un Ministro de Estado. Los Ministerios disefan, impulsan,
dirigen las intervenciones sectoriales en cada dmbito de competencia, teniendo a su cargo
servicios publicos especificos, creados por la ley, para ejecutar las politicas publicas. Por

22 Henriquez, M. y Nufiez, J. I. (2008) Manual de estudio de Derecho Constitucional, Editorial Metropolitana,
Santiago.
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ejemplo, las relaciones internacionales, a través del Ministerio de Relaciones
Internacionales; los presupuestos del Estado, a cargo del Ministerio de Hacienda; la
actividad econémica interna, el fomento y el turismo, competencia del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo. Segun la Constitucidn (art. 33), el nUmero y organizacion de
los Ministerios es materia de ley. Para estos efectos, las normas bdsicas y generales se
encuentran en el Decreto con Fuerza de Ley N27.912, de 1927, del Ministerio del Interior,
gue Organiza las Secretarias del Estado. El articulo 12 de este cuerpo normativo establece
gue el Presidente de la Republica gobernara y administrara el Estado por intermedio de los
Ministerios, estableciendo la norma un orden de precedencia entre estas reparticiones
publicas. El art. 2 del D.F.L. N27.912 (1927) establece que “cada Ministerio serd servido por
un Ministro; sin embargo, el Presidente de la Republica podra encomendar a una misma
persona mas de un Ministerio”. En la actualidad, Chile dispone de 24 Ministerios (art. 12
D.F.L. N97.912, 1927).

En el Anexo 1 se listan los Ministerios y las normas que regulan su funcionamiento, segun
el orden de precedencia establecido en el art. 12 del D.F.L. N27.912 (1927).

3.4. Servicios publicos

Los servicios publicos son definidos por la Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales
de la Administraciéon del Estado??, en su articulo 28, como “drganos administrativos
encargados de satisfacer necesidades colectivas, de manera regular y continua. Estan
sometidos a la dependencia o supervigilancia del Presidente de la Republica a través de los
respectivos Ministerios, cuyas politicas, planes y programas les corresponde aplicar”.

Los servicios publicos son creados, organizados y regulados por una ley y son los encargados
de aplicar las politicas, planes y programas del Presidente de la Republica. Entre sus
principales caracteristicas se encuentran las siguientes:

e Generalidad: La aplicacion del servicio publico se realiza a todas las personas que se
encuentran en una determinada situacion de derecho, no pudiendo el drgano beneficiar
a unosy a otros no.

e Uniformidad: Sus prestaciones deben ser iguales para todas las personas que, dentro
de un mismo orden o categoria normativa, se encuentran en las causales para acceder
a los beneficios o se les apligquen las prestaciones senaladas en la ley.

23 Contenida en el D.F.L. N2 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracién del Estado.
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e Continuidad: La actividad del servicio no puede interrumpirse pues su funcién es
permanente, y ha sido establecido en beneficio o satisfaccién de los intereses de la
colectividad en su conjunto.

e Permanencia: Se mantiene y existe en la medida que subsistan las necesidades para las
que fue creado.

e Regularidad: Se sujeta a reglas positivas preestablecidas y de observancia estricta.

En el diseno institucional, los Ministerios fijan politicas y los servicios publicos, entre estos,
las denominadas agencias o los Fondos, son los que ejecutan aquellas politicas. Coherente
con esto, el modelo CIS impulsado desde el Ministerio de Economia Fomento y Turismo, el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia o cualquier otro, debiese ser implementado por
uno de los servicios publicos relacionados a esas carteras de Estado, que como se verd mas
adelante se proponen como pilotos a la CORFO y al FOSIS.

Esta estructura de division de roles garantiza la separacién entre las funciones de decisidn
politica de los ministerios, y la ejecucidn de estas mismas por parte de los servicios publicos,
incluyendo las tareas de evaluacidn y seleccion de beneficiarios y la transferencia de
recursos a privados. De esa forma se descansa en el liderazgo politico de los ministerios
para conducir las prioridades estratégicas de la politica CIS, y la mayor continuidad laboral
y capacidades técnicas, -legales, administrativas y contables- de las agencias y servicios
publicos para la implementacion de programas y proyectos.

3.5. Administracion financiera del Estado

Con claridad meridiana, el art. 12 del Decreto Ley N2 1.263, de 1975, del Ministerio de
Hacienda, sefiala que el sistema de administracién financiera del Estado (en adelante SAF)
“comprende el conjunto de procesos administrativos que permiten la obtencidon de
recursos y su aplicacion a la concrecidon de los logros de los objetivos del Estado”.
Fundamentalmente, la administracion financiera incluye los procesos presupuestarios, de
contabilidad y de administracién de fondos.

El SAF comprende cuatro subsistemas, cada uno con sus respectivos instrumentos: (i) el
presupuestario; (ii) la administracién de fondos; (iii) la contabilidad; y (iv) control.

El subsistema presupuestario se divide en el programa financiero de mediano plazo y el
presupuesto anual. Ambos establecen la “jerarquizacion de prioridades, asegurando la

compatibilizacidn sectorial con los recursos globales”?4.

24 Ministerio de Hacienda. Direccion de Presupuestos (1978) Administracién financiera del Estado, Instituto
Geografico Militar (impresor), Santiago, p. 9.
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El programa financiero es un instrumento de planificacién y gestién financiera de mediano
plazo del sector publico, de tres o mas afios. Comprende: (i) La prevision de egresos e
ingresos, (ii) la prevision de créditos externos e internos, (iii) la prevision de inversiones
publicas, (iv) la prevision de adquisiciones, y (v) la previsidon de necesidades de personal.

El presupuesto anual en tanto es el calculo previo de ingresos y egresos y un programa de
accién elaborado por el sector publico para coordinar la asignacién de recursos disponibles
de cara a la obtencién de las metas y objetivos fijados para la anualidad. Sus etapas son: (i)
formulacion; (ii) discusion; (iii) aprobacién; (iv) programacion; y (v) preparacion. Se sujeta a
los principios de “universalidad”: abarcar toda la actividad del sector publico; “unidad”: en
su aplicacion debe mantener uniformidad de criterios metodoldgicos, de presentacion,
aprobacion, registro y control; “programacion”: el presupuesto debe hacerse con
antelacion y ser compatible con los planes de mediano y largo plazo del sector publico;
“equilibrio”: debe estar financiado y compatibilizado en sus niveles globales con el resto de
las variables macroecondémicas.

El subsistema de administracion de fondos dice relacidn con los procesos de manejo y
obtencidn de recursos financieros del sector publico y su posterior distribucién y control,
de acuerdo con las obligaciones publicas y necesidades determinadas en el presupuesto. El
proceso se realiza mediante las siguientes instancias.

® Programa de Caja: documento preparado por la Direccidon de Presupuestos — DIPRES,
gue autoriza la entrega de fondos a las entidades del sector publico por el Servicio de
Tesorerias.

e Giros de distribucién de fondos: documento mediante el cual la Direccién General de
cada Servicio distribuye fondos a nivel regional.

® Giros globales: documento por medio del cual los distintos Servicios obtienen fondos
fiscales ya autorizados en el Programa de Caja.

El subsistema de contabilidad corresponde al conjunto de normas, principios y métodos de
registro que tienen por finalidad informar y controlar los ingresos, gastos, costos y demds
operaciones econdmico-financieras del Estado.

El subsistema de control incluye todas aquellas acciones encaminadas a cautelar y fiscalizar

la correcta administracién de los recursos que dispone el Estado, constatando el
cumplimiento de las normativas legales y reglamentarias.
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3.6. El rol y funcionamiento de la Direccidon de Presupuesto (DIPRES)

La expansion de la administracién publica se expresa en un amplio abanico de funciones
que se desempefian tanto a nivel nacional como regional. Esta expansion de funciones ha
significado la creacién de nuevos organos o servicios publicos. Asimismo, la toma de
decisiones se ha dividido entre entidades centralizadas y descentralizadas, funcional o
territorialmente. “Las administraciones se orientan a preparar, aplicar y controlar el
resultado de las politicas publicas que gestionan los conflictos de la comunidad”?°. Entre las
principales funciones actuales se encuentran la prestacién de bienes y servicios, y la
captacién y gestion de recursos?®. Asimismo, “deben gestionar dichos recursos de forma
eficaz, eficiente y responsable, mediante la aplicacion de las correspondientes técnicas de
gestion y control”?” .

Uno de los instrumentos clave de gestién de las administraciones publicas y del Estado en
su conjunto es el presupuesto de la Nacidn. Este se contiene en la Ley de Presupuestos del
Sector Publico, que afio a afio aprueba el Congreso Nacional. Si bien los presupuestos del
Sector Publico son discutidos y aprobados por el Congreso, el proyecto de ley es,
constitucionalmente, iniciativa del Poder Ejecutivo. Es decir, quien prepara, estructura,
define montos de los presupuestos que seran enviados a la discusiéon parlamentaria es el
Presidente de la Republica por intermedio del Ministerio de Hacienda.

El art. 67 de la Constitucion Politica establece las reglas basicas de la ley de presupuestos
del Sector Publico, de acuerdo con lo siguiente: “El proyecto de Ley de Presupuestos debera
ser presentado por el Presidente de la Republica al Congreso Nacional, a lo menos con tres
meses de anterioridad a la fecha en que debe empezar a regir; y si el Congreso no lo
despachare dentro de los sesenta dias contados desde su presentacion, regira el proyecto
presentado por el Presidente de la Republica”

El Congreso Nacional no podra aumentar ni disminuir la estimacién de ingresos; sélo podra
reducir los gastos contenidos en el proyecto de Ley de Presupuestos, salvo que estén
establecidos permanentemente.

La estimacion de rendimiento de los recursos que consulta la Ley de Presupuestos y de los
nuevos que establezca cualquiera otra iniciativa de ley, corresponderd exclusivamente al
Presidente, previo informe de los organismos técnicos respectivos. No podra el Congreso

2 Vallés, Josep M2, op. cit., p. 204.
% |bidem.
27 |bidem.
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aprobar ningun gasto con cargo a los fondos de la Nacidn sin que se indiquen, al mismo
tiempo, las fuentes de recursos necesarios para atender dicho gasto.

Si la fuente de los recursos otorgada por el Congreso fuere insuficiente para financiar
cualquier nuevo gasto que se apruebe, el Presidente de la Republica, al promulgar la ley,
previo informe favorable del servicio o institucidn a través de la cual se recaude el nuevo
ingreso, refrendado por la Contraloria General de la Republica, deberd reducir
proporcionalmente todos los gastos, cualquiera sea su naturaleza.

Del articulo se desprenden las siguientes directrices, que constituyen el marco normativo
basico del presupuesto nacional y de la Direccion de Presupuestos.

e Elproyectode Ley de Presupuestos es iniciativa exclusiva del Presidente de la Republica.

® En caso de no ser despachado por el Congreso Nacional, dentro del plazo de 60 dias
contado desde su envio, regira el proyecto de ley presentado por el Presidente.

® La estimacion de ingresos y el cdlculo de rendimiento de los recursos de la Ley de
Presupuestos es facultad exclusiva del Presidente de la Republica, previo informe de los
organismos técnicos (entre ellos, la Direccién de Presupuestos).

e El Congreso Nacional esta facultado para reducir los gastos contenidos en el proyecto
de ley.

e Los gastos que estén establecidos por leyes permanentes no pueden ser reducidos por
el Congreso Nacional.

e Laaprobacion de Gastos por parte del Congreso estd sujeta a la indicacion de las fuentes
de recursos necesarios para sufragar aquellos.

Para acometer esta y otras tareas financieras, la ley cred la DIPRES como un organismo
técnico encargado de proponer la asignaciéon de recursos financieros del Estado, (art. 15 del
D.L. N2 1.263, de 1975, del Ministerio de Hacienda). La DIPRES es el organismo técnico
establecido en la ley, encargado de velar por una asignacion y uso eficientes de los recursos
publicos, en el marco de la politica fiscal, mediante la aplicacion de sistemas e instrumentos
de gestidn financiera, programacion y control de gestion, y la formulacién de presupuestos
del Sector Publico. La DIPRES no es un servicio publico, sino que una unidad técnica
reconocida por ley, que forma parte del Ministerio de Hacienda.

A |la DIPRES le compete orientar y regular el proceso de formulacion presupuestaria, siendo
una responsabilidad exclusiva de aquella, como indica el inc. 22 del art. 15 del D.L. N21.263
(1975). En cumplimiento de estas obligaciones, establecera un sistema de informacién
administrativa y financiera, de general aplicacion.
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Entre otras facultades, la DIPRES tiene la facultad de resolver en definitiva las dudas sobre
la imputacidn precisa que deba darse a un ingreso o un gasto. La DIPRES tiene la facultad
también de proponer al Ministro de Hacienda un programa de ejecucion del presupuesto,
en el mes de diciembre del afio anterior a su vigencia. Confeccionard programas de gastos,
denominados Programas Caja, donde fijara el nivel y prioridad de estos (art. 22 D.L.
N21.263)

Es la DIPRES quién prepara afo a afio la ley de presupuesto de la nacién, junto con las glosas
que son instrucciones generales de como destinar ciertos recursos. A través de una glosa,
por ejemplo, se cred el Fondo de Inversidon Estratégica del Ministerio de Economia??,
instancia que, mediante convenios de desempefio, traspasé recursos a otros entes publicos
para proyectos. Una glosa puede habilitar, por ejemplo, que un Comité de CORFO sea quién
implemente los CIS y de la misma forma proveerle recursos para funcionar y cumplir con
esa tarea. También se puede establecer en la glosa que parte de los recursos puedan ser
traspasados a agentes intermediarios® de modo que sean estos quienes efectien los pagos.
Estos agentes intermediarios, que son una figura usualmente utilizada por CORFO, pueden
cumplir un rol financiero y no deben confundirse con las organizaciones intermediadoras
de CIS que cumplen el rol de coordinar a los distintos actores involucrados.

De acuerdo con lo anterior es DIPRES quien jugara un rol crucial en el diseifo presupuestario
de la politica de CIS. En la viabilidad de un CIS, se deberd contar en la préctica con la
necesaria venia del sectorialista respectivo, quien actia conforme su rol de control
presupuestario en el mediano y largo plazo.

3.7. Contratacion administrativa

La regla general de la contratacién administrativa se establece en el Articulo 9 de la Ley de
Bases Generales de la Administracion del Estado, que sefala que “[lJos contratos
administrativos se celebraran previa propuesta publica, en conformidad a la ley. El
procedimiento concursal se regird por los principios de libre concurrencia de los oferentes
al llamado administrativo y de igualdad ante las bases que rigen el contrato. La licitacion

28 \Véase Ministerio de Economia, Fomento y Turismo. Fondo de Inversién Estratégica, Memoria 2016-2017,
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, Santiago, 2017, pp 14 y ss. Version digital en
http://www.fie.cl/wp-content/uploads/2017/12/FIE-memoria-2016-2017.pdf.

Ver Box 2 para una descripcion del rol de estos agentes, infra, p. 65.
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privada procederd, en su caso, previa resolucién fundada que asi lo disponga, salvo que por
la naturaleza de la negociacién corresponda acudir al trato directo.

Los contratos administrativos, segun Claudio Moraga K., “se caracterizan porque el objeto
de los mismos se concreta en una actividad o trabajo de caracter publico o porque su
finalidad es colaborar en la consecucién de un fin publico; todo ello en la medida que el
titular de la obra, producto o servicio de que se trate serd el Estado”3°.

Existen una serie de principios y caracteristicas que confluyen en los contratos
administrativos:

e Extensién de las obligaciones para las partes: El contratante particular esta sujeto a las
obligaciones del contrato, y, frente a la Administraciéon del Estado, el alcance de las
obligaciones se extiende a todo lo necesario para asegurar el funcionamiento regular y
continuo del servicio publico con el que se consiente colaborar.

e Desigualdad de las partes: Principio de preeminencia de la Administracién, que se
manifiesta en las prerrogativas del ius variandi (poder de modificacién del contrato por
parte de la Administracidn); potestad sancionatoria (basicamente en su modalidad
correctiva); potestad extintiva (facultad de la administracion de poner término al
contrato); y potestad de sustituir al contratante (en caso de mora de este ultimo en el
cumplimiento de sus obligaciones).

e Régimen de Derecho publico en unién con medios de Derecho privado. Un régimen de
procedimiento contractual, en que los procedimientos de preparacién, adjudicacién y
celebracidn del contrato esta regulado por el Derecho publico.

e Pueden recaer sobre cosas que se encuentran fuera del comercio para los privados.

e Capacidad de poner término unilateral del contrato invocando el interés publico.

e Mutabilidad de las prestaciones a que se obliga el particular: Principio de mutabilidad
del contrato en oposicién a la inmutabilidad econdmica financiera tenida a la vista para
contratar.

e La contratacion es controlada administrativamente por la Contraloria General de Ila
Republica.

30 Moraga Klenner, C. (2007) Contratacién administrativa, Editorial Juridica de Chile, Santiago, p. 69.
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3.8. Sistema de contratacidn de servicios y compras publicas
Aspectos generales

El Estado requiere para su funcionamiento de insumos, bienes muebles, servicios, estudios,
entre otros. Para estos efectos, las entidades utilizan la plataforma transaccional
www.mercadopublico.cl, que redne en un solo lugar la demanda de los compradores
publicos y la oferta de miles de proveedores.

La Direccién de Compras y Contratacién Publica esta regulada en el Capitulo VI de la Ley N°
19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios,
conocida como la Ley de Compras Publicas. El art. 28 establece que es un servicio publico
descentralizado, sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica, a través del
Ministerio de Hacienda.

La Direcciéon de Compras y Contratacién Publica -conocida como ChileCompra- es la
institucion encargada de administrar esta plataforma, funcionando con un marco
regulatorio Unico, basado en la transparencia, la eficiencia, la universalidad, la accesibilidad
y la no discriminacion. En efecto, el art. 30, letra b, sefiala como una de sus funciones:
“Licitar la operacién del sistema de informacién y de otros medios para la compra y
contratacién electrdnica de los organismos publicos, velar por su correcto funcionamiento
y actuar como contraparte del operador de estos sistemas”. El sistema de informacion esta
alojado en la plataforma mercado publico. Las normas principales que rigen la contratacion
de suministro de bienes y servicios se recogen en la Ley de Compras Publicas, su Reglamento
(Decreto Supremo N2250, de 2004, del Ministerio de Hacienda) y las Directivas que emite
periddicamente ChileCompra3?.

Funcionamiento de los procesos de compras publicas

Las instituciones del Estado deben programar con antelacién todas las compras de bienesy

servicios que van a realizar durante el aifo, confeccionando anualmente la programacién

presupuestaria. Para esto, se debe considerar:

e Los requerimientos o bienes de consumo histdricos y los nuevos proyectos en detalle,
de acuerdo con la planificacidon estratégica, el presupuesto anual y los programas
institucionales.

31 yéase https://www.chilecompra.cl/category/centro-de-documentacion/normativa/directivas-de-compra/
(sitio visitado el 14 de agosto de 2019).
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e La modalidad de compra a utilizar: convenio marco, licitacién publica y convenios de
suministro, y los plazos asociados a cada adquisicién para asegurar la provision del
servicio en tiempo adecuado.

® El Proceso de Compra es realizado de acuerdo con la normativa vigente, a través del
portal habilitado para este fin por la Direccion de Compras y Contratacion Publica. En el
portal, el Administrador del sistema crea Unidades de Compra y usuarios del sistema,
tanto para el nivel central como para las Secretarias Regionales. Estos usuarios se
desempeiian por regla general en la Unidad de Recursos Fisicos del nivel central y en las
Unidades de Administracion y Finanzas en las regionales. Todas las adquisiciones deben
efectuarse a través de la plataforma www.mercadopublico.cl.

En el Anexo 2 se describe las modalidades de compra que contempla la Ley N2 19.886 vy el
Reglamento??, conocida habitualmente como Ley de Compras Publicas.

Contrato de suministro de bienes y servicios

La Ley de Compras Publicas regula vy tipifica esta clase de contratos. Para los efectos de esta
ley, senala el inc. 2 del art 2, “se entenderd por contrato de suministro el que tiene por
objeto la compra o el arrendamiento, incluso con opcién de compra, de productos o bienes
muebles”. En consecuencia, el contrato de suministro comprende o dice relacién, entre
otros, con los siguientes bienes y contratos:

e Compraventa de cosas muebles (regulada en el Cddigo Civil)3?

® La adquisicion y arrendamiento de equipos y sistemas para tratamiento de la
informacion, sus dispositivos y programas y la cesién de derechos de los ultimos.3*

e Los de mantenimiento de equipos y sistemas para el tratamiento de la informacion, sus
dispositivos y programas cuando se contrate conjuntamente con la adquisicién y
arrendamiento.3

e Los de fabricacién, por lo que las cosas que hayan de ser entregadas por el contratista
deben ser elaboradas con arreglo a las caracteristicas fijadas previamente por la

32 yéase Ministerio de Bienes Nacionales, Manual de procedimientos de adquisiciones, Santiago, 2017, p. 8,
disponible en https://www.chilecompra.cl/wp-content/uploads/2017/09/Manual-de-Adquisiciones-
Ministerio-de-Bienes-Nacionales.pdf (sitio visitado el 14 de agosto de 2019)

33 véase Moraga Klenner, C., op.cit., p.38.

34 Art. 2, letra a, Ley de Compras Publicas.

35 Art. 2, letra b, Ley de Compras Publicas.
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Administracién, aun cuando ésta se obligue a aportar, total o parcialmente, los
materiales3®

Financieramente, los procesos de compras publicas (contratos de suministro de bienes y de
prestacion de servicios) se imputan en cada institucidén con cargo al subtitulo 22 de la ley de
presupuestos del sector publico. Este clasificatorio presupuestario es el que establece los
montos de dinero anuales que han de ser destinados, por cada institucion publica, a gastar
en bienes y servicios de consumo. En consecuencia, el subtitulo 22 comprende los gastos
por adquisiciones de bienes de consumo y servicios no personales necesarios para el
cumplimiento de las funciones y actividades de los organismos del sector publico. Se
compone de 12 items, los 4 primeros dicen relacidn estrictamente con bienes de
consumo?’. Los items 5 al 11 se refieren a servicios®® y el 12 es instrumental®®. Por lo
anterior, los procesos de compras publicas no son imputados en el ejercicio presupuestario
al subtitulo 24, pues este comprende los gastos correspondientes a donaciones u otras
transferencias corrientes que no representan la contraprestacion de bienes o servicios.
Incluye aportes de cardcter institucional y otros para financiar gastos corrientes de
instituciones publicas y del sector externo. Conforme a este subtitulo el Estado realiza las
transferencias que suponen la alianza publico-privada®°.

Se debe tener en cuenta que, conforme la primera experiencia llevada adelante por CORFO,
donde los recursos para los CIS son presupuestariamente subtitulo 24, transferencias a
terceros entidades privadas, no esta dentro del dmbito de competencia de la ley N°19.886,
dado que esos recursos no son destinados a la adquisicion de bienes o contratacién de
servicios necesarios para la administracién del Estado, en este caso la propia CORFO. El item
24, tipicamente, se destina a gastos que realizan terceros, privados y publicos, en ejecucidn

36 Art. 2, letra ¢, Ley de Compras Publicas.

37 En materia de bienes de consumo, los items, se refieren a 01, alimentos y bebidas; 02, textiles, vestuario,
calzado; 03, combustibles, lubricantes; 04 materiales de uso y consumo.

38 ftem 06, servicios basicos; item 07, mantenimiento y reparaciones; item 08, servicios generales, item 09,
arriendos; item 10, servicios financieros y seguros; item 11, servicios técnicos y profesionales.

39 ftem 12, otros gastos.

40 La Unica hipdtesis en que un CIS pudiere ser imputado al subtitulo 22 dice relacidn con aquellos
caracterizados como de contratacion directa, a saber, “cuando un organismo publico no sélo tiene una
problematica social que abordar, sino que también ha tomado una definicién del tipo de servicio que quiere
que sea prestado. Por ejemplo, tiene un problema de participaciéon laboral juvenil y ha definido la necesidad
de efectuar una capacitacion de apresto laboral, dejando a su contraparte la tarea de definir la metodologia
y el tipo de talleres que se llevardn a cabo”. Véase, supra., p. 25. Para un desarrollo explicativo del subtitulo
22, véase Capitulo 13, seccion 13.4, infra., p. 141.
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de una politica publica determinada, cuyos efectos benefician a los destinatarios de dichas
politicas.

Tanto el sistema general de contratacién administrativa, como el especial de contratacidon
y compras publicas, tiene su base en la transparencia en la adjudicacién de estos contratos,
siendo la regla general la licitacion publica. Estos principios se aplican al sistema de CIS,
debiendo la entidad que convoque a la celebracién de estos instrumentos, utilizar los
mecanismos de convocatoria mas amplios y transparentes posibles.

3.9. Contraloria General de la Republica

Entre las instituciones que participan en el sistema de administracién financiera del Estado
se encuentra la Contraloria General de la Republica (CGR). La CGR es un érgano superior de
fiscalizaciéon de la Administracidn, consagrado en la Constitucidon Politica (Capitulo X),
autonomo respecto del Poder Ejecutivo y de los demas érganos publicos. La CGR es “la
responsable de llevar la contabilidad gubernamental, especificamente: La contabilidad de
ejecucidén; la contabilidad de bienes reales; la contabilidad general, y la contabilidad de la
deuda publica. Ademas, la Ley le ha encargado la misién de llevar a cabo el proceso de
control financiero”4!. Respecto del patrimonio publico, la CGR supervisa que sea
correctamente administrado y que respete el ordenamiento vigente. Por mandato de la
Constitucion, debe fiscalizar el ingreso e inversién de los fondos del Fisco, de las
municipalidades y de los demads organismos y servicios que determinen las leyes. Ademas,
examinar y revisar las cuentas de los funcionarios que tienen a su cargo estos recursos.

La Contraloria General de la Republica fue creada en 1925 como consecuencias de las
propuestas de la Misién Kemmerer, que recomendaba la creacién de un érgano que no
estuviera jerarquicamente subordinado al Presidente de la Republica para controlar que los
gastos que realiza el Estado se ajusten a la Constitucidn y a la Ley. La ley vigente que regula
su organizacion, funcionamiento y atribuciones es la Ley N2 10.336, de 1953, cuyo texto
refundido coordinado y sistematizado fue fijado por el Decreto N2 2.241, de 1964, del
Ministerio de Hacienda. El art. 12 de este cuerpo legal indica que el objeto de la CGR consiste
en “fiscalizar el debido ingreso e inversién de los fondos del Fisco, de las Municipalidades,
de la Beneficencia Publica y de los otros Servicios que determinen las leyes; verificar el
examen y juzgamiento de las cuentas que deben rendir las personas o entidades que tengan
a su cargo fondos o bienes de esas instituciones y de los demas servicios o entidades
sometidos por ley a su fiscalizacion, y la inspeccidn de las oficinas correspondientes; llevar
la contabilidad general de la Nacidn; pronunciarse sobre la constitucionalidad y legalidad

41 yéase Ministerio de Hacienda. Direccidn de Presupuestos, op. cit., p. 50.
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de los decretos supremos y de las resoluciones de los Jefes de Servicios, que deben
tramitarse por la Contraloria General; vigilar el cumplimiento de las disposiciones del
Estatuto Administrativo y desempefiar, finalmente, todas las otras funciones que le
encomiende esta ley y los demas preceptos vigentes o que se dicten en el futuro, que le den
intervencion”.

Una de las funciones principales de la CGR es ejercer el control de legalidad de los actos
administrativos, mediante la toma de razén de los decretos del Presidente de la Republica,
y de las resoluciones, convenios y otros actos administrativos afectos a este tramite*?, sin
perjuicio de aquellas resoluciones exentas de este tramite*3, donde también la CGR cumple
un rol fiscalizador a su respecto con controles de reemplazo.

Su labor es eminentemente fiscalizadora de caracter juridico, contable y financiero, y tiene
el objetivo de cautelar el principio de legalidad. Es decir, controlar que las instituciones
publicas actien dentro del ambito de sus atribuciones, respetando los procedimientos
legales y utilizando eficiente y eficazmente los recursos publicos.

Dentro de las herramientas que tiene este érganoy que fortalecen sus facultades de control
esta el juicio de cuentas, cuyo tribunal de primera instancia es el Subcontralor General de
la Republica. En este proceso se persigue la responsabilidad civil de los funcionarios
publicos, en su rol de cuentadantes.

En virtud del principio de legalidad, la Contraloria General de la Republica tutela que la
actividad de la Administracién del Estado se ajuste al ordenamiento juridico, la
Constitucion, las leyes y los tratados internacionales ratificados por Chile que se encuentren
vigentes.

La Contraloria General de la Republica sera quien, ejerciendo los controles de legalidad,
conocera de los CIS, como también otros elementos de su implementacién. Por ejemplo, la
resolucién que hace la convocatoria a presentar ofertas por el CIS, o eventualmente, el
reglamento del Comité CIS y los convenios de desempefio entre organismo publicos para
formalizar un determinado CIS.

42 Beltréan, E., “Bases constitucionales de la toma de razén y de la potestad dictaminante de la Contraloria
General de la Republica”, Revista de Derecho Publico, N278, primer semestre, 2013, p. 97 y ss, passim.
43 Resoluciones N2 7 y N2 8, ambas de 2019, de la Contraloria General de la Republica.
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3.10. La revision previa de legalidad por la Contraloria General de la Republica

De acuerdo al articulo 98 de la Constitucién Politica, la Contraloria General de la Republica
tiene las siguientes funciones y atribuciones: (a) ejercer el control de legalidad de los actos
de la Administracién, que de conformidad al articulo 99 se realiza a través de la toma de
razon; (b) fiscalizar el ingreso y los fondos del fisco, de las municipalidades y de los demas
organismos y servicios que determinen las leyes; (c) examinar y juzgar las cuentas de las
personas que tengan a cargo dichos bienes; (d) llevar la contabilidad general de la nacién;
(e) Las demas que determine su ley organica. Las funciones definidas en la Constitucidon y la
ley implican el ejercicio de una competencia privativa y constitucional de control, distinta a
la Administrativa a la cual hace mencién el articulo 24 y siguientes de la Constitucidn,
cuestién que corresponde al Presidente de la Republica (art. 24) y a la Administracién activa
(art. 38)*. En conformidad con el articulo 99 del texto constitucional, quien toma razén de
los decretos y otros actos administrativos es el jefe superior de la Contraloria, a saber, el
Contralor General de la Republica. El control de legalidad se efectta a través de la toma de
razén. “Esta institucidon es la mas caracteristica del control publico chileno, y diferencia a la
Contraloria de las otras instituciones de control externo existentes en el Derecho
comparado, regularmente vinculadas al control de fondos publicos, a través de instituciones
relacionadas a las auditorias o a los Tribunales de Cuenta”#>. A su turno se ha sostenido que
la toma de razén “es una forma de fiscalizacién juridica a la que deben someterse los actos
de la Administracion antes de que estos surtan efectos”4?, definiéndosela tradicionalmente
“como el analisis que el érgano de control efectia sobre un acto administrativo para
verificar la conformidad con el Derecho objetivo, lo que supone la conformidad de
juridicidad de los actos de la Administracion”#’. Se debe tener presente, que mientras la
toma de razén no esté cursada por el érgano de control, el acto publico no tiene vigencia.
El hecho de no cursar por ilegalidad algun acto de la administracion, se denomina
representacion.

44 Cordero, L. (2006) “La Contraloria General de la Republica y la Toma de Razén: fundamento de cuatro
falacias”. Intervencién en el Panel sobre la Contraloria General de la Republica, en las XXXVI Jornadas de
Derecho Publico, el 1 de diciembre de 2006.

4 Aylwin, A. (2001) “Algunas reflexiones sobre la Contraloria General de la Republica”, en 20 afios de la
Constitucion Chilena. 1981 — 2001. Enrique Navarro B., editor, Editorial Juridica Conosur, Santiago de Chile,
2001, pag. 602.

46 Ardstica, I. (1991) “El trdmite de toma de razén de los actos administrativos”, en RDP, N° 49, 1991, pag. 132.
47 Recabarren Delgado, R. (1969) La toma de razén de los decretos y resoluciones, Editorial Juridica de Chile,
Santiago, 1969, pag. 69.
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Por su parte la ley N2 10.336, Organica Constitucional de esta Contraloria General, faculta
al Contralor General para dictar disposiciones sobre exencion de toma de razén en los
términos que expresa, por tanto, es esta autoridad quien define qué actos deben pasar por
este tramite. Tal como seifiala la parte considerativa de la Resolucién N2 1.600, de 2008
(sustituida por las Resoluciones N2 7 y N2 8, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica), “[q]ue lo anterior, y una correcta gestion de las potestades de control, obliga
por una parte a concentrar el control preventivo de juridicidad en los actos sobre materias
que, en la actualidad, se consideren esenciales, a fin de favorecer su oportunidad, y por
otra, simultdaneamente, a redisefiar y reforzar los programas de fiscalizacién y de control
posterior, de manera de comprender en éstos las materias exentas de toma de razén en
forma a la vez selectiva y rigurosa”®®. Esta facultad actualmente se refleja en las
Resoluciones N° 7, que fija las materias y N° 8, que fija montos, ambas de 2019, todas de la
Contraloria General de la Republica. Se sostiene que este control previo de legalidad resulta
esencial para la preservacién del Estado de Derecho y el resguardo del patrimonio publico,
desde el momento en que evita que lleguen a producir sus efectos actos que lesionen
derechos fundamentales de las personas, o actos irregulares de la Administracion que
comprometan recursos publicos. La critica reiterada de los servicios publicos es que, sin
perjuicio de los principios de eficacia y eficiencia, el trdmite de toma de razén sigue
consumiendo mucho tiempo y que este control frena los procesos en demasia. Justo es
reconocer que se han establecido contratos tipos y toma de razén electrénica, para acortar
los plazos.

Conforme las resoluciones mencionadas, a partir del 12 de julio de 2019, y hasta el 31 de
diciembre de 2020, los actos que signifiquen pagos con recursos que provengan del
Subtitulo 24 del clasificador presupuestario, equivalentes o superiores a 20.000 U.T.M.,
estan sujetos al trdmite de toma razén. Por lo tanto, CIS que comprometan esa magnitud
de recursos deberdn cumplir con ese tramite.

3.11. Corporaciéon de Fomento de la Produccién
a) Marco legal

El origen de la Corporacion de Fomento de la Produccién (CORFQ) se encuentra en la ley N2
6.334, que cred la Corporacién de Reconstruccion y Auxilio, cuya redaccion definitiva se
adopté mediante la Ley N2 6.640, que aprobod el texto refundido. Bajo el Titulo Il, art. 22, se

48 Considerando 52, Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica.
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crea una persona juridica de Derecho publico, con el nombre Corporacién de Fomento de
la Produccién. Posteriormente, el D.F.L. N2 211, de 1960, del Ministerio de Hacienda le fijé
las normas por las que se regird. En conformidad con el D.F.L. N2 211, esta serd dirigida y
administrada por un Consejo que integran los Ministros de Economia, Fomento y Turismo,
que la preside; Hacienda; Agricultura; Planificacidon y Cooperacion, hoy Desarrollo Social y
Familia; Relaciones Exteriores; Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion (art. 19).
Asimismo, integra el Consejo el Vicepresidente Ejecutivo de la Corporacidn y dos Consejeros
designados por el Presidente de la Republica, de destacada trayectoria en los dmbitos
tecnoldgicos y financieros, y experiencia reconocida en actividades productivas
empresariales.

Las atribuciones del Consejo se encuentran delimitadas en los articulos 25 de la Ley N26.640
y 6 del D.F.L. N2 211 (1960), respectivamente. Destacan, entre otros, “efectuar (...) ensayos
de produccién y comercio en la escala y con las ayudas que se estimen convenientes” (art.
25 letra c); “estudiar los medios de financiamiento general del plan de fomento de la
produccién o de financiamiento particular de las diferentes obras contempladas en é1” (art.
25, letra f); “servir al Estado de organismo técnico asesor (...) para armonizar la accion del
Estado con las inversiones de los particulares” hacia fines de fomento de la produccidn
(art.6 letra a).

b) Contexto historico

Su fundacién se enmarca en las iniciativas del gobierno del Presidente Pedro Aguirre Cerda
para auxiliar a los damnificados del terremoto de Chilldn y el fomento de la infraestructura
productiva del pais. Se crearon para ello dos corporaciones, una bajo el nombre de
"Corporacion de Reconstruccién y Auxilio" y otra denominada "Corporaciéon de Fomento a
la Produccién". Esta ultima, estaria encargada de elaborar y realizar un vasto plan de
fomento productivo, autorizandose legalmente la contratacidon de empréstitos, un aumento
general de los impuestos, un impuesto adicional a las utilidades de las empresas del cobre
y el empleo transitorio de los fondos asignados al servicio de la deuda externa. La
Corporacién se proponia "formular un plan general de fomento de la produccidn, destinado
a elevar el nivel de vida de la poblacion". Su estrategia inicial estuvo en implementar los
llamados "Planes de Accidon Inmediata" que reunian proyectos de fomento que ingenieros
y gremios empresariales habian propuesto por afios en los dmbitos de la industria,
electricidad, mineria, comercio, transporte y agricultura.

El desarrollo de los planes de fomento se vio dificultado durante la Segunda Guerra

Mundial, especialmente en la obtencidon de créditos externos y la transferencia de
tecnologia. No obstante, el término del conflicto bélico permitioé a la CORFO la concrecién
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de empresas estatales basicas para la industrializacion: la Empresa Nacional de Electricidad
S.A. (fundada en 1944), con un plan de electrificacidn nacional exitoso; la Compafiia de
Acero del Pacifico S.A. (fundada en 1946), una gran usina de acero en Huachipato; la
Empresa Nacional de Petréleos S.A. (fundada en 1950), prospeccién petrolifera en
Magallanes y abastecimiento de crudo nacional.

La obra de la Corporacién de Fomento no sélo estuvo relacionada con sentar las bases de
una industrializacién, sino que también con el desarrollo de la agricultura -Industria
Azucarera Nacional S.A.-(IANSA), el fomento pesquero y turistico, la Fundicién de Paipote
para ayudar a la pequefia y mediana mineria, entre otras realizaciones. Sin lugar a duda, la
CORFO constituyd una experiencia exitosa de intervencién estatal en el fomento de la
industrializacion de Chile.

c) Estructura corporativa

El art. 8 del D.F.L. N2 211 (1960) autoriza al Vicepresidente Ejecutivo de CORFO a “crear y
suprimir Gerencias, Agencias, Subgerencias, Departamentos y Secciones; fijarles su
dependencia y distribuir su personal”. Ademas como se sefiald, el Consejo, érgano
colegiado maximo de la entidad, la actual estructura corporativa se compone de 10
unidades gerenciales dependientes del Vicepresidente Ejecutivo, a saber, (i) Gerencia
Corporativa; (ii) Gerencia de Inversidn y Financiamiento; (iii) Gerencia de Redes y
Competitividad; (iv) Gerencia de Emprendimiento; (v) Gerencia de Innovacién; (vi) Gerencia
de Administracion y Finanzas (vii) Gerencia de Auditoria Interna; (viii) Gerencia de Procesos,
Operaciones y Tecnologia; (ix) Gerencia de Capacidades Tecnolégicas; y (x) la Direccién de
Estrategia y Sustentabilidad. La Gerencia Legal forma parte de la estructura de la Fiscalia de
CORFO, encabezada por el Fiscal de la institucién, quien responde al Vicepresidente
Ejecutivo y al Consejo.

d) Comités de CORFO

De acuerdo con la normativa de CORFO, en particular el articulo 7° del DFL N° 211, de 1960,
el Consejo de CORFO puede crear Comités para abordar temas especificos. A estos Comités,
CORFO les proporciona los insumos necesarios para funcionar, como también el personal
necesario. Esta facultad, ha sido utilizada en diferentes momentos para satisfacer distintas
tareas, como por el ejemplo el Comité de Seguro Agricola, el Comité de Sistemas de
Empresas, el Comité de Compensaciones Industriales Complementarias, Comité de
Cooperacion Chile Suecia o el mas reciente, el Comité Innova Chile.
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Un comité CORFO, es una entidad altamente capacitada técnicamente, con recursos
humanos y materiales adecuados a la misidn especifica. Normalmente el Consejo de CORFO

establece un Consejo y un Director Ejecutivo, dentro de su orgdnica. A estos Comités,

DIPRES les consagra una linea presupuestaria que les permite contar con los recursos

necesarios para operar. Ademas, estos Comités utilizan las areas de apoyo especializadas

de CORFO, como por ejemplo la de rendiciones de gastos, lo que facilita su trabajo y la

implementacién de sus programas.

CAPITULO IV: ANALISIS DE CAPACIDADES Y EXPERIENCIAS PARA IMPLEMENTAR CIS

En Impacta se identifican las siguientes tres capacidades claves para implementar un CIS*:

a)

b)

Externalizacion de servicios. Un elemento clave de un CIS cuando es implementado por
el sector publico es la entrega a un tercero de la tarea de solucionar una determinada
problematica social, lo que requiere de la externalizacion de parte de las funciones de
politica publica. Al optar por un modelo de CIS, un organismo publico cede parte de su
iniciativa para entregarle a un tercero la definicion de la forma de solucionar un desafio
social y la realizacion de las actividades que son necesarias para cumplir con los
objetivos planteados.

Financiamiento privado. Un segundo elemento esencial de un CIS es que el
financiamiento necesario para realizar las actividades definidas en el contrato proviene
—al menos en su inicio- de fuentes privadas y no del mismo organismo publico. Esto
difiere de gran parte de los programas publicos que entregan subsidios para cofinanciar
actividades y en la mayoria de los casos adelantan recursos para solventar el problema
de liquidez de la gran mayoria de organizaciones implementadoras (Social Finance,
2016).

Pago por resultado. El tercer elemento clave de un CIS es que el pago por parte de
sector publico se realiza ex post y solo en funcidn de los resultados obtenidos. Esto se
diferencia de gran parte de los programas publicos en dmbitos sociales o productivos
en el cual el capital de trabajo, por ejemplo, una transferencia, lo entrega un organismo
publico para el cumplimiento de un plan de trabajo, sin condicionar éste al
cumplimiento de resultados.

49 yéase Fundacién Impacta, op. cit., nota 11, p. 23.
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En base a estos tres elementos podemos hacer un andlisis de las ventajas comparativas que
tiene CORFO, tanto en sus capacidades como experiencia, para implementar un CIS. El
analisis se centra en esta agencia ya que es la llamada a implementar los primeros CIS por
parte del gobierno de Chile, y para lo cual ya cuenta con presupuesto asignado para estos
propdsitos. A pesar de la antes sefialado, en la seccidén 5.2 se analiza la conveniencia y
factibilidad de implementar CIS por parte de otros organismos publicos.

4.1. Analisis de capacidades de CORFO

Respecto a la externalizacion de tareas, este corresponde a un ejercicio casi cotidiano para
CORFO. Esta agencia despliega su accién principalmente a través de las transferencias de
recursos a terceros via sus distintos programas de fomento. En la gran mayoria de los casos,
CORFO no ofrece directamente los servicios o recursos a los beneficiarios finales, sino que
los canalizan via transferencias a empresas, universidades, fundaciones, entre otros.

Por lo tanto, CORFO opera apoyado por un ecosistema de organizaciones que intermedian
entre ellas mismas y los beneficiarios finales. La externalizacién de servicios o la
transferencia de recursos a terceros para cumplir con su mision, es parte esencial del
funcionamiento de esta agencia lo que es consistente con la logica de funcionamiento de
un CIS. Para ello CORFO ha creado capacidades y ganado experiencia de décadas de
funcionamiento en aspectos tales como disefio de programas, llamados amplios y abiertos
a concurso, evaluacién de proyectos y mecanismos técnicos de asignacidn de recursos.

En lo que respecta a los mecanismos de financiamiento, CORFO cuenta con amplios
recursos en su marco presupuestario para asignar y luego transferir recursos, ya sea
directamente a privados o indirectamente a través de agentes intermediarios. Las
capacidades de CORFO en este ambito incluyen la administracidn financiera y contable de
alrededor de 300 mil millones en subsidios anuales, y el control de esos mismos recursos
cuando son rendidos por parte de los propios beneficiarios a medida que los proyectos son
ejecutados.

Sin embargo, una de las diferencias mas marcadas entre el funcionamiento de CORFO y la
de un CIS, es que el capital de trabajo de los programas y proyectos de CORFO proviene de
financiamiento publico y no de fuentes privadas. Esta légica de funcionamiento actual de
CORFO tiene una gran ventaja y es que permite que distintas organizaciones puedan
concursar y ejecutar los programas en base a su experiencia y la calidad de su metodologia
y equipos de trabajo, sin contar necesariamente con los recursos financieros propios para
solventar las acciones. Con esto se permite la entrada de nuevos participantes y se genera
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mayor competencia ente los intermediadores lo que puede favorecer la calidad de las
propuestas.

Esta es una diferencia fundamental con la forma de operacién de un CIS en donde el capital
de trabajo es privado y el pagador sélo efectta los pagos en la medida que se cumplen los
resultados especificados en el contrato. A pesar de ello, los programas CORFO contemplan
que los beneficiarios de un subsidio realicen un aporte de financiamiento en la forma de un
copago, el que fluctua generalmente entre el 20% y 60% del presupuesto del proyecto. Un
transito hacia un mecanismo CIS no es significativamente distinto a establecer un copago
del 100% y efectuar reembolsos a los gastos efectuados de acuerdo con los resultados
obtenidos, tal como se hizo en el caso del piloto CIS de CORFO. Esto puede ser una
estrategia operativa simple de financiamiento en caso de adoptar una politica de este tipo.

Finalmente, respecto al pago por resultado sélo existe una experiencia piloto de un
programa CORFO que utiliza un mecanismo de financiamiento privado y pago por resultado
ex post, el que fue descrito en detalle en secciones anteriores. No se conocen experiencias
similares en otros organismos publicos. Asimismo, CORFO tiene varias experiencias de
incentivos o premios por resultados inserto en sus programas. Asi, por ejemplo, solo en la
Gerencia de Emprendimiento de CORFO, existe la experiencia de varios instrumentos que
contemplan pagos por resultados como un componente de financiamiento adicional al
subsidio entregado. Estos son: Fondos Subsidio Semilla de Asignacion Flexible (SSAF-I),
Fondo Subsidio Semilla de Asignaciéon Flexible para el apoyo de emprendimientos de
desarrollo (SSAF-D), Fondo Subsidio Semilla de Asignacién Flexible para el apoyo de
emprendimientos sociales (SSAF-S), Apoyo a la operacion de Fondos de Etapa Temprana,
Programa de Aceleracion de Emprendimientos en Sectores Estratégicos y Torneos de
Emprendimiento Tecnoldgico.

Tomemos por ejemplo el caso del programa SSAF-I, que corresponde a un fondo que CORFO
entrega en administracidén a incubadoras de negocios para que entreguen financiamiento
semilla a emprendimientos dinamicos de alto potencial de impacto. El proyecto tiene una
duracion de 84 meses para lo cual el intermediario recibe de CORFO un financiamiento de
hasta el 75% del monto total del fondo con un tope de $800 millones. Los recursos del fondo
se entregan como subsidio a emprendimientos hasta por un tope de $60 millones por
proyecto.

El programa considera ademas de los montos de subsidio antes sefalados pagos por

conceptos de resultados a las incubadoras de hasta $60 millones por proyecto apoyado, con
un tope de $400 millones. Los pagos se efectian de acuerdo con una férmula de calculo
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que considera entre los resultados: (i) ventas incrementales por sobre los $50 millones
acumulados en seis meses respecto del mismo periodo previo al otorgamiento del
financiamiento semilla, (ii) crecimiento en ventas equivalente a un 50% anual en un periodo
de 6 meses, (iii) captacién de recursos de capital efectuadas por personas no relacionadas
al proyecto.

4.2. Analisis de capacidades de otros organismos publicos

En esta subseccidn se hace un andlisis de las capacidades para implementar CIS por parte
de organismos publicos distintos de CORFO. Dado su rol protagdnico en politicas sociales y
el liderazgo que ha tomado, junto al Ministerio de Economia, Fomento y Turismo en el
disefio de los primeros CIS, el andlisis se centra en el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
(MDSF) y sus servicios relacionados.

En primer lugar, y respecto a la externalizacion de parte de las funciones publica a
organizaciones privadas, el MDSF y sus agencias cuentan con montos importantes de
transferencias a terceros en sus presupuestos. Sin embargo, estas transferencias se
efectlan principalmente a otros organismos publicos y no a privados. Por ejemplo, este
ministerio cuenta en su presupuesto del afio 2019 con $38.549 millones para
transferencias, de las cuales solo el 4,5% va al sector privado, en especifico a una sola
fundacidn. El resto de los recursos se transfiere principalmente a organizaciones publicas,
tales como las Municipalidades. Otras transferencias realizadas por MDSF, por ejemplo, al
Sistema Chile Solidario, también se destinan a programas administrados por otros
organismos publicos. En el caso de las agencias relacionadas a MDSF, como FOSIS, SENAMA,
CONADIS, entre varias otras, se da una situacién similar a la antes descrita.

Por lo tanto, a diferencia de CORFO, que ha establecido capacidades de ejecucion directa
de su presupuesto, incluyendo la transferencia a distintos privados beneficiarios cada afio,
en el caso de MDSF sus capacidades se han desarrollado principalmente para transferir
recursos via convenios a otros organismos publicos.

Cabe sefialar que la transferencia a privados que realiza CORFO no es solamente una
transaccion financiera. Se trata de una serie de acciones que deben efectuarse en el marco
de la administracidon de sus programas, y que incluyen difusién y comunicaciéon ante
potenciales beneficiarios, analisis y levantamiento de demanda, evaluacién tanto de
funcionarios internos como de expertos externos, adjudicacién, seguimiento, rendicién de
recursos, apoyo legal entre otros. Todas estas capacidades son relevantes para la
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implementacién de un CIS a partir de procesos competitivos, como los llamados a concursos
o las lineas abiertas de programas.

Un ejemplo que ilustra las capacidades que se generan cuando se ejecuta de manera directa
el presupuesto transfiriendo a privados, es la rendicién de gastos que se debe efectuar de
acuerdo con las normas de la Resolucion N2 30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica.

En esta misma linea, el tipo de transferencia que efectia MDSF y sus agencias dificulta que
se generen las estructuras internas y las experiencias necesarias para las otras dos
capacidades claves de implementacion de CIS: levantamiento o apalancamiento de
financiamiento privado y pago en base a resultados. Esto es una desventaja respecto a
CORFO que, como se argumentd en la subsecciéon anterior, si ha generado estas
capacidades y experiencias.

Un segundo elemento de andlisis es que no existe en el ambito de MDSF una agencia con
un mandato amplio como el que tiene CORFO. Todas sus agencias tienen ambitos de accién
muy acotados. Por ejemplo, el SENAMA implementa politicas en el ambito del adulto
mayor, INJUV politicas orientada a jévenes, CONADI politica indigena, y lo mismo ocurre
para el Servicio Nacional de la Discapacidad y la Subsecretaria de la Nifiez. El resultado es
gue estas agencias podrian administrar solo un nimero muy reducido de CIS en linea con
su ambito de accién, y no podrian coordinar un grupo mas amplio de contratos, con las
ganancias de eficiencia que ello genera.

Tal vez la Unica excepcidn a lo anterior es FOSIS, quien tiene un rango de accién un poco
mas amplio que las otras agencias mencionadas, aunque siempre supeditado al ambito de
la superacién de la pobreza y la vulnerabilidad social, lo que comparativamente le da menos
espacio de accion que CORFO.

Ademas, en el caso de FOSIS, las transferencias corrientes -por subtitulo 24- que la ley de
presupuesto 2019 le autorizd, ascienden a la suma de $25.082.336.000.-, de la cual poco
mas del 3% se destina directamente al sector privado. La ley de presupuestos 2019 autoriza
a transferir con cargo al subtitulo 24, asimismo, la suma de $24.274.246.000.- a entidades
publicas, tales como las municipalidades, sin perjuicio de lo cual, se faculta
excepcionalmente a FOSIS para celebrar convenios con entidades privadas, como lo
precisan las glosas 08, 09 y 10 de las partidas pertinentes ley de presupuestos que se
refieren al FOSIS. Por lo tanto, las capacidades antes mencionadas estan presentes de forma
diferente en CORFO.
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Un tercer elemento de analisis tiene que ver con la poca interaccién que MDSF y sus
agencias tienen con organismos privados, en especial inversionistas, lo que puede generar
desconocimiento y dudas por parte de estos agentes ante un llamado a participar o invertir
en un CIS. Esto difiere de CORFO, que por afios ha interactuado de manera regular con
variados intermediarios financieros tales como bancos, fondos de inversidon, red de
inversionistas dngeles y sociedad de garantias reciprocas, entre varias otras. Ademas,
CORFO a diferencia de MDSF y sus agencias, tiene un patrimonio considerable e ingresos
anuales por sobre los $800.000 millones, a lo que se suman actividades de inversion,
intermediacion y capital de riesgo que generan y lo convierten en un actor del sistema
financiero.

En suma, MDSF y sus agencias relacionadas tienen, comparativamente, capacidades y
experiencias menos desarrolladas para gestionar CIS que las que tiene CORFO. El proceso
de instalacién de capacidades, de aprendizaje y los costos de transaccion que ello requieren
pueden ser considerables, lo que amerita buscar férmulas que permitan que MDSF participe
activamente o incluso lidere el proceso de decision de una politica de CIS, pero sin
necesariamente participar de manera directa en su gestion.

CAPITULO V: PROPUESTA DE DISENO PROGRAMA CIS EN CORFO

Sobre la base del andlisis antes realizado, en esta seccidn se presenta la propuesta de disefio
de estructura e implementacion de CIS, por parte del sector publico, abordando aspectos
de gobernanza, operatoria presupuestaria y financiera, estrategias de evaluacion vy
validacidn de resultados, asi como el disefo del programa en si, sobre el cual se efectuaran
los llamados para la adjudicacién de contratos, entre otros elementos claves del disefio que
proponemos. En este capitulo, se desarrolla el modelo que los autores proponen como el
mas factible de implementar, en conformidad con los requerimientos y directrices en que
fue encargado este estudio, dadas las capacidades institucionales y operativas de CORFO
en el contexto actual de la Administracidn Publica. En el capitulo siguiente, nos referimos al
FOSIS como otra opcidn posible para implementar CIS.

5.1. Gobernanza

La primera variable de decisidn para construir una politica publica a partir de CIS consiste
en definir la forma como el sector publico en Chile va a organizar la implementacién de
estos contratos, en el entendido que, en régimen, podrian existir varios instrumentos de
este tipo en distintos ambitos de la politicas sociales y productivas que deben ser
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gestionados de manera coherente y coordinada. Contar con una gobernanza que permita
conducir tanto las definiciones estratégicas como la ejecucién de estas politicas parece ser
un factor relevante de éxito y sustentabilidad.

5.1.1. Modelo de gestién centralizada

Gestionar un CIS no es una tarea necesariamente simple. Requiere, tal como se seiala en
secciones anteriores, de una serie de capacidades y recursos que no estan presentes en
todos los organismos publicos en Chile. Crear esas capacidades y transferir dichos recursos
de manera transversal en el sector publico puede ser un proceso costoso que con alta
probabilidad involucrara plazos significativos.

Una estrategia alternativa a la idea de generar estas capacidades en los distintos
organismos publicos, para que cada uno de ellos puede gestionar sus propios CIS, es la de
centralizar la gestion de los contratos del gobierno central en una sola institucién publica,
gue tenga las facultades y las capacidades necesarias para cumplir de la mejor forma las
tareas requeridas.

Ahora bien, centralizar la gestién o ejecucion no significa necesariamente centralizar la
toma de decisiones estratégicas ni las definiciones de politica publica. Estas decisiones
pueden ser definidas en otros ministerios o agencias publicas, en la medida que el modelo
CIS de gestién centralizada les sea funcional a sus propios desafios y objetivos de politica
publica.

En linea con lo anterior, la propuesta consiste en un modelo centralizado de gestidn, pero
descentralizado en la decision, resguardando la debida participacién de todos los actores
en el ambito social. Esto es, que las definiciones respecto de los CIS puedan ser tomadas de
manera descentralizada por distintos ministerios u organismos publicos, pero que la
ejecucidn y la coordinacién de los contratos se centralice en una sola organizacién, cuyo
organo ejecutivo que llevard adelante estas tareas debe ser integrado de manera
transversal y participativa.

Este modelo permite que el nivel de decisidn que se le entrega a los Ministerios y agencias
publicas, respecto de contratos en sus ambitos de accidén, pueda ser suficientemente
relevante. Por ejemplo, que los organismos publicos en el ambito social participen o incluso
lideren la organica a cargo de la gestidn centraliza de los CIS, lo que se verd en mas detalle
en las secciones siguientes. Adicionalmente, pueden mandatar, a través de un convenio de
desempeiio, la ejecucion del CIS de acuerdo con los términos de referencia definidos por
ellos, manteniendo control mediante el monitoreo de las acciones y la aprobacién de los
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hitos criticos. A través de estos mecanismos distintos organismos publicos, sin la necesidad
de ejecutar los CIS, puedan decidir acerca de su implementacién, definir el disefio general
del contrato, asignar presupuesto y definir las variables claves tales como el desafio,
objetivos, poblacién objetivo o tipo de resultados.

De acuerdo con nuestro andlisis expuesto en las secciones anteriores de este documento,
la institucion mejor posicionada para cumplir este rol es CORFO. Centralizar la ejecucién de
los CIS significa que CORFO puede autogestionar contratos propios que estan en linea con
sus objetivos de politica publica y que son financiados con sus propios recursos, pero
también gestionar contratos mandatados y financiados por otros organismos publicos, que
se encuentran en la interseccién de politicas sociales con politicas de fomento productivo,
entendido este ultimo en sentido amplio, incluyendo apoyo al emprendimiento, innovacion
productiva y social, desarrollo de capital humano, transferencia tecnoldgica, entre otros.
Mds aun, en el caso de politicas que podrian estar fuera de este ambito, la inclusiéon de una
glosa presupuestaria podria solventar este punto, como se explica mds adelante.

Por ejemplo, SENAMA podria mandatar a CORFO para que se implemente un contrato en
el ambito de la reinsercidn de adultos mayores al trabajo. Para ello, SENAMA debiese firmar
un convenio de desempefio con CORFO en el que se establezcan los lineamientos a seguir
y, en base a ello, le transfiere los recursos necesarios para su administracion via un CIS.
Ademas, el convenio podria resguardar que SENAMA participe en la toma de decisiones a
lo largo de todo el proceso de implementacién del contrato.

La estrategia de centralizar la gestidn de los CIS en lugar de que distintos organismos
publicos administren estos contratos tiene una serie de ventajas. En primer lugar, permite
aprovechar las capacidades de CORFO para implementar CIS y ponerlas al servicio de
organismos que estan interesados en este instrumento, pero que no cuentan actualmente
con las debidas capacidades. Segundo, permite aprovechar economias de escala en la
administracion de varios contratos. Por ejemplo, al prorratear costos de administracién
financiera o actividades de validacién y evaluacion entre varios contratos paralelos. Tercero,
permite generar aprendizaje institucional e ir fortaleciendo capacidades en un solo lugar
respecto al funcionamiento de estos instrumentos.

Cabe sefialar que este es un modelo compatible también con una descentralizacion a nivel
regional. El actual proceso de descentralizacién de ciertas funciones de CORFO a comités
regionales de fomento productivo permitiria que estos ultimos administren sus propios CIS
a nivel regional bajo ciertos servicios compartidos provistos por CORFO central.
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BOX 1: Laboratorio de Gobierno

Un ejemplo reciente del modelo centralizado de gestidon, pero descentralizado en la
decisidn, que aqui se propone, se da con el caso de la politica de innovacién publica. A pesar
de que la innovacidn publica es por definicion un desafio transversal a todo el sector
publico, la coordinacidn y el impulso de estas acciones se le entregd recientemente a un
comité CORFO llamado Laboratorio de Gobierno.

Este comité estd integrado y, por lo tanto, cuenta con representacién de varios organismos
publicos y privados: Ministerio Secretaria General (SEGPRES), el Ministerio de Hacienda, el
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, la CORFO, Presidencia y dos expertos en
materia de innovacién de la sociedad civil designados por SEGPRES.

Mas aun, su liderazgo y la presidencia del comité fue entregado a SEGPRES, lo que confirma
que no se trata de una politica CORFO, sino que una intergubernamental, con amplios
espacios de participacion y decision fuera del ambito CORFO. Es decir, la decision de la
politica de innovacién publica se le entregd a una organizacién de composicién amplia y
participativa, liderado por un Ministerio del ambito politico. Al mismo tiempo la
administracion de esta politica, por principios de eficiencia y coherencia, se le entregd a un
Comité CORFO.

Otro elemento importante que considerar en el caso del Laboratorio de Gobierno y que es
relevante para efectos de nuestra propuesta es que a pesar de ser un Comité CORFO y por
lo tanto supeditado a las funciones CORFO, su ambito de accién es amplio y flexible. Desde
el 2015 hasta la fecha el Laboratorio de Gobierno ha implementado proyectos en areas
diversas tales como la salud publica en coordinacién con el ministerio del area, en compras
publicas de la mano de Chile Compra, en tramites del Estado junto con Chile Atiende, en
seguridad publica con el Ministerio del Interior y municipalidades, en energia con el
ministerio del ramo y en turismo con el Ministerio de Economia, entre otros. Es decir, esta
experiencia muestra que centralizar la gestién en un organismo publico con suficiente
flexibilidad, como un comité de CORFO, no impone restricciones para actuar en ambitos de
politicas publicas que van mas alla del rol tradicional de fomento productivo de CORFO.

Dado lo que se argumentd en la seccidn anterior, no se considera deseable que MDSF o
alguna de sus agencias implemente de manera directa los CIS, sino que mandate via
convenios esta tarea a CORFO. A pesar de ello, y en caso de que por otros factores sea
necesario contar con un disefio de implementacién al alero de MDSF, se considera que la
mejor alternativa es que FOSIS replique el modelo que a continuacién se presenta.
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Si bien las capacidades de FOSIS para estos fines son comparativamente mucho menores a
las de CORFO, este organismo cuenta con ventajas respecto a las otras agencias
dependientes de MDSF. En primer lugar, tiene un ambito de accion mucho mas amplio que
los otros servicios al alero de MDSF, en torno a las politicas de pobreza y vulnerabilidad, sin
estar limitado necesariamente a un segmento especifico de la poblacién.

Segundo, similar a CORFO es una agencia y no un ministerio, por lo que su ambito natural
de accidn es la implementacién de programas y proyectos y no la definicion de politicas.
Esto lo deja, por lo tanto, menos expuesto al ciclo o la coyuntura politica. Ademas, tiene
una gobernanza similar a CORFO en base a un consejo de composicion publico-privada que
delega parte de sus facultades en un director ejecutivo.

Tercero, cuenta con una serie de programas y procesos de postulacidon a concursos que, si
bien son muchas veces administrados via municipalidades, pueden ser el punto de partida
para un disefio de programa CIS tal como se propone en este documento.

Cuarto, similar a CORFO tiene presencia y despliegue territorial a lo largo de todo Chile ya
que cuenta con 16 direcciones regionales y 20 oficinas provinciales. Ademas, cuenta con
120 mil beneficiarios y mas de $80.000 millones de presupuesto anual, lo que genera no
solo capacidades y aprendizaje, sino que también interaccién con distintos actores del
mundo social.

5.1.2. Comité CORFO para la gestion de CIS

De acuerdo con lo anterior se propone la creacién de un comité CORFO que tenga como
misién la gestion de todos los CIS del sector publico central, tanto aquellos financiados de
manera directa por CORFO como aquellos mandatados por terceros. Los comités CORFO
tienen una serie de ventajas que son instrumentales para estos propdsitos. De acuerdo con
su ley, CORFO puede crear con acuerdo de su Consejo comités y delegarle funciones. Puede
establecer también una gobernanza y estructura especifica dando espacio a la participacion
y representacion de distintos organismos publicos y privados. Ademas, puede dotarlo de un
personal propio, asignarle un presupuesto y apoyarlo en materia administrativa y legal. Los
comités de CORFO permiten en sus gobernanzas que el liderazgo lo lleve la autoridad mas
pertinente al objetivo planteado. Por ejemplo, el Comité Solar, es liderado por el Ministerio
de Energia, mientras que el Comité Agroseguros, por el Ministerio de Agricultura.
Adicionalmente, y para reforzar su independencia, los comités pueden incluso funcionar en
dependencias distintas a la CORFO.
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Para fomentar su rol coordinador de politicas CIS a nivel de gobierno y de resaltar su
caracter participativo y transversal, el comité debiese tener una composicién con
representantes del sector publico, por ejemplo, de los Ministerios de Desarrollo Social y
Familia, Economia, Fomento y Turismo, Educacién, Ciencias y la propia CORFO, y
representantes del sector privado, procurando que estos tengan experiencias en areas tales
como innovacion social, implementacién de programas sociales, inversiones sociales o de
impacto. Su orgdnica podria también permitir la participacién de representantes invitados
de otros organismos, con derecho a voz y voto. Siguiendo con nuestro ejemplo, si SENAMA
mandata a CORFO la gestién de un CIS un representante de este organismo debiese formar
parte como miembro invitado del Comité durante toda la implementacidn de este contrato.
Ademas, y en la medida que avance la consolidacion de comités regionales de CORFO se
podrian crear al alero de estos subcomités regionales para la gestion de CIS.

El sefialado Comité estara encargado de administrar los recursos que se contemplen para
efectos de implementar los CIS, y debiese tener ademas las siguientes funciones
adicionales:

e Coordinar con los distintos organismos publicos la implementacién de la politica CIS.

e Validar la conveniencia y factibilidad de implementacion de los CIS que son propuestos
al comité para su implementacion.

e Validar las bases generales de administracién de los programas CIS y las bases
especificas de concursos y sus llamados (disefio técnico del CIS).

e Asignar los recursos a entidades beneficiarias que firmaran el contrato de acuerdo con
la metodologia de evaluacion de cada concurso.

e Validar los hitos criticos que se establezcan en los diferentes contratos.

e Monitorear el avance de la implementacién de la politica de CIS.

Junto al Comité se debiese contemplar un equipo ejecutivo a cargo de los aspectos de
analisis, rendicién financiera, evaluacion y monitoreo de los contratos, entre otras
actividades de apoyo al Comité.

5.2. Aspectos presupuestarios y financieros

Se propone que el presupuesto anual de CORFO incluya una linea presupuestaria para el
Comité CIS. En esta linea presupuestaria se deben incluir los recursos que la propia CORFO
y/o el Fondo de Innovacién para la Competitividad (FIC) asigne a CORFO para estos
propédsitos. Ademas, esta linea debiese poder consolidar presupuestos de otros organismos
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publicos que quieran mandatar a CORFO a gestionar un CIS bajo un convenio de
desempefio.

Para la operacién de los recursos, esta linea presupuestaria debiese también incluir una
glosa que establezca al menos los siguientes elementos:

e Permitir que los recursos sean administrados por un comité CORFO de acuerdo con un
reglamento que determinara su funcionamiento.

® Permitir la suscripcion de convenios con personas juridicas, quiénes operaran como
agentes intermediarios, para efectos de la administracién de los recursos y el pago de
resultados a quienes participen de los CIS. Estos seran seleccionados por CORFO, a
través de un mecanismo transparente y participativo. Los respectivos convenios
determinaran la transferencia de recursos y los topes mdaximos a los costos de
administraciéon por gestidon de éstos mismos.

e Permitir la contratacidon de personas a honorarios y/o por el Codigo del Trabajo, sin
afectar la dotacion maxima autorizada a CORFO, ademas de bienes y servicios de
consumo destinados a la implementacién, evaluacién y seguimiento de los CIS.

e Permitir la contratacion del servicio de validacién y/o evaluacion de resultados e
impactos, de manera de poder tener una opinidn imparcial sobre el cumplimiento de
los CIS y contar con respaldo adecuado para los pagos que se definan en el programa.

e Detallar los CIS aprobados por el Comité CIS de acuerdo con el reglamento, facultando
a la CORFO, a través del Comité, a transferir los recursos involucrados en el contrato.

En el Anexo 3 se incluye una propuesta de glosa de acuerdo con los elementos sefialados
previamente.

La propuesta contempla que a la administracidn financiera de los recursos deba asignarse
a uno o varios agentes intermediarios, personas juridicas con o sin fines de lucro, que deben
ser parte de un registro de entidades establecidos por CORFO y que cumplan para ello con
ciertos requisitos. Por ejemplo, capacidades de administracién financieras y contables, y
establecimiento de garantias. Este intermediador podra recibir recursos para uno o varios
CIS y los gestionard de acuerdo con las instrucciones de CORFO para efectuar los pagos
establecidos en los contratos.

Notar que estos agentes intermediarios no son las organizaciones intermediadoras que
usualmente intervienen en el CIS y que pueden cumplir acciones como coordinacién de
actores, disefio de contratos o incluso levantamiento de capital.

50 Ver BOX 2 para una explicacion del rol de estos agentes, infra, pp. 65-66.
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Se recomienda que las funciones de estos agentes deban limitarse a la administracion
financiera de los recursos y a la selecciéon de organismos validadores o evaluadores, sin
realizar gestiones adicionales de implementacion de programas, tales como animacién de
demanda, identificacién y seleccién de beneficiarios o entrega de asesorias o servicios.
Estos agentes, no participan del CIS, sino que cumplen de una labor administrativa-
financiera. De esta forma se reducen los costos de administracion que recibirdn estos
agentes.

Una de las principales ventajas de utilizar el mecanismo de agentes intermediarios, junto
con facilitar las labores de administracion y rendicidn de recursos, es que permite a CORFO
ejecutar presupuestariamente los recursos asignados durante el afio. En efecto, bajo una
modalidad CIS las transferencias de recursos que debe efectuar CORFO no estdn bajo su
control, sino que son funcién del cumplimiento de los objetivos establecidos en el contrato.
Bajo la modalidad aqui propuesta, al transferir al agente intermediario, CORFO ejecuta
presupuestariamente los recursos asignados por ley de presupuesto. Con eso no solo se
cubre del riesgo de subejecucidn, sino que es posible darles un tratamiento plurianual a los
recursos involucrados, ya que, de generarse disponibilidad presupuestaria en un
determinado afio, estos recursos se pueden asegurar para un siguiente afio traspasandolos
a un agente intermediario.

Por ultimo, al elaborar el listado en la glosa de presupuesto de los CIS ya aprobados por el
Comité, se le entrega por ley a la CORFO el mandato de administrar los recursos para el
pago de los resultados involucrados en dichos contratos. Con ello la CORFO recibe un
mandato legal, que se puede extender a dreas de politica social, incluso mas alla de su rol
de fomento productivo.

Box 2: Agentes operadores intermediarios de CORFO

Los agentes operadores intermediaros, estan regulados en Resolucién CORFO Afecta N°22,
de 23 de enero de 2018. Son personas juridicas de derecho publico o privado, denominados
"Agentes", habilitados para suscribir convenios de asignacién de fondos del presupuesto de
CORFO vy sus Comités, para la ejecucion de programas y proyectos, en el marco de los
instrumentos cuyos Reglamentos admitan su operacién externalizada.

Estan habilitados para suscribir convenios de asignacién de fondos aquellos cuya funcién u
objeto les permita el desarrollo de actividades compatibles con la recepcidn y asignacién de
recursos publicos y privados. Los Agentes Operadores Intermediarios deben contar con una
dotacion profesional y técnica, de infraestructura y equipamiento y de recursos financieros,
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gue le permita desarrollar actividades de promocién, captacion de interesados, evaluacion,
supervision, seguimiento, administracion y/o ejecucién de dichos programas y/o proyectos.
Los Agentes Operadores Intermediarios seran seleccionados por concurso publico. CORFO
podra, en todo momento y cuando lo estime necesario, convocar concursos para este
objeto. Las bases del Concurso y la adjudicaciéon son de competencia del Comité de
Asignacion de Fondos de CORFO.

Los interesados en su postulacion deberan proponer dmbitos de accion caracterizados por
variables tales como: cobertura territorial, sectores productivos, tamafio de los potenciales
beneficiarios y, en general, explicitacion del universo potencial de clientes y las ventajas con
las que ellos cuentan para abordar dichos ambitos. Actualmente el registro de CORFO
considera a las siguientes entidades.

ACTI, www.acti.cl; CCll, www.ccii.cl;, CODESSER, www.codesser.cl; COPEVAL,
www.copevaldesarrolla.cl; ASOEX, www.asoex.cl; CNC, www.cnc.cl; CORPARAUCO,
www.corparauco.cl; CORDENOR, www.cordenor.cl; CONSULTORIAS, ASESORIAS Y EVENTOS

FRANCISCO JAVIER ARENAS HERNANDEZ E.I.R.L, farenas@conecta2eirl.cl.

5.3. Programa CORFO CIS

Se estima que la forma de ejecucion de los contratos debe realizarse a través de un
programa CORFO CIS que sirva como marco sobre el cual se puedan efectuar llamados
especificos via concurso, dependiendo de los distintos desafios sociales o productivos a
abordar. Estos debiesen ser concursos abiertos, participativos y transparentes que permita
gue distintas organizaciones presenten sus propuestas. Luego, y en base a una serie de
criterios de evaluacion previamente definidos, el Comité CIS deberd seleccionar a la
organizacién postulante ganadora, quien debera firmar el contrato con CORFO.

La Figura 1 explica de manera resumida los distintos pasos de la implementacion del
programa propuesto. El proceso se inicia con una idea o propuesta inicial de CIS para
abordar un determinado desafio social, la que puede provenir directamente de CORFO o de
otro organismo publico que quiere mandatar a CORFO la implementacion del CIS a través
de la firma de un convenio de desempefio. La propuesta junto a un analisis inicial y/o un
estudio de factibilidad y disefio es presentado al Comité CIS quien debe evaluar tanto la
factibilidad como la conveniencia de la propuesta de modo que ésta pueda transformarse
en un futuro contrato. Si el Comité CIS aprueba la propuesta y se cuenta con la
disponibilidad presupuestaria suficiente se elaboran las bases técnicas que sumadas a las
bases generales de administracion del programa conforman los insumos para que CORFO
efectle el llamado a un concurso. Una vez recibidas y evaluadas las postulaciones al
concurso, el Comité CIS asigna el proyecto a una organizacién beneficiaria quien firmara el
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contrato con CORFO y sera la encargada de su implementacidn. La organizacion beneficiaria
serd la encargada de estructurar una gobernanza acorde al desafio pudiendo incluir
inversionistas y otras organizaciones proveedoras de los servicios requeridos. El programa
se inicia con una fase 1, previa al CIS, en la cual la organizacion cuenta con unos meses y un
subsidio CORFO no reembolsable para efectuar una serie de acciones preparatorias,
incluyendo la elaboracion del plan de trabajo, el levantamiento de capital y la definicion de
parametros para elaborar la propuesta del futuro contrato a ser firmado. Todas las
actividades realizadas en esta fase 1 son presentadas como un hito critico ante el Comité
CIS. De aprobarse el hito critico y la propuesta de implementacion del CIS la organizacién
beneficiaria y CORFO firman el contrato y con ello se inicia la fase 2 en formato CIS
propiamente tal, incluyendo la implementaciéon de acciones acordadas en el plan de trabajo,
la evaluacién y validacién de resultados y el pago de resultados. Por razones operativas, que
se explican mas adelante, se propone que los recursos disponibles para los CIS sean parte
de una linea presupuestaria del Comité CIS dentro del presupuesto de CORFO. Estos
recursos son transferidos para su administracion a un agente intermediador quien es el
encargado de efectuar los pagos en la medida que se validan los resultados establecidos en
el contrato.

Figura 1: Flujo explicativo propuesta de programa CORFO CIS
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A continuacién, se describen en mayor detalle cada una de estas etapas y los elementos
claves que deben ser considerados para el disefio e implementacion de este programay los
respectivos llamados a concurso.

5.3.1. Definicion de roles
De acuerdo con el disefio propuesto se definen los siguientes roles:

Primero, el Comité CIS es el encargado de liderar la implementacidn de la politica de CIS.
Entre sus funciones se encuentran las de aprobar la factibilidad y conveniencia de una
propuesta de CIS dando paso con ello a un llamado a concurso, evaluar las propuestas
presentadas, adjudicar el concurso a una organizacién beneficiaria, y aprobar el hito critico
que permite pasar de la fase 1 preparatoria a la fase 2 de implementacién del contrato.

Segundo, CORFO es la organizacidn que aloja el Comité CIS y que provee del apoyo técnico,
legal, administrativo, financiero y contable para la operacién del Comité CIS.

Tercero, otros organismos publicos tales como el Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
participan de la gobernanza de la politica CIS nombrando un representante -o incluso el
presidente- en el Comité CIS. Ademas, pueden mandatar a CORFO a través del Comité CIS a
implementar un contrato para un desafio social alineados con su misién, para lo cual deben
firmar un convenio de desempefio con CORFO.

Cuarto, el gestor social o implementadora es la que postula a un concurso del programa CIS
y resulta la ganadora, para lo cual el Comité CIS le adjudica el proyecto en cuestidn. Esta
organizacidén comienza la implementacion en una fase 1 con un subsidio no reembolsable y
luego de la aprobacidn del hito critico y la firma del contrato con CORFO comienza la fase 2
de implementacién del CIS. El gestor social es el Unico que firma el contrato con CORFO vy,
para estos propdsitos, puede ser acompafiado por inversionistas y/u otras organizaciones
proveedoras de servicios.

La gobernanza y reparticiéon de roles entre la organizacion beneficiarios, los inversionistas y
la organizacion proveedoras de servicios es una variable decision exclusiva de la
organizacién beneficiarios y no de CORFO. A pesar de ello, la propuesta de gobernanza
puede ser parte de los criterios de evaluacién del concurso. Cabe sefialar que en esta
propuesta no existe la organizacién intermediadora que usualmente juega un rol de
coordinacion de actores en un CIS.

Quinto, el agente operador intermediario de CORFO cumple roles de administracion
financiera y contable para esta. Los recursos necesarios para un determinado CIS son
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transferidos desde CORFO al agente operador intermediario, quien sera responsable de
efectuar los pagos al gestor social en la medida que se cumplen con los resultados
establecidos en el contrato. El agente operador intermediario de CORFO es, en palabras
simples, un actor externo importante en la gestion practica del CIS.

Adicionalmente, el agente operador intermediario de CORFO puede ser mandatado para
seleccionar y pagar a una organizacidn evaluadora, encargada de la medicién y validacion
de los resultados. Al ser el agente operador intermediario de CORFO quien seleccione a la
organizacién evaluadora, por ejemplo, de una ndmina de organizaciones acreditadas para
estos propdsitos, facilita la condicién de evaluador independiente de esta organizacidn
respecto de las partes interesadas, a saber, la CORFO y el gestor social.

5.3.2. Etapa previa: validacion de una propuesta de contrato

Previo al llamado a concurso y a la implementacién de un contrato, se estima necesario
contar con una etapa de analisis a nivel institucional, a través del Comité CORFO CIS, que
permita validar una propuesta de CIS y, consecuentemente, asignar recursos del
presupuesto para el pago de resultados. Esto porque muchos desafios sociales e incluso
buenas ideas de politica publica pueden no ser factibles de implementar via un contrato de
este tipo, pero si bajo otra modalidad alternativa.

Una vez recibida una propuesta, ya sea interna de CORFO o de otro organismo publico
interesado en mandatar un contrato, esta debera ser presentada al Comité, junto con un
analisis al respecto. Dicho analisis debe incluir la factibilidad y conveniencia del CIS y los
aspectos generales de disefio del programa sobre el cual se hara el posterior llamado a
concurso. La presentacion del andlisis antes sefialado podrd apoyarse en estudios
contratados a terceros para estos propdsitos. Por su parte la evaluacién que debe realizar
el Comité CIS debiese incluir los siguientes elementos:

e Si es factible implementar un CIS de acuerdo con el desafio social y el disefio de
intervencion planteado.

e Si existen antecedentes adicionales que anticipen resultados positivos, tales como
experiencias previas exitosas a nivel nacional o internacional y si se cuenta con
proveedores de servicios adecuados para la intervencidn propuesta, entre otros.

e Si existen los datos disponibles o al menos el compromiso de un organismo publico a
cederlos para efectos de la evaluacion y validacién de resultados.

e Si los objetivos y resultados esperados pueden ser traducidos en indicadores que
puedan medirse con cierta confiablidad, en horizontes de tiempo y con costos acotados.
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Ademas, que los resultados puedan con cierta confiabilidad ser atribuidos a Ila
intervencion y no a factores externos.

e Silaimplementacion bajo metodologia CIS tiene ventajas, ya sea en costo o efectividad,
respecto a otros disefios alternativos de politica publica.

5.3.3. Disefio general del programa CORFO CIS

El programa CORFO CIS debe contener los elementos estructurantes, permitiendo que cada
llamado a concurso efectle ajustes a los pardmetros claves dependiendo de las
caracteristicas de cada llamado. Asi, por ejemplo, en las bases generales de administracion
del programa CIS se debiese incluir aspectos tales como objetivos generales del
instrumento, tipo de participantes de los llamados, modalidad de postulaciéon, mecanismos
de financiamiento, actividades y gastos financiables, criterios generales de evaluacion,
analisis de pertinencia y otros aspectos generales de contratacion y administracién. Por su
parte, los llamados a concursos debiesen incluir los objetivos especificos, resultados e
impactos esperados, la duracién del contrato, los plazos de ejecucién de las acciones y de
posterior validacién de resultados y los contenidos generales del proyecto, entre otros.

Ahora bien, un elemento clave en el disefio de la politica CIS es cuanto del detalle de un
futuro contrato puede ser incluido en el lamado a un concurso CIS y cuanto del detalle fino
debe dejarse para etapas posteriores, una vez iniciada la implementacion. De acuerdo con
nuestro analisis y experiencia, no se considera del todo conveniente que el respectivo
llamado a concurso determine por completo las condiciones del contrato a ser firmado. Esto
porque la informacién que se requiere ex ante es mucha y los riesgos de equivocarse ex
post son altos.

En efecto, detallar las condiciones finales del contrato previo al llamado a concurso requiere
de un proceso largo de analisis y un conocimiento acabado de la problematica y su potencial
solucion, lo que organismos publicos no necesariamente tienen, en especial cuando se
pretenden abordar variados desafios sociales. Contratar dicho analisis a un tercero es
costoso y se corren distintos tipos de riesgo. El primer riesgo es equivocarse en uno o varios
de los parametros que se definen en un contrato y como consecuencia que no exista
suficiente interés o demanda para un determinado concurso. El otro riesgo es que cambien
las condiciones y un contrato ya adjudicado requiera constantes renegociaciones futuras o,
incluso, se deba dar por finalizado de antemano.

Tomemos, por ejemplo, el caso de un CIS de reinsercidn social de personas privadas de
libertad, en el cual el lamado a concurso detalla por completo las condiciones del contrato.
Ello requiere conocer totalmente el tipo de intervencién y la factibilidad de esta. Sin
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embargo, una vez adjudicado el contrato podrian cambiar una o mas circunstancias, por
causas no imputables al gestor social. Por ejemplo, se revocan los permisos para trabajar
en el recinto penal. Incluso, en el caso que se pueda conseguir otro recinto donde
implementar las acciones, el conjunto de la poblacién penal podria ser distinta, no
ajustandose a los factores considerados para la seleccion del proyecto, y con ello los
resultados y metas esperados no podran verificarse. En ese caso, el CIS podria darse por
terminado o tendria que ser modificado, para lo cual ha de concurrir la voluntad de ambas
partes.

Se podria considerar como un factor de mitigacién de estos riesgos un periodo de consulta
al mercado de forma de construir el disefio adecuado internalizando distintos factores que
no son posibles de proveer por parte de un organismo publico, pero si por organizaciones
con mayor experiencia en determinados ambitos sociales.

La alternativa que proponemos es llamar a concurso en que se detallen los términos de
referencia y algunos aspectos especificos sobre el cual se estructurara el contrato, dejando
el detalle fino, en especial los pardmetros de cdlculo para una siguiente etapa de
implementacion del programa, como se explica mas adelante. Asi, se propone llamar a
concurso y, una vez adjudicado el proyecto a un gestor social, se puede proceder a la
ejecucion en dos fases. La primera fase, previo a la firma del contrato de impacto social,
corresponde a la puesta en marcha y despliegue de acciones necesarias para el CIS. Durante
esta etapa la beneficiaria debe implementar acciones de preparacidn y proponer el plan de
trabajo y una propuesta de pardmetros para definir el contrato que se acordara con CORFO.
Una vez finalizada la fase | y luego de analizada la propuesta y firmado el contrato, se inicia
la Fase Il de ejecucidn bajo la modalidad CIS.

Esta modalidad tiene una serie de ventajas. En primer lugar, implica una mayor agilidad en
el proceso de llamados a concurso, ya que no se requiere contar con todos los detalles que
formaran parte del contrato. En cambio, basta con delinear ciertos términos de referencia
y permitir que luego de la fase | se determine el contrato a ser firmado. Segundo, permite
a los organismos publicos plantear llamados en términos de desafios abiertos, mas que en
una serie de acciones ya analizadas y determinadas. Esto permite no solo trabajar en base
a las soluciones ya preconcebidas por un organismo publico (o de una consultoria
contratada para efectos de definir el contrato), sino que contar con ideas e innovaciones
sociales de privados, y que éstas tomen forma y se plasmen durante el llamado y luego
durante la fase I. Tercero, permite a CORFO vy las instituciones publicas involucradas hacer
una pérdida rapida -tanto en tiempo como presupuesto invertido- cuando no se dan las
condiciones para continuar a la fase Il. Cuarto, permite que la organizacién que gané el
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llamado al concurso pueda levantar financiamiento privado contando con el plazo de la fase
| y entregando mayor certeza a los potenciales inversionistas al contar con un proyecto ya
adjudicado con CORFO.

5.3.4. Llamado a concurso

Una vez que una propuesta de contrato ha sido validada por parte del Comité CIS y se
cuenta con los recursos necesarios y las bases técnicas especificas, CORFO puede Ilamar a
un concurso abierto. Como fuese antes argumentado, las bases técnicas del concurso
debiesen incluir ciertos aspectos que van a ser incorporados en el posterior contrato,
dejando los detalles para etapas posteriores. En particular, el llamado a concurso debiese
incluir entre otros:

Especificacién del desafio social o productivo.

Objetivos generales y especificos.

Poblacidn beneficiaria objetivo y exclusiones.

Regiones prioritarias.

Tipo de intervenciéon o acciones esperadas.

Requisitos técnicos minimos.

Resultados esperados, incluido algunos indicadores o incluso metas minimas esperadas.
Duracién del contrato, incluyendo plazos de ejecucién y plazos para validar resultados.
Presupuesto maximo autorizado.

Estructura general de pago.

Rentabilidad maxima.

Ademas, y dada las diferencias que tienen los CIS respecto a la modalidad mds tradicional
de programas CORFO, se estima necesario hacer algunos ajustes a los criterios de
evaluacion usualmente utilizados. Asi, se debiesen incluir criterios tradicionales de
evaluacidn tales como la calidad del plan de trabajo y su metodologia, la experiencia previa
de la institucién postulante y el equipo de trabajo, entre otros. Y, adicionalmente, se
debiesen incluir criterios especiales CIS, tales como, la experiencia y la propuesta de
estrategia de levantamiento de capital privado, la propuesta de estructura de gobernanza
CIS y la propuesta de estructura de financiamiento.

Una vez recibidas las postulaciones y efectuada la evaluacion, le corresponde al Comité CIS

sancionar a la institucion beneficiario, asignando los recursos para la ejecucion del proyecto,
lo que se debiese efectuar de acuerdo con las siguientes dos fases de implementacién.
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5.3.5. Fase | del programa: puesta en marcha

La primera fase de implementacion consiste en un subsidio que entrega CORFO a la entidad
beneficiaria del programa CIS y que permite cofinanciar una serie de acciones previas a la
implementacidn del contrato. Se estima que esta fase debiese durar entre 3 y 4 meses, con
un presupuesto entre 20 y 30 millones dependiendo de las actividades involucradas y un
cofinanciamiento privado de al menos un 30%. Los recursos entregados en esta fase por
parte de CORFO son un subsidio y se rinden al igual que todos los subsidios de aquella
entidad, conforme la resoluciéon N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica,
gue Fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas.

Las acciones que se efectuaran durante esta fase podrian incluir las siguientes:

e Levantamiento del aporte de financiamiento privado de manera de poder comprometer
el 100% del capital involucrado para la fase 2 y aportar al menos el 50% a su inicio.

® Acciones previas de implementacién del futuro contrato tales como levantamiento de
potencial demanda, identificacion y seleccion de beneficiarios, obtener permisos de
terceros e iniciar el trabajo en terreno en caso de ser necesario.

® Propuesta de implementacién para la Fase 2 incluyendo el plan de trabajo, propuesta
de indicadores y presupuesto.

e Creacion del vehiculo legal, por ejemplo, una Sociedad por Acciones, que recibe los
fondos privados y que firmara el contrato con CORFO. Se estima que la forma especifica
de organizacién debiese ser una variable de decisidn del gestor social y no un requisito
de postulacién. Sin embargo, la propuesta debiese ser uno de los criterios de evaluacidn
al momento de la postulacidn al concurso y/o la validacién del hito critico que se
describe mas adelante.

e Otras acciones de administracion necesarias para la gestion futura del CIS, tales como
apertura de cuentas bancarias, otorgamiento de poderes, etc.

5.3.6. Fase Il del programa: ejecucion del contrato

Una vez concluida la Fase 1, corresponde un hito critico en el cual el gestor social debiese
presentar los avances y propuestas para la Fase 2, la que debe ser sancionada por el Comité
CIS. Esta propuesta debiese contener el plan de trabajo detallado que se desarrollara y la
propuesta de parametros —resultados, metas, flujos de pago esperados- para aprobar el
contrato que se firmara con CORFO. Se debe incluir, ademas:

e La propuesta de gobernanza para implementar el CIS.
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® La estructura de financiamiento, incluyendo un contrato de compromiso de aporte,
similar a los contratos de suscripcién de cuotas de los fondos de inversidn por el 100%
del presupuesto, y un aporte inicial de al menos el 50% del total. Este aporte inicial
parcial permitiria utilizar una estrategia de reciclaje de capital, tal como el utilizado en
el CIS impulsado por la Fundaciéon San Carlos de Maipo, reduciendo el costo de
financiamiento y el riesgo asociado a los inversionistas.

e Mecanismos de relacién con la comunidad y el entorno, incluyendo el compromiso y las
cartas de apoyo de las organizaciones incluidas en las acciones a ser desarrolladas.

Una vez aprobado el hito critico se procede a la firma del CIS. Varias de las caracteristicas
de estos contratos no son estandarizables y dependeran de cada situacién y contexto. Asi,
los objetivos, beneficiarios, tipo de resultados, metas, duracidn, entre otros, dependeran
fuertemente del tipo de desafios sociales y las caracteristicas de las intervenciones. A pesar
de ello, el programa CIS debiese contar con algunos elementos comunes y condiciones
minimas.

Uno de ellos es la estructura de pago, lo que se propone se divida en dos. Primero, un
reembolso de hasta un 100% del presupuesto del programa, que debe rendirse de acuerdo
con lo establecido en la Resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica.
Este reembolso debiese vincularse al cumplimiento de resultados principalmente
operacionales y resultados intermedios. Por ejemplo, en el caso de CIS de apresto laboral,
los resultados operacionales e intermedios podrian incluir la realizacion de las actividades
sefialadas en el plan de trabajo, como talleres y entrevistas, y el nimero de beneficiarios
gue iniciaron el programa y asistieron regularmente al menos a un porcentaje minimo de
actividades. El reembolso, al igual que el caso de un subsidio, debe rendirse acuerdo con la
Resolucién N°30, de 2015 de la Contraloria General de la Republica. Segundo, un premio o
pago por resultado vinculado al logro de resultados finales y/o de impacto, que debe ser
facturado al agente operador intermediario de CORFO o, directamente, a CORFO.

Un segundo elemento por determinar es la rentabilidad maxima asociada a un CIS. Se
estima que las bases generales de administracion del programa CORFO CIS debiesen
establecer un techo general de rentabilidad anual. Sin embargo, cada llamado a concurso
debiese establecer un maximo especifico que responda a la estimacion de demanda y los
riesgos asociados, tanto a los desafios como a las potenciales soluciones de cada llamado.

5.4. Mecanismo de validacidn de resultados e impugnacion

La validacién de resultados es muy relevante dado que no sélo permite generar los pagos
al prestador de servicios, sino que, ademas, en la medida que el mecanismo sea imparcial,
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transparente y confiable, permite que el sistema CIS se consolide y gane en términos de su
licencia social.

Se propone que el responsable de verificar el cumplimiento de los resultados, ya sean
intermedios, finales, de gestién o impacto, sea una persona o una entidad independiente
de los actores involucrados en las tareas o intervenciones objeto del CIS, como también de
CORFO. Quien cumpla este rol debiese firmar una declaracién jurada estableciendo que no
hay conflictos de interés con ninguno de los inversionistas ni sus relacionados.

Esta organizaciéon independiente debe entregar al ente pagador un informe que le permita
girar el pago fundadamente. La contratacion de aquella puede ser delegada al agente
operador intermediador de CORFO, quien, a su vez, puede también ser el encargado de
pagar al gestor social. Como se dijo anteriormente, en la medida que los medios de
verificacidn y los resultados sean razonables y bien explicitados, la labor de verificacion se
facilita. La opiniéon de la entidad independiente es un insumo para el ente pagador.

La decisidn negativa respecto del cumplimiento de los medios de verificacion, para efectos
de generar los pagos correspondientes, ocasiona perjuicio al gestor social, por lo que
debiera, en primer término, ser objeto de una reconsideracion ante la autoridad, cuyo plazo
de interposicidon y respuesta debe regularse en el CIS, en conformidad con la Ley de
Procedimientos Administrativos. Si esta reconsideracidn sigue sin satisfacer la expectativa
del gestor social, se vislumbran dos caminos divergentes. Primero, en el evento que el
Consejo de CORFO hubiese autorizado el arbitraje, el gestor social tendrd esa opcion.
Aunque posible, dado que el arbitraje conlleva gastos adicionales, no siempre es sencillo
gue se autorice. El segundo camino es acudir a la Justicia Ordinaria y ejercer las acciones
que el gestor social considere Utiles para su pretension®!. En caso de impugnacién, por parte
aquel, se debe hacer presente que los Fondos CIS no cubrirdn gastos judiciales o de solucion
de controversias.

En el caso que la decisidn negativa emane del agente operador intermediario de CORFO,
una opcion es que se establezca en el CIS un procedimiento de impugnacién comun. Si
persiste la decision negativa del agente operador intermediario, el gestor social estd
facultado para deducir las acciones correspondientes ante la Justicia Ordinaria.

51 Este punto, se ahondard en la propuesta de modificaciones normativas para la implementacién de CIS,
infra., Capitulo 14, pp. 147 y ss.
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CAPITULO VI: DISENO DE PROGRAMA CIS RADICADO EN EL FOSIS.

No puede quedar en segundo plano, o ser un elemento subordinado en la ideacidn, disefio,
implementacidn y ejecucion de un Programa CIS, el eminente objetivo social que persigue
la celebracidn de estos contratos. Tan importante como la utilidad del inversionista -en
tanto su funcion de incentivo para captar financiamiento privado que se utilizara como
capital de trabajo-, lo es la consecucion de los resultados sociales deseados. Un CIS se
desnaturaliza si se lo comprende, Unicamente, como un instrumento novedoso a
disposicidn del mercado financiero. Esa concepcién no debe ser la que traccione la creacion
de un programa piloto de innovacién social, por parte del sector publico, mediante el cual
se promocione, incentive y/o celebren uno o mas CIS entre el Estado y el sector privado.
Por el contrario, para el Estado uno de los focos principales debe ser la obtencién de los
resultados sociales; en esa medida, un CIS se valida en tanto sea un instrumento eficiente
para el logro de aquellos. En efecto, el incentivo financiero para el sector privado se debe
entender como un medio que permita el logro de los resultados sociales; de este modo, se
espera que la utilizacion de la contratacién privada, que articula la ejecucién e
implementacién de un CIS, tendra impacto social efectivo. No ha de perderse de vista que
en un contrato de impacto social es de la esencia que la ejecucidn de las prestaciones y
obligaciones contenidas en aquel estén dirigidas al logro efectivo de resultados,
objetivamente medibles, de modo que la rentabilidad para el inversionista sea la justa
contraprestacién por asumir el riesgo de alcanzar aquellos resultados, asi como su logro
efectivo. Estas caracteristicas son las que diferencian esencialmente a los CIS de la accidn
filantrépica. Siguiendo la visién de Avanzi®?, entendemos que el contrato de impacto social
no nace para favorecer la especulacién financiera, sino para promover la innovacién social
eficaz, pudiendo cumplir apropiadamente una funcién complementaria en las politicas
sociales, en aquellas situaciones especificas en las que la Administraciéon Publica no ha
logrado concretar politicas publicas avanzadas. Los CIS son una oportunidad, en
consecuencia, para favorecer la experimentacidn, sobre la base de capital y gestidn
privados, de practicas innovadoras en la intervencidn social en espacios en que el Estado no
ha logrado articularlas.

Con miras a que los CIS favorezcan la innovacién social, siendo idoneos para el logro de sus
objetivos sociales, junto con los financieros, dentro de estos ultimos también se encuentra
el ahorro y uso eficiente de fondos publicos, es que se propone al Fondo de Solidaridad e
Inversién Social -en adelante e indistintamente FOSIS- como una adecuada alternativa
institucional dentro del Estado chileno para alojar y desarrollar un programa CIS.

2 Avanzi, op. cit., p. 19.
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6.1. Pertinencia de FOSIS para implementar Programa CIS

El FOSIS fue establecido por la Ley N2 18.989, que cred el Ministerio de Planificacion y
Cooperaciéon -actualmente denominado Ministerio de Desarrollo Social y Familia. La
regulacion especifica del FOSIS es materia del Titulo Il, arts. 7 a 15, de la mencionada ley.

Desde el punto de vista del Derecho administrativo, el FOSIS es un servicio publico3
funcionalmente descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya
finalidad es financiar en todo o parte planes, programas, proyectos y actividades especiales
de desarrollo social, los que deberdn coordinarse con los que realicen otras reparticiones
del Estado, en especial con el Fondo Nacional de Desarrollo Regional. Cuenta con 16
direcciones regionales y se relaciona con la Presidencia de la Republica a través del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

El FOSIS ha definido dos lineas de accidn:

1. Entregar oportunidades a quienes viven en situacion de pobreza y vulnerabilidad social a
través de sus programas de autonomia de ingresos, de habilitacién social y vivienda y
entorno.

2. Fortalecer el ecosistema de superacion de la pobreza a través de sus programas de
pilotaje, subsidio a la operacién y convenios.

Para tales propdsitos, y para el cumplimiento de sus finalidades, la ley lo faculta para
financiar actividades cuyos objetivos son los siguientes:

a) Contribuir prioritariamente a la erradicacién de la extrema pobreza y el
desempleo;

b) Preocuparse preferentemente por la situacion de grupos de menores ingresos y
en estado de riesgo social, en especial de los jévenes marginados de los sistemas
educativos y sin oportunidad laboral o en situacion irregular;

c) Procurar el mejoramiento de las condiciones de trabajo y produccién de los
sectores de menores ingresos;

d) Apoyar la participaciéon de los propios afectados por la pobreza en la solucién de
sus problemas;

3 Véase, supra, definicidn y caracteristicas de los servicios publicos, pp. 37-38.
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e) Disefiar y ejecutar programas y proyectos eficientes para solucionar los
problemas de pobreza que incorporen a los organismos publicos, municipales y
empresas privadas, y

f) Propender al desarrollo de los sectores mas pobres que viven en el area rural, y
cuyas actividades sean agropecuarias, pesqueras o mineras, especialmente en lo
relativo a transferencia tecnoldgica, asistencia crediticia, electrificacién, agua
potable, caminos, sistemas de comunicacidn, salud y educacioén, sin perjuicio de las
facultades y de las obligaciones que corresponden a los Ministerios respectivos.

Sefiala el articulo 10 de la ley que crea el FOSIS, que la asignacion de los recursos del Fondo
deberd considerar, en forma preferente, los requerimientos que provengan de las regiones
y localidades que presenten los mas elevados indices de aislamiento, marginalidad vy
pobreza.

Dentro de las amplias actividades de financiamiento que se le asignan a FOSIS, encuadrar
una politica o programa que albergue el CIS, las finalidades de las letras c) y e) son las mas
atingentes para enmarcar el fundamento juridico para que FOSIS inicie un programa que
tenga por objetivo la promocidn y celebracidn de CIS en el ambito publico.

A diferencia de CORFO, FOSIS posee la trayectoria y conocimiento de las acciones vy
estrategias necesarias para identificar y generar programas que persigan superar la
vulnerabilidad social. De esta manera, en lo que dice relacion con los logros y resultados
sociales, la identificacion de las necesidades especificas de intervencion social, FOSIS posee
un conocimiento privilegiado y visidon social y estratégica, por lo que, para los fines
fundamentales de un CIS, a saber, el mejoramiento de la calidad de vida de las personas
mas vulnerables constituye una institucién con los bagajes necesarios y requeridos para
liderar el disefio, implementacion y ejecucién de un programa CIS.

Si bien uno de los antecedentes que aconseja optar por CORFO para liderar esta iniciativa
dice relacién con la larga experiencia de interaccidn con intermediarios financieros, tales
como bancos, fondos de inversidon, sociedad de garantias reciprocas, etc., la fortaleza de
FOSIS se encuentra justamente en su dilatada experiencia y conocimiento en los objetivos
de impacto social, de modo que la definicidon contractual de los resultados e indicadores
gue se pactaran en el CIS seran de precisiéon y dirigidos directamente a la realidad social
respecto de la cual se intervendra. En otras palabras, FOSIS esta en condiciones iddoneas
para seleccionar el proyecto que ha de ser implementado, desde el punto de vista de su
consistencia y aptitud técnicas y estratégicas para producir resultados. Asimismo, en las
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fases de disefio y precontractual, definicion de bases de licitacion y/o evaluacion de las
propuestas, su rol serd preponderante.

Ahora bien, dentro de los cometidos institucionales de FOSIS también se encuentra el de
relacionarse con empresas del sector privado. FOSIS, a su turno, administra un registro
publico de consultores y ejecutores para realizar sus cometidos institucionales. El marco
legal de FOSIS, Ley N2 18.989, habilita a este a realizar sus actividades mediante convenios
con el sector privado. Asi lo sefiala el inciso 12 del art. 10 de la ley indicada, acogiéndose a
la regla general establecida en el art. 37 del DFL N21/19.653, que contiene el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado, el cual prescribe que los servicios publicos
“podrdan encomendar la ejecucion de acciones y entregar la administraciéon de
establecimientos o bienes de su propiedad, a las Municipalidades o a entidades de derecho
privado, previa autorizacion otorgada por ley y mediante la celebracion de contratos, en los
cuales debera asegurarse el cumplimiento de los objetivos del servicio y el debido resguardo
del patrimonio del Estado”.

A la par de estas razones, es pertinente traer a colacién las que en su oportunidad se
ofrecieron para sefalar al FOSIS como una alternativa para su alojamiento organico y
funcional. Sefialamos anteriormente que FOSIS dispone de un dmbito de competencias
mucho mas amplio que el de otros servicios vinculados al Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, en torno a politicas de pobreza y vulnerabilidad. En segundo lugar, afirmamos que
su calidad de agencia -y no de Ministerio- define como su cometido natural la
implementacién de programas y proyectos, pero no a la definicion de politicas, lo que
disminuye la exposicidon de sus programas a la coyuntura politica. En relacién con este
punto, hicimos ver que FOSIS cuenta con experiencia en programas y procesos de
postulacidon a concursos. Finalmente, el despliegue territorial de FOSIS le permite su
presencia a lo largo de Chile, contando con presupuestos anuales de mas de $80.000
millones®.

Teniendo en consideracidn estos puntos, es dable afirmar que el programa CIS puede ser
radicado en FOSIS, siendo apoyado, mediante un Convenio de Colaboracion con CORFO,
para lo que dice relacidn con los aspectos financieros y la experiencia que la Corporacién de
Fomento tiene en esas materias.

54 Véase, supra, p. 62.
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6.2. Propuesta de disefio Programa FOSIS CIS

Sobre la base de las consideraciones anteriores, las propuestas de disefio® que se ofrecen
incorporan los elementos cardinales relativos a la gobernanza, aspectos presupuestarios, el
programa propiamente tal y la validacion y/o impugnacion de resultados.

Como sabemos, en virtud de la Resolucion N2 163, de 2011, de FOSIS, se delegaron en el/la
Subdirector/a de Gestién de Programas del Fondo la facultad de “[a]probar las Bases
Generales de Programas FOSIS, los Formatos Tipo de Bases de Licitacion de Programas
FOSIS y los Formatos Tipo de contrato de los mismos”>°. De la misma manera, la resolucion
mencionada también delegd en esta autoridad del Servicio la facultad de aprobar los
procedimientos de operacion de los Programas y/o Pilotos de Programas FOSIS, las Bases
de los Concursos del FOSIS, asi como suscribir los contratos respectivos.

En consecuencia, mediante resoluciones del/la Subdirector/a de Gestidn de Programas del
Fondo se estructurard la organica, funcionamiento, procedimientos, elaboracién vy
aprobacion de Bases de Programas y Concursos, criterios de seleccién y adjudicacion,
monitoreo y evaluacion de un Programa CIS. Asimismo, esta autoridad celebrara los CIS
respectivos en representacién de FOSIS. Como antecedentes para sostener esta propuesta,
se traen a colacién, a modo de ejemplo, las bases del “Programa Emprendimiento y
Microfinanzas” en su modalidad de iniciativas grupales autogestionadas, conocido como
“Programa Yo Emprendo Autogestionado”, aprobadas por la Resolucién Exenta N2 219, de
21 de febrero de 2018, de la Subdireccion de Gestion de Programas del Fondo de
Solidaridad e Inversién Social; o la Resolucién Exenta N2 1.339, de 28 de diciembre de 2018,
de la mentada autoridad, que senté las bases del “Programa Desarrollo Social Linea Familia
y Comunidad”, conocido como “Programa Acciéon Familia y Comunidad”. En relacién con los
concursos, se cita como ejemplo la Resolucidn Exenta N2 95, de 15 de enero de 2020, que
aprobé las Bases del Concurso Innova FOSIS 2020.

55 Las propuestas toman en consideracion las ldgicas y fundamentos que se vertieron anteriormente en este
informe, toda vez que el FOSIS es una institucion que tiene semejanzas con CORFO, constituyéndose para la
transferencia de dineros publicos a privados, para la ejecucion de proyectos, los cuales en el caso de CORFO
dicen relacién con el desarrollo productivo, y en el caso de FOSIS con la superacién de la pobreza y la
vulnerabilidad social bajo una légica de empoderamiento de las personas, ajena al asistencialismo.

%6 Articulo 19, letra C, numeral 1 de la Resolucidn N2 163, de 30 de agosto de 2011, del Director Ejecutivo del
FOSIS.
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6.2.1. Gobernanza

Como se indicé anteriormente, en relacién con los CIS “[l]a primera variable de decisidn
para construir una politica publica (...) consiste en definir la forma como el sector publico
en Chile va a organizar la implementacién de estos contratos”>’. Resolver este asunto es el
primer paso para sustentar dentro del marco normativo institucional chileno un modelo
piloto de programa de contratos de impacto social. Aunque parece un paso obvio o de
perogrullo, dado que el disefio institucional estatal tiene dentro de sus funciones vy
finalidades dar curso eficiente y concreto a las politicas publicas, es fundamental para
efectos de indagar en las estructuras habilitantes preestablecidas que permitan, dentro de
la legalidad y la institucionalidad, incubar, alojar y ejecutar un Programa que tenga por
finalidad que la Administracion publica pague por resultados a privados, que soportaran el
riesgo de la inversién y aportardn el capital, dentro de un esquema innovador que
contempla la participacion de un evaluador externo a las partes, e independiente de ellas,
que valide los resultados obtenidos a resultas de la ejecucién del contrato.

Tal como se sostuvo anteriormente, es plausible que la creacion de capacidades
transversales en el sector publico para el uso eficiente de las transferencias de recursos sea
un proceso costoso, “que con alta probabilidad involucrara plazos significativos”>8. Es por
ello por lo que ahi propusimos una estrategia alternativa, consistente en centralizar la
gestién de los contratos en el Gobierno central, es decir, en una institucién publica
especifica que tenga las facultades y capacidades de llevar adelante las tareas y
requerimientos de la gestion de contratos complejos®®; que ademds involucran altas sumas
de recursos. La propuesta se articulaba bajo la maxima “gestiéon centralizada, decisién
descentralizada”, por las razones que sefialamos. De esta manera, se seifalaba a CORFO
como una institucién privilegiada como estructura habilitante institucional para radicar la
implementacién de un Programa CIS, en especial lo que dice relacién con la celebracién y
gestion del contrato. Tanto legal (por ejemplo: estatuto juridico, asignaciones
presupuestarias previstas por ley para fines de transferencia), reglamentaria e
institucionalmente, la Corporacién de Fomento de la Produccidon estd habilitada para
erigirse orgdanica y funcionalmente como estructurante de un CIS, bajo las condiciones del
disefio que se ofrecian en el capitulo anterior. Sin embargo, también sefialamos las razones
gue hacian de FOSIS una alternativa viable para implementar un Programa CIS, que fueron
también mencionadas en la seccion anterior.

57 Véase, supra, p. 58.
58 Véase, supra, p. 59.
9 Véase, supra, pp. 59y ss.
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6.2.1.1. Comité FOSIS CIS

El primer aspecto de la Gobernanza dice relacién con el érgano encargado de tomar las
decisiones estratégicas en FOSIS. Al igual que en CORFO, la opcién es generar un Consejo o
Comité Ad-hoc. Existen antecedentes de estas instancias en el ecosistema FOSIS. Por
ejemplo, el Consejo de la Sociedad Civil que lo acompafna en la toma de sus decisiones
estratégicas. Normativamente, la alta autoridad del FOSIS, que corresponde al Consejo, estd
facultada para “aprobar la organizacion interna del Fondo y sus modificaciones” (letra d,
art. 11 de la Ley N2 18.989), que se complementa con la atribucidon de la letra e) del art 11
de la Ley que crea al FOSIS, a saber, adoptar todos los acuerdos que sean necesarios para
el buen funcionamiento del Servicio. Por otra parte, la principal atribucién legal para
sostener un esquema colegiado de gobernanza, que se denominaria Comité CIS, es la que
autoriza al Consejo a delegar parte de sus funciones y atribuciones, para efectos especificos,
en comités que se constituiran con consejeros, funcionarios o, incluso, personas ajenas al
Consejo (letra c, art. 11, Ley N2 18.989).

Serdn funciones de este Comité CIS, las siguientes:

e Validar la conveniencia y factibilidad de implementacién de los CIS.

e Validar Bases generales de administraciéon de los programas CIS y las bases
especificas de concursos y sus llamados.

e Elaborar los disefos técnicos de los CIS.

e Asignar los recursos a las entidades que se adjudiquen los CIS o, en su defecto,
presentar al Director Ejecutivo del Fondo la entidad seleccionada para que aquel
suscriba el contrato de impacto social.

e Validar los hitos criticos.

e Validar el informe del evaluador independiente.

A nuestro juicio, es recomendable que el Director Ejecutivo de FOSIS integre este Comité,
dado que esta autoridad tiene la mirada panordmica de las acciones que realiza FOSIS y de
cémo se ejecuta su presupuesto, sin perjuicio de su facultad de delegar estas funciones en
un funcionario o funcionaria del Servicio, en conformidad con su ley.

6.2.1.2. Modelo de Gestion del Programa CIS
En el caso de FOSIS, dadas sus especificidades institucionales, organicas y funcionales, el
modelo de gestidén experimenta algunas variaciones.

En primer lugar, el modelo de gestidén centralizada/decision descentralizada tendrd que
hacer hincapié en su gobernanza en la incorporacién de organismos regionales o
descentralizados, funcional o territorialmente, toda vez que FOSIS como agencia experta en
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el area de vulnerabilidad social y superacién de la pobreza tenderd a imponer sus propios
criterios de prioridad en relacion con la definicidn y seleccién de proyectos. En un principio,
este componente no es perjudicial o entrépico en si mismo, pero dado que se vislumbra el
CIS como un programa piloto, innovador y sustentable, se recomienda que esté revestido
de legitimidad transversal dentro de los operadores del sector publico. Es decir, sea visto y
validado el CIS como un instrumento, una alternativa, para ser utilizada.

En segundo lugar, el disefio del Programa Piloto CIS debe tener presente que FOSIS se
inserta en un ecosistema de descentralizacion y desconcentracién muy acentuado. Las
sucesivas reformas a la administracion territorial del Estado han determinado la creciente
participacién de los Gobiernos Regionales (GORE) en la toma de decisiones de los servicios
publicos. Vale decir, que la toma de decisiones del servicio publico, en algunos aspectos, se
estd compartiendo con el GORE. De esta manera, la administracidn territorial esta cobrando
incidencia en materias que eran de deliberacién y decisién privativa de los servicios
publicos. En efecto, en virtud de la Ley N221.704, sobre fortalecimiento de la regionalizacién
del pais, se determind la transferencia de competencias de Ministerios y otros organismos
publicos, entre ellos el FOSIS, a los gobiernos regionales. Estas competencias fueron
transferidas por decreto supremo, y corresponden a aquellas que formaban parte de las
bases de determinados programas del Fondo. De esta manera, en los Programas FOSIS “Yo
Emprendo” y “Accion”, el Presidente de la Republica traspasé al GORE la competencia de
determinar la focalizacidn territorial de la intervencién de inversion regional de asignacion
local®®. Esta competencia, originalmente radicada en el Fondo, habia sido establecida por
medio de los respectivos actos administrativos de la institucion, a saber, las resoluciones
exentas emanadas de la Subdireccidn de Gestidn de Programas de FOSIS. Si bien esta
transferencia de competencias fue excepcional, se debe tener presente que las decisiones
de un Programa CIS impactaran territorialmente, por lo que sera necesario ex ante
determinar si corresponde en una etapa piloto incorporar dentro de la gobernanza a
funcionarios del GORE. Creemos que esta alternativa inicialmente debe descartarse, pues,
justamente por ser un programa piloto, lo deseable es sustraerlo a las coyunturas politico
administrativas regionales.

En tercer lugar, es basico que, al ser una experiencia piloto, el Programa CIS tenga una
gestion centralizada, toda vez que implica dirigir contratos que dicen relacién con las
opciones en que se ejecutara la inversion privada, por lo que ha de ser uniforme el criterio
de toma de decisiones estratégicas y técnicas, que se correlacionan con sumas de dinero
considerables de capital que seran invertidas por el sector privado, las cuales, en caso de

60 véase Decreto Supremo N2 63, de 12 de febrero de 2019, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.
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verificarse los resultados esperados, se deberan pagar por el organismo publico. Es decir,
existira una transferencia de dinero del Estado a la organizacion privada -persona juridica
con o sin fines de lucro- que ejecuta el CIS. En otras palabras, se erogaran fondos publicos,
por lo que la definicion técnica de los resultaos a lograr debe ser clara, alineada con la
estrategia pais del Fondo. Sin embargo, y dado que FOSIS tiene oficinas regionales,
observamos que no hay inconveniente en que la gestidn sea desconcentrada. Por ejemplo,
la rendicién de gastos cuando un CIS se ejecute en Regiones.

6.2.1.3. Cooperacion CORFO/FOSIS

Es pertinente contemplar, como una alternativa atingente, un modelo de gestion de
contrato que cuente con la capacidad instalada de CORFO, en tanto ha desarrollado
capacidades para ser contraparte de empresas y relacionarse con el sector privado. El
disefio de los CIS tiene un componente relacionado con inversiones de capital, por lo que
esa capacidad de vinculacién con empresas resulta Util para colaborar en la gestion de CIS
impulsados por FOSIS. No se afirma que la gestion del Contrato esté en manos de CORFO,
sino que genere un apoyo para el disefio de la gestion de estos, y una vez disefiados, FOSIS
asume la responsabilidad completa de llevar adelante el programa, sin perjuicio de los
acuerdos institucionales entre ambos organismos, que distribuyan las tareas
administrativas derivadas del CIS.

En otras palabras, que ambas instituciones celebren un convenio por medio del cual CORFO
presta asesoria técnica a FOSIS o, que es la alternativa que proponemos, CORFO ingrese a
la gobernanza del Programa, se le asignen funciones y procedimientos en relacion con la
gestion de los contratos, asi como en el disefio de sus cldusulas.

La cooperacién entre ambas agencias del sector publico no es nueva, existiendo
antecedentes que validan la relacién FOSIS/CORFO. En 2005 se crearon por CORFO los
Comités Regionales de Innovacién, que pasaron a llamarse Agencias Regionales de
Desarrollo Productivo, en virtud de la Resolucion (A) N2 194, de 2006, de CORFO. En estos
comités se contemplaba la participacién de FOSIS. En consecuencia, es factible que FOSIS
dicte un Reglamento de Operaciones del CIS, en virtud del cual se incorpora la cooperacién
y/o la mirada técnica de CORFO, cuya estructura habilitante para la gestion de contratos
complejos, en los cuales se involucran altas sumas de dinero, estda mas que probada. La
relacion entre ambas agencias es un buen ejemplo de cooperacién publico-publica.

A su turno, tal como se indicé, CORFO posee una dilatada experiencia de interaccién con
participes del sector privado, en especial, los inversionistas. De manera regular CORFO
interactia con bancos, fondos de inversidn, redes de inversion, agentes y sociedad de
garantias reciprocas, entre otros actores. Por tanto, para el sector privado la presencia de

84



CORFO constituye un enlace que da seguridad operativa en relaciéon con la inversién. El
inversionista no tiene el deber, ni tampoco conoce las caracteristicas de la Administraciéon
Publica. Por tanto, CORFO, instituciéon consolidada como actor econdmico, acerca e
incentiva a los privados a invertir su capital en CIS.

6.2.2. Aspectos presupuestarios y financieros
La solucién prevista para este aspecto es similar a la que se propuso para CORFO, en el
entendido que ambas instituciones tienen dentro de sus funciones la transferencia de
recursos al sector privado, habiendo desarrollado las capacidades para ello. Por tanto, para
el presupuesto anual de FOSIS, se propone incluir en la ley de presupuestos de la Nacién
una linea presupuestaria para el Comité CIS.

En relacién con la glosa, ésta habrad de comprender los aspectos siguientes:

® Permitir que los recursos sean administrados por el Comité CIS, en conformidad con
un reglamento emanado del Consejo FOSIS, que determinard su funcionamiento.

e Autorizar la contratacién del servicio de validacion y/o evaluacién de resultados e
impactos, de manera de poder tener una evaluacién externa e imparcial del
cumplimiento de los CIS y contar con respaldo adecuado para los pagos que se
definan en el programa.

e Detallar los CIS aprobados por el Comité CIS de acuerdo con el reglamento,
facultando al FOSIS, a través del Comité, a transferir los recursos involucrados en el
contrato.

e Autorizar la celebraciéon de CIS entre FOSIS y personas juridicas, mediante la
suscripcidn de convenios o ejecucion del reglamento de operaciones.

En relacién con la estructura organizacional, la eventual facultad de contratacion de
personal a honorarios o por el Cédigo del Trabajo, podria ser delegada por el Consejo al
Comité CIS, en conformidad con lo prescrito en el art. 11 de la Ley que crea el Fondo de
Solidaridad e Inversidn Social.

No obstante, lo anterior, se advierte que la opcién de instalar el programa CIS en FOSIS, no
contard como instrumento de gestion presupuestaria a los agentes operadores
intermediarios de Corfo, dado que la institucionalidad FOSIS no los prevé. Este instrumento,
cuya explicacidn se desarrolla en el apartado 5.2, sefialaba una de las principales ventajas
que significaba utilizar aquel mecanismo, que le permite a la CORFO ejecutar dentro del
ejercicio presupuestario anual los recursos asignados. De esta manera, el rol de pagador se
externaliza en dicho agente, por un lado; por otro, se evita el posible “castigo
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presupuestario” por DIPRES. Nos referimos a la practica utilizada en la elaboracion de los
presupuestos de la Nacién, por medio de la cual las asignaciones presupuestarias se rebajan
para el ejercicio siguiente si durante el anterior no se ejecutaron por completo por el
organismo publico, generando contablemente una situacion de “dinero sobrante”. Esta
practica se sustenta en el entendimiento que el monto ejecutado durante el ejercicio es lo
gue “realmente” corresponde gastar, de modo que para la planificacion del afio siguiente
se fija para la asignacion presupuestaria una cantidad menor a la del afio anterior,
equivalente a la gastada en dicho afio. Este pie forzado, si se diera en un CIS podria ser
resuelto en la institucionalidad CORFO mediante la figura del agente operador
intermediario, pues a este se le transfieren los fondos para fines especificos, que se le
indicardn en relacion con el Programa CORFO-CIS. De esta manera, desde el punto de vista
del ejercicio presupuestario, en conformidad con las prdcticas de elaboracion del
presupuesto del sector publico, en el caso de CORFO se entiende que si ejecutd la
asignacion, por lo que el monto que se le asignara en el ejercicio siguiente se mantendr3, a
menos que circunstancias pais obliguen a reelaborar los presupuestos siguientes, como
respuestas estatales frente a contingencias imprevisibles, tales como catdstrofes naturales,
sociales o emergencias publicas que compelen a los Gobiernos a hacer reasignaciones de
los fondos de la Nacién.

La solucion antes referida no es factible en el ecosistema FOSIS, pues no existe, ni normativa
ni institucionalmente, una figura funcionalmente equivalente al agente operador
intermediario.

Las personas, juridicas o naturales, inscritas en el Registro del FOSIS lo estdn para los
propdsitos que se prevén para dicho instrumento, a saber, llevar un registro de entidades
gue contrataran con el FOSIS en distintos ambitos vinculados con los cometidos sociales de
la institucion. Como indica el articulo 12 del Reglamento de incorporacion al Registro de
Consultores y Ejecutores del FOSIS, el registro de personas habilitadas para contratar con
este se refiere a la realizacidon de las actividades relacionadas con los objetivos que el
mencionado cuerpo legal le encomienda. Por tanto, no se concibe a este instrumento
publico con fines de incorporar funciones de agente operador intermediario, sino
exclusivamente para que lo integren organismos que contrataran con el FOSIS para realizar
actividades alineadas con los objetivos institucionales fijados por ley. El registro categoriza
a estos organismos o personas en consultores, ejecutores y ejecutores beneficiarios. No es
su naturaleza, funcidn o fines que las personas registradas cumplan cometidos vinculados
a la intermediacion entre FOSIS y sus programas, de modo que aquellas sirvan como un
mecanismo de externalizacién de las funciones del Fondo, o de ejecucién presupuestaria.
El agente operador intermediario entiende su funcionalidad en un ecosistema productivo
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como el de CORFO, o de fomento de la produccion. El ecosistema FOSIS, por su parte, se
compone de personas y organismos vinculados con el quehacer de actividades sociales o de
impacto social.

Se debe advertir que utilizar una entidad registrada para los efectos de asignarle funciones
de facto del tipo del Agente Operador Intermediario de CORFO, hace incurrir en ilicitos
administrativos, civiles y penales.

Revisados estos aspectos, es atingente reiterar que el Programa CIS debe formar parte de
una politica publica, reconocido y desarrollado formal, expresa y sistematicamente, de
modo que se programen con anticipacion los pagos por resultados, por parte del Estado,
pues se vinculan a un contrato de ejecucién en el tiempo, que trasciende mas de, al menos,
dos ejercicios presupuestarios publicos anuales; y se resuelva, asimismo, ex ante el registro
contable y el destino que tendran dichos dineros provisionados en caso que, por
incumplimiento de los resultados, no se transfieran a la contraparte que suscribié el CIS, al
no verificarse la condicién. Estos dos aspectos, al ser parte de una politica publica impulsada
por el Estado, solucionan las dificultades expuestas en el pdrrafo anterior, pues el CIS
contara con los respaldos necesarios, que salven las dificultades asociadas a la ejecucidn
presupuestaria, entre otras.

Si bien para la glosa presupuestaria prevista para CORFO (anexo 3) se concluia que se le
entrega por ley a esta institucion el mandato de administrar recursos para el pago de
resultados, se los concebia desde el punto de vista de lege ferenda como una directriz de
politica social. En cambio, dichos cometidos ya estan previstos en la Ley N2 18.989, son de
la esencia del FOSIS, por lo que la glosa no requeriria el ejercicio doctrinario de interpretar
su sentido y alcance, pues por ley, FOSIS administra fondos para programas sociales, y
porque el CIS se encuadrard en la consecucion de dichos objetivos, no solo los financieros.
Se fortalece, entonces, que tanto el interés del Estado y el interés privado concurran,
debiendo cumplir ambas pretensiones.

6.3. Programa FOSIS CIS
Un programa FOSIS CIS servira como matriz metodolégica, econémica, administrativa y
técnica para realizar llamados especificos, abiertos, participativos y transparentes. Luego,
sobre la base de una serie de criterios de evaluacion previamente definidos, el Comité CIS
deberd seleccionar a la entidad ganadora, quien debera firmar el contrato con el FOSIS. Es
por esta razén que es recomendable que el Comité CIS de FOSIS esté integrado por el
Director Ejecutivo, en virtud de sus facultades de representacion legal del Fondo. Por otra
parte, la evaluacidn, los resultados del concurso, la seleccién, adjudicacion y el contrato han
de ser publicados en la web institucional de FOSIS, de modo de respetar el interés publico
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de transparencia activa de los actos del Estado, la utilizacidn de recursos publicos y por la
finalidad social comprometida.

Si el Comité CIS aprueba la propuesta, y se cuenta con la disponibilidad presupuestaria
suficiente, se elaboran las bases técnicas que, sumadas a las bases generales de
administracion del programa, conforman los insumos para que FOSIS efectue el llamado a
un concurso. En este punto, se trae a colacidn las propuestas que se formulan mas adelante,
para la creacién de una ley marco de contratos de impacto social, en el sentido que fueran
bases de convocatoria livianas, de modo que el desarrollo técnico y econémico de la
propuesta sea profuso, a cargo del gestor social que suscribira el CIS. De esta forma, se filtra
alos reales interesados de aquellos que no tienen aun los conocimientos sociales relevantes
o de intervencién en que se focalizara el CIS. Del mismo modo, aquellos candidatos que
cuenten con real interés acompafaran los antecedentes financieros respectivos, en orden
a determinar el volumen de la inversién privada comprometida para el proyecto.

Una vez recibidas y evaluadas las postulaciones al concurso, el Comité CIS asigna el proyecto
a una organizacion beneficiaria, la que suscribird el contrato con FOSIS y sera la encargada
de su implementacién, a titulo de gestora social. Es decir, bajo los cdnones que tipifican el
CIS, asumira el rol de intermediario.

6.3.1. Definicion de roles
De acuerdo con el disefio propuesto en los apartados anteriores, se definen los siguientes
roles:

1. Comité CIS: es el encargado de liderar la implementacion de la politica publica y del
programa relativo a los CIS. Entre sus funciones se encuentran las de aprobar la
factibilidad y conveniencia de una iniciativa de CIS para un sector determinado de
intervencién social, dando curso posteriormente al proceso administrativo para
tales efectos, a saber, llamado a concurso, evaluar las propuestas presentadas,
adjudicar el concurso, y aprobar el hito critico que permite pasar de la fase 1
preparatoria a la fase 2 de implementacidn del contrato.

2. FOSIS: institucidon que aloja el Comité CIS y que provee del apoyo técnico, legal,
administrativo, financiero y contable para la operacién del Comité CIS.

3. Gestor social: es la que postula a un concurso del programa CIS y resulta la ganadora,
para lo cual el Comité CIS le adjudica el proyecto en cuestion.
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6.3.2. Etapa previa: validacion de una propuesta de contrato

Previo al llamado a concurso y a la posterior ejecucién de un contrato de impacto social,
procede una etapa de anadlisis que permita validar una propuesta de CIS v,
consecuentemente, asignar recursos del presupuesto para el pago de resultados. La
experiencia muestra muchos casos de desafios sociales, e incluso buenas ideas de politica
publica, que no pueden no ser factibles de implementar via un contrato de este tipo, pero
si bajo otra modalidad alternativa. A modo de ejemplo, la atencién de salud primaria.

Una vez recibida una propuesta, debera ser presentada al Comité, junto con un analisis que
la sustente. Dicho analisis debe incluir la factibilidad y conveniencia del CIS -es decir, por
qué el CIS es una alternativa razonable, que se justifica implementar por sobre otras
opciones- y los aspectos generales de diseno del programa sobre el cual se hard el posterior
llamado a concurso.

La evaluacion que debe realizar el Comité CIS debiese incluir los siguientes elementos:

e Sies factible implementar un CIS en conformidad con el desafio social y el disefio de
intervencion planteado.

e Si existen antecedentes adicionales que anticipen resultados positivos, tales como
experiencias previas exitosas a nivel nacional o internacional.

e Si se existen proveedores de servicios adecuados para la intervencidon propuesta,
gue puedan participar en la ejecucion de esta en caso de que se celebre el CIS.

e Siexisten los datos disponibles o al menos el compromiso de un organismo publico
a cederlos para efectos de la evaluacidn y validacion de resultados.

e Si los objetivos y resultados esperados pueden ser traducidos en indicadores que
puedan medirse con cierta confiablidad, en horizontes de tiempo y con costos
acotados. Ademas, que los resultados puedan con cierta confiabilidad ser atribuidos
a laintervencién y no a factores externos.

e Si la implementaciéon bajo metodologia CIS tiene ventajas, ya sea en costo o
efectividad, respecto a otros disefios alternativos de politica publica.

Las Bases de convocatoria (véase anexo 4.2), y las plantillas de contratos que se anexan a
este documento, previstas para el caso que el programa lo ejecutare CORFO (véanse anexos
7 y 9), son totalmente adaptables para FOSIS.

6.4. Diseno general del programa FOSIS CIS
El programa debe contener los elementos estructurantes, permitiendo que cada llamado a
concurso efectle ajustes a los pardmetros claves, dependiendo de las caracteristicas de
cada llamado.
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Uno de los elementos clave en el disefio se relaciona con el volumen de detalles de un futuro
contrato que sea pertinente serincluido en el llamado a un concurso CIS y cuanto del detalle
fino debe dejarse para etapas posteriores, una vez iniciada la implementacién. Lo
conveniente, a nuestro parecer, es que el respectivo llamado a concurso determine
someramente las condiciones del contrato final. En efecto, la informacién que se requiere
ex ante es mucha vy los riesgos de equivocarse ex post son altos.

La alternativa que proponemos es lanzar un concurso en que se detallen los términos de
referencia y algunos aspectos especificos sobre el cual se estructurara el contrato, dejando
el detalle fino, en especial los pardmetros de calculo para una siguiente etapa de
implementacion del programa, como se explica mas adelante.

6.4.1. Llamado a concurso
Validada la propuesta de contrato por el Comité CIS, certificada la disponibilidad
presupuestaria, FOSIS llamard a un concurso abierto. En particular, el llamado a concurso
debiese incluir, entre otros:

Especificacién del desafio social.

Objetivos generales y especificos de la intervencién social.
Poblacién beneficiaria objetivo y exclusiones.

Regiones prioritarias.

Tipo de intervencidn o acciones esperadas.

Requisitos técnicos minimos.

Resultados esperados, incluido algunos indicadores o incluso metas minimas

esperadas.

e Duracién del contrato, incluyendo plazos de ejecucidon y plazos para validar
resultados.

® Presupuesto maximo autorizado.

e Estructura general de pago.

e Rentabilidad maxima.

Recibidas las postulaciones y efectuada la evaluacion, le corresponde al Comité CIS
seleccionar a la entidad con la que se celebrard el CIS, procediendo a adjudicar el concurso,
asignando mediante acto administrativo los recursos para la ejecucion del proyecto. Es
requisito para la transferencia que, una vez seleccionado el proyecto, se incorpore a la
entidad contratante al Registro Publico de Consultores y Ejecutores FOSIS, requisito
habilitante para contratar, sin perjuicio de exigir esa inscripcién dentro de las Bases del
concurso. En efecto, la norma legal es imperativa respecto de este requisito, pues ordena
que todo contrato y/o convenio de FOSIS “que implique transferencia de recursos al sector
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privado debera efectuarse por intermedio del registro de personas naturales o juridicas”,
que se establece en los incisos 32 y 42 del art 10 de la Ley N2 18.989 (véase inc. 52 de la Ley
N2 18.989).

6.4.2. Celebracion y ejecucion del contrato

Una vez concluida la fase anterior, corresponde suscribir el contrato de impacto social entre
FOSIS y el adjudicatario del concurso, a saber, el gestor social. El conjunto de las
caracteristicas de estos contratos no es estandarizable, de modo que los contenidos
especificos de los elementos de la esencia, de la naturaleza y accidentales, propios de las
estructuras de los actos juridicos y de los contratos®?, diferirdn en cada uno de los CIS que
se celebren. En otras palabras, la técnica del contrato tipo -en virtud de la cual se establecen
modelos de contratos en formatos estandarizables, utilizados en la contratacion masiva,
tales como contratos de apertura de cuentas corrientes, contratos de trabajo, retail, etc.-
no es del todo implementable en el modelo contractual CIS. En consecuencia, los objetivos,
beneficiarios, tipo de resultados, metas, duracidn, entre otros, dependeran fuertemente de
las caracteristicas de los desafios sociales y de las intervenciones. No obstante, el programa
CIS debiese contar con algunos elementos comunes de contenido y condiciones minimas.

Es en esta etapa en la cual se definen los contenidos obligacionales de las partes, en su
detalle fino, con miras en el proyecto concreto que se ejecutara. El gestor social y sus
equipos, sobre la base de la propuesta seleccionada, acordaran con el Comité CIS de FOSIS
todos aquellos aspectos que permitirdn una ejecucidn eficiente del contrato. Si bien en la
propuesta FOSIS no existe un subsidio al gestor social que se adjudique el concurso -lo que
se denomind fase 1 en la propuesta CORFO-, en esta etapa el aporte de valor del sector
publico se vera en sus equipos técnicos y administrativos enfocados en trabajar con el
gestor social una acabada definicién de los hitos criticos del proyecto y las clausulas
contractuales. En una dptica de cooperacion publico/privada, sera de cargo del ganador del
concurso aportar sus propios equipos de trabajo. A diferencia del ecosistema de la CORFO,
respecto de FOSIS, no existe en principio, habilitacién legal que permita otorgar subsidios
para preparar o perfeccionar la intervencion social. En otras palabras, los recurso de FOSIS

61 El articulo 1444 del Cédigo Civil sefiala que “[s]on de la esencia de un contrato aquellas cosas sin las cuales
o no produce efecto alguno, o degenera en otro contrato diferente; son de la naturaleza de un contrato las
que no siendo esenciales en él, se entienden pertenecerle, sin necesidad de una clausula especial; y son
accidentales a un contrato aquellas que ni esencial ni naturalmente le pertenecen, y que se le agregan por
medio de clausulas especiales”. Los requisitos de la esencia se clasifican en generales y especificos. Los
primeros son aquellos sin los cuales el negocio o contrato no puede formarse; especificos son aquellos propios
de cada clase de contrato o negocio, que permiten diferenciarlos entre si como entidades independiente, a
saber, una compraventa, arriendo, contrato leasing, mutuo, etc. Véase Dominguez Aguila, Ramén, Teoria
general del negocio juridico, Editorial Juridica de Chile, 12 ed., Santiago, 1977, pp. 35-36
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deben ser gastados directamente en sus destinatarios finales. En consecuencia, lo que en
la propuesta CORFO se conoce como fase 1, en FOSIS corresponderd a una etapa
precontractual o de preparacidon de contrato (véase figura N2 2: Flujograma explicativo
propuesta de programa FOSIS-CIS), en la que participan el gestor social y el Comité FOSIS
CIS. Esta etapa que definimos precontractual tiene una particularidad especial, que la
distingue de la propuesta CORFO, a saber, la Administracidn del Estado aporta el trabajo de
sus equipos, experiencia, coordinacion, etc. Por parte del gestor social, el financiamiento de
las acciones y actividades que le correspondan corren por su cuenta.

Tal como se indicd, la Ley N2 18.989 de FOSIS no contempla la autorizacidon de mecanismos
de subsidios que financien la actividad de un privado relacionada con los costos de
preparacién de un contrato con el mismo FOSIS. El FOSIS, seglin se desprende de su
definicion legal, tiene por finalidad financiar desarrollo social, es decir, sus recursos tienen
por objeto una mejora en la calidad de vida de los beneficiarios finales, promoviendo el
desarrollo de capacidades que contribuyan a crear las condiciones de una sociedad
inclusiva.

En relacidn con el pago por los resultados, al igual que para el disefio del modelo CORFO
CIS, se propone que aquel se divida en dos partes. Primero, un reembolso equivalente hasta
un 100% del presupuesto del programa, el que debe rendirse de acuerdo con lo establecido
en la Resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica. Este reembolso
debiese vincularse al cumplimiento de resultados, principalmente operacionales vy
resultados intermedios. El segundo pago, es el correspondiente al pago por gestion.

Un segundo elemento por determinar es la rentabilidad maxima asociada a un contrato.
Cada llamado a concurso debiese establecer un maximo especifico que responda a la
estimacion de demanda y los riesgos asociados tanto a los desafios como a las potenciales
soluciones de cada llamado.

6.5. Mecanismo de validacion de resultados e impugnacién
Se propone que el responsable de verificar el cumplimiento de los resultados, ya sean
intermedios, finales, de gestién o impacto, debe ser un evaluador independiente a las
partes contratantes del CIS. Quien cumpla este rol evaluador firmara una declaracion jurada
gue exprese que no existen conflictos de interés con ninguno de los inversionistas ni sus
relacionados, previendo las responsabilidades penales en que pudiere incurrir, declarando
ademas no adolecer de inhabilidades o incompatibilidades para desempefiar dicho rol.
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El evaluador independiente entregara al Comité CIS FOSIS un informe que le permita
justificar el pago fundadamente, en conformidad con dicho antecedente y las normas del
contrato.

En caso que la decisidn respecto a si los medios de verificacion se han cumplido para efectos
de generar los pagos correspondientes genera perjuicio al gestor social, este podrd, en
primer término, ser objeto de una reconsideracién, cuyo plazo de interposicién y respuesta
debe regularse en el CIS. Si esta reconsideracion sigue sin satisfacer la expectativa de la
entidad ejecutora, se vislumbra la via jurisdiccional para resolver el conflicto. Puede ser ante
los tribunales ordinarios de justicia, mediante una accidn civil, o una accién de proteccién
en caso que la negativa al pago sea ilegal o arbitraria.

En caso de impugnacion por parte del prestador de servicios de la decisién de la entidad
pagadora, se debe hacer presente que los Fondos CIS no cubrirdn gastos judiciales o de
solucion de controversias. Se debe tener presente que el informe del evaluador
independiente debe ser aprobado por el organismo publico, pues la autoridad debe
examinar si el informe es correcto, fidedigno, de tal modo que proceda pagar. En caso de
gue estime que no es asi, en su resolucion que rechace el pago debera hacerse cargo de las
razones fundadas que lo llevan a desechar el pago, no obstante, existir un informe favorable
del evaluador independiente. Si es asi, el gestor social tiene la facultad de accionar ante la
Justicia Ordinaria.
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Figura 2: Flujo explicativo propuesta de programa FOSIS CIS
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6.6. Cuadro comparativo entre propuestas de Programas CORFO CIS y FOSIS CIS

CORFO CIS FOSIS CIS
e Experiencia en fomento productivo e Experienciay conocimiento de
y actores financieros. gestidn de programas sociales.
e Permite colaboracién con otras e Permite colaboracién con otras
reparticiones publicas. reparticiones publicas.
e Modelo de gestion centralizado. e Modelo de gestion centralizado,

pero permite instancias de

descentralizacién en la gestion.

e Agente operador intermediario. o No existe un agente intermediario.

e Puede gestionar contratos con e Puede gestionar contratos con
recursos propios y de otros. recursos propios y de otros.

e Comité CORFO CIS. e Comité FOSIS CIS.

e Comprende etapa 1 con subsidio. e Comprende una etapa preparatoria

sin subsidio.

e Contempla evaluador e Contempla evaluador
independiente. independiente.

e Presupuesto con glosa. e Presupuesto con glosa.

6.7. Registro Publico de Contratantes
Esta seccidn trata sobre el requisito previo de ser incorporado en el Registro Publico de
FOSIS. En conformidad a lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley N° 18.989 “el Fondo de
Solidaridad e Inversién Social (FOSIS), mantendra un registro publico de personas naturales
y juridicas habilitadas para contratar con él, la realizacién de las actividades relacionadas
con los objetivos que el referido cuerpo legal encomienda a dicha Institucién”, establece el
art. 12 del Reglamento de Incorporacion al Registro de Consultores y Ejecutores FOSIS,
contenido en el Decreto N2 55, de 1991, del Ministerio de Cooperacion y Planificaciéon. En
lo que dice relacidn con los ejecutores, la letra b) del articulo 3 de dicho cuerpo normativo

95



indica que los ejecutores “son aquellos profesionales, técnicos o expertos, o personas
juridicas que cuenten con ellos, y que hayan acreditado haber efectuado o tener capacidad
para efectuar actividades similares a las que la ley encomienda al FOSIS, de conformidad a
los requisitos establecidos en el presente reglamento”. Por su parte, los ejecutores
beneficiarios son aquellas personas juridicas que cuenten con una organizacién minima
demostrable documentadamente, con experiencia en programas o actividades de
desarrollo social vinculadas al Fondo.

La exigencia de ser incorporado al Registro es de caracter legal y, por tanto, de
cumplimiento obligatorio. Seiala el art. 10 de la Ley que crea el FOSIS que “[t]Jodo convenio
o contrato del Fondo que implique transferencia de recursos al sector privado, debera
necesariamente ejecutarse por intermedio del registro de personas naturales o juridicas
habilitadas para contratar con el Fondo. Solo en casos calificados “y por decreto supremo
fundado, podra contratarse a instituciones o personas ajenas al registro, cuando en él no
hubiese entidades con la capacidad o experiencia requeridas” (art. 10, inc. 59, Ley
N218.989).

El Reglamento fija requisitos para ser incorporado como ejecutor, y las evaluaciones
correspondientes. Es por ello por lo que existe una plataforma y gestion de los agentes
colaboradores en materia social, lo que dotaria de un filtro a la persona juridica, con o sin
fines de lucro, que suscribira el CIS. En este sentido, la propuesta es que en las bases de
convocatoria y de programa se soliciten los antecedentes minimos para ser incorporados al
Registro, de modo tal que al concluir el concurso la entidad adjudicataria forme parte de
dicho Registro de Consultores y Ejecutores del FOSIS.

Se debe tener presente, por su parte, que en su Dictamen N2 7.300, del 11 de febrero de
2005, la Contraloria General de la Republica ha sefialado que, en conformidad con lo
dispuesto en la Ley N2 19.862, sobre Registro de Personas Juridicas Receptoras de Fondos
Publicos, los d6rganos y servicios publicos incluidos en la Ley de Presupuestos y los
municipios que efectien transferencias tienen obligacién de llevar un registro de las
entidades receptoras de fondos publicos. Para la Contraloria General de la Republica, la
entrega de recursos que efectia FOSIS, para el financiamiento de programas y proyectos
destinados a contribuir a la erradicacién de la pobreza, configura una transferencia de
recursos publicos.

En consecuencia, existen razones legales para que la entidad adjudicataria, el gestor social

de un CIS, figure en los registros del FOSIS. Por un lado, por mandato de la misma ley que
crea el Fondo vy, asimismo, crea el Registro Publico de personas naturales o juridicas
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habilitadas para contratar con FOSIS, que establece los requisitos de capacidad, experiencia
y especialidad de los colaboradores del Fondo. Por otro lado, el gestor social, en tanto
entidad que recibira fondos del Estado, debe estar inscrito en el registro creado por la Ley
19.862, cuya publicacién fue 3 lustros posterior a la ley que cred el Fondo de Solidaridad e
Inversion Social, a saber, el 8 de febrero de 2003.

Por lo expresado, el requisito de inscripcidn en ambos registros es impajaritable para
suscribir contratos o convenios con FOSIS. Para inscribirse en el Registro Publico de
personas habilitadas para contratar con FOSIS, se requiere presentar los documentos que
el Reglamento exige ante la respectiva Direccidon Regional de FOSIS. El lapso para que se
materialice la inscripcidn es variable, siendo lo usual dos semanas.

PARTE Il: CARACTERIZACION DE LOS POTENCIALES PARTICIPANTES LOCALES EN UN CIS

En el Capitulo | de este estudio se describen los principales roles involucrados en la
implementacién de un CIS, que pasamos a recapitular brevemente. En primer lugar, esta el
rol de mandante del contrato y pagador de los resultados, que para los efectos de este
estudio es la Administracion del Estado, a través de alguno de sus organismos publicos.
Segundo, el rol de los inversionistas, quienes proveen del capital para llevar a cabo las
acciones o servicios que se derivan del contrato y que buscan, a través de él, conseguir una
rentabilidad social y financiera. Tercero, el prestador de servicios, rol que puede ser llevado
a cabo por una o varias organizaciones especialistas en el tema en cuestién, las que son las
encargadas de ejecutar las acciones o prestar los servicios que motivan el contrato. Cuarto,
el intermediador del contrato -gestor social- que tiene como principal tarea coordinar a los
distintos actores involucrados liderando varias acciones necesarias tales como disefio,
estructuracién y negociacidon de los contratos, asi como servir de contraparte entre el
pagador de resultados y los inversionistas y prestadores de servicios. Y quinto, el rol de
evaluador y/o validador de los resultados o impactos que gatillan los pagos establecidos en
el contrato. En el esquema CIS, asimismo, es posible incorporar algunos roles adicionales,
como el de broker financiero y asesoria legal. También el rol correspondiente a la gestidon
del rendimiento, que consiste en monitorear y apoyar la implementaciéon y toma de
decisiones de los actores de modo de fomentar la mejora en gestion y maximizar los
resultados.

En virtud de lo anterior, y sobre la base que los CIS serdan implementados por el sector
publico, en esta parte se efectla una caracterizacidén de potenciales actores para los roles
de inversionista, prestador de servicios e intermediadores de eventuales CIS que se
celebren en Chile. Para ello se realiza una revisidén de estudios y encuestas que identifican
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y caracterizan las inversiones de impacto en Chile y con ello a sus principales actores®.
Asimismo, se revisan dos estudios recientes de factibilidad de CIS, mandatados por la
Division de Innovacion del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo®3, en los cuales
también se realiza un ejercicio de identificacion de actores.

CAPITULO VII: LOS INVERSIONISTAS

Para caracterizar de mejor forma a los potenciales inversionistas o proveedores de capital
de un CIS, es importante entender quiénes son los que en Chile canalizan fondos para
inversiones que entre sus objetivos incluyen fines sociales, y los mecanismos que utilizan
para ello. Esto puede ayudar a determinar cuales son las principales variables de decisién
de estos actores y cdmo estas deben ser internalizadas en el disefio de un CIS que logre ser
atractivo y genere demanda de parte de los inversionistas.

Debido a que existen muy pocas experiencias de CIS en Chile, el analisis y caracterizacidon
de inversionistas se amplia a aquellos involucrados en inversiones de impacto®*. Sobre la
base de las definiciones de Social Finance®, este ultimo concepto debe ser entendido como
todas aquellas inversiones que tienen como intencién lograr un beneficio social o
medioambiental, y a la vez un retorno financiero. De acuerdo con esta definicion, y
siguiendo a Social Finance, hay tres conceptos claves que caracterizan estas inversiones y
que las diferencian tanto de las inversiones tradicionales, como de las inversiones
socialmente responsables y actividades de filantropia: (i) la intencionalidad de lograr
impactos sociales o medioambientales a través de las empresas, proyectos o actividades
financiadas, (ii) la expectativa real de lograr un retorno financiero o al menos de recuperar
la inversion, (iii) la medicién y/o el monitoreo de impacto social y ambiental generado.

62 Los estudios son los siguientes: ACAFI (2019) “Guia para la Inversion de Impacto en Chile”, disponible en
http://fisameris.cl/wp-content/uploads/2019/06/Gui%CC%81a-de-Inversio%CC%81n-de-Impacto-y-ABC-
FINAL.pdf, passim; Aninat, M., Fuenzalida, I. y Guez, L., op. cit., nota 17, p. 29; y Gatica, S., op. cit., nota 17, p.
29.

83 véanse Fundacion Paz Ciudadana (2018) “Estudio de factibilidad y disefio de un contrato de impacto social

en reincidencia delictiva juvenil”, disponible en http://ctie.economia.cl/wp-
content/uploads/2019/08/Informe-de-Factibilidad-CIS-Reincidencia-Juvenil.pdf e Impacta RSE, op. cit., nota
11, p. 23.

64 véase, supra, Capitulo 2, la descripcién de las dos experiencias de CIS en Chile, pp. 29-32.

65 véase https://socialfinance.org/
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7.1. Quiénes y cOmo podrian realizar inversiones de impacto

Los inversionistas de impacto, tal como se definiera anteriormente, son individuos u
organizaciones que, ademas de buscar un retorno financiero, tienen una intencién de
generar impactos sociales y/o medioambientales. En esta categoria se encuentran,
principalmente, individuos de alto patrimonio y family offices, quienes tienen mayor escala,
flexibilidad y capacidad de andlisis en sus decisiones para establecer estrategias que
incluyen objetivos diversos, mas alld de los netamente financieros.

Como el grupo de inversionista de impacto en Chile es ain muy reducido, es necesario
ampliar la identificacién de potenciales inversionistas de CIS a otros grupos de aportantes
de recursos, incluyendo, por ejemplo, aquellos que han sefializado tener fines sociales.

Un primer grupo consiste en inversionistas socialmente responsables, que son aquellos
que de manera menos activa y estratégica que la categoria anterior, evitan invertir en
actividades que puedan generar dano, ya sea a las personas o el medioambiente.

En segundo lugar, estan las personas, familias o grupo de personas que realizan actividades
filantrdépicas, que generalmente se trata de grupos de altos ingresos que donan parte de su
patrimonio a ciertas causas sociales. Esta es una categoria mas tradicional de activismo en
el ambito social, anterior al surgimiento de las inversiones de impacto.

Tercero, las instituciones financieras para el desarrollo que canalizan préstamos, aportes
de recursos y capacidades técnicas, principalmente al sector publico, pero también al sector
privado de paises en desarrollo, en regiones y actividades de menor acceso al capital. Entre
ellos, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Banco Mundial son especialmente
activos en el ecosistema de inversion de impacto, ya que han apoyado la busqueda de estos
objetivos a través de la generacién de conocimiento y el fortalecimiento del ecosistema y
sus actores. Ademas, han realizado aportes de capital en proyectos sociales o
medioambientales que se encuentran en etapas tempranas.

Cuarto, el sector publico en Chile cuenta con instrumentos de financiamiento que permiten
apalancar recursos hacia los actores privados que realizan inversiones, alguna de ellas con
objetivos de impacto social. En esta categoria se encuentran, principalmente, los
instrumentos de la gerencia de intermediacion financiera de CORFO. Entre ellos destacan
las lineas de cobertura de riesgo y las lineas de crédito, que permiten apalancar bajos las
proporciones 2 a 1 o, incluso, 3 a 1 los recursos que aportan los privados para constituir
fondos de inversion, incluidos aquellos que invierten en empresas en etapas tempranas. En
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la categoria de subsidios, si bien no se apalancan recursos para invertir, si se cuenta con
programas que financian la operacién y, por lo tanto, facilitan la inversidon de fondos de
inversion y red de inversionistas angeles.

Por ultimo, y si bien mds alejado del ambito social, se encuentran los inversionistas
tradicionales, que comprende cualquier otro inversionista individual o institucional, como
compaiiias de seguro o fondos de pensiones, que pueden verse interesados en la potencial
rentabilidad de un proyecto o empresa que, ademads puede generar impactos sociales.
Habiendo identificado la fuente de los aportes es también necesario determinar de qué
forma éstos podrian canalizar sus inversiones. Si bien podrian existir aportes directos desde
un inversionista individual, otra alternativa es que se canalicen a través de otros
mecanismos financieros, tales como los siguientes.

7.1.1. Fondos de inversidn tradicionales

Los fondos de inversién son un mecanismo financiero que permite intermediar recursos,
agrupando aportes de distintos inversores, personas naturales o juridicas, para luego
invertirlos en diferentes instrumentos de acuerdo con una estrategia y un horizonte de
tiempo determinados. Estos fondos pueden ser de cardcter publico, cuando son
administrados por las Administradoras Generales de Fondos. Estas son sociedades
andénimas especiales, cuyo objeto exclusivo sera la administracién de recursos de terceros.
En esos casos los aportes son considerados valores de oferta publica que se registran en el
Registro de Valores de la Comisidn del Mercado Financiero (CMF) y en las Bolsas de Valores.
Alternativamente, pueden ser de caracter privado, cuando tienen menos de 50 aportantes
y no estdn sometidos a la fiscalizacion de la CMF. Este tipo de fondos pueden ser
administrados por Sociedades Anénimas Cerrada y no realizan oferta publica de sus valores.
En esos casos se rigen Unicamente por sus reglamentos internos y normas de caracter
general. La gran mayoria de estos fondos en Chile no tienen vinculo alguno con objetivos
sociales. Sin embargo, en algunos casos aislados, sin tener necesariamente una estrategia
social, algunos fondos, como el caso de Magma Capital, han incorporado en un portafolio
de inversion emprendimientos o empresas sociales, dando con ello los primeros pasos en
este ambito.

7.1.2. Fondos de inversion de Impacto
Dentro del grupo de fondos de inversidon existe la categoria de fondos de inversion de
impacto, que ademads de buscar un retorno financiero tienen como objetivo conseguir
impactos sociales y/o medioambientales. De acuerdo con ACAFI®, existen seis

6 ACAFI, op. cit., nota 62, p. 98.
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administradoras de fondos en Chile que buscan generar este tipo de impactos: FIS-Ameris,
Fen Ventures, Sembrador, Sudamerik, Lumni y Fundaciéon Chile, los que se describen
brevemente a continuacion:

e Lumni: Fondo internacional creado el afio 2002 en Chile para financiar a estudiantes de
educacion superior con necesidades de financiamiento y caracteristicas de liderazgo
gue deben pagar sus carreras una vez que empiezan a trabajar. El instrumento de
inversién utilizado es deuda y cuenta con activos administrados por 5 millones de
ddlares. Entre sus inversionistas estan empresas, fondos con enfoque social como FIS-
Ameris, y personas naturales.

e FIS Ameris: Es el fondo de inversidon de impacto de la administradora Ameris Capital que
fue creado el afio 2010 con el objetivo de financiar y permitir el crecimiento de
soluciones de mercado a problemas sociales y ambientales. El fondo combina equity,
deuda y deuda convertible y entre sus fondos 1 y 2 administra activos por 14 millones
de ddlares. Cuenta con financiamiento de personas naturales, fundaciones y un
inversionista institucional, ademas del apoyo de la linea Fondos en Etapas Tempranas
de CORFO.

e Sembrador: Fue creado como fondo el afio 2005 pero a partir del afio 2015 comienza a
medir los impactos sociales y ambientales de sus inversiones en proyectos agricolas en
la regidn. Opera a través de equity y administra activos por 75 millones de ddlares a
través de sus dos fondos. Cuenta con aportes de CORFO, fondos de pensiones y
compaiiias de seguro internacionales y empresas nacionales.

e FEN Ventures: Fue creado el afio 2017 como fondo de impacto con aporte de
inversionistas tradicionales y aportes de CORFO, CAPRIA y una compafiia de seguros.
Invierte en empresas de base tecnoldgicas capaces de generar impacto social y/o
medioambiental ademas de retornos financieros. Tiene un foco global pero las
empresas participantes deben tener alguna relacién con Chile. Invierte a través de
equity y deuda convertible y administra activos por 21 millones de délares.

e Sudamerik: Fondo creado el afio 2017 con apoyo de CORFO que busca financiar
empresas con modelos de negocios de desarrollo sustentable que generen impacto
social y medioambiental, tanto en etapas tempranas como en fases de mayor
desarrollo. Su foco es en tecnologia, alimentos saludables y turismo. Invierte a través de
equity y administra activos por 5 millones de délares.
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e Chile Global Ventures (Fundacion Chile): El afio 2018 Fundacién Chile creé CLIN, un
fondo de capital de riesgo que cuenta con aportes de 4 inversionistas y el apoyo de
CORFO. El fondo invierte en empresas de etapa temprana que cuenten con tecnologias
innovadoras y alto potencial de escalamiento a mercados globales, con foco en uso
sustentable de recursos naturales. El fondo invierte en equity y deuda convertible y
administra activos por 18 millones de délares.

7.1.3. Fundaciones filantrépicas

Se trata de instituciones sin fin de lucro que reciben donaciones de personas o familias con
motivaciones filantrdpicas y en base a una determinada estrategia o definicion de objetivos
canalizan recursos a través de aportes a proyectos sociales u otras organizaciones que
cumplen un fin social. En muchos casos ademas de sus aportes, estas fundaciones participan
de la gestién o en el monitoreo de las actividades encomendadas. En la medida que estas
fundaciones han evolucionado, han progresivamente orientado sus decisiones a la
busqueda de resultados e impacto, e incluso la existencia de evidencia previa. Algunas de
estas fundaciones son Fundacién Colunga, Fundacidn Mustakis, Fundacién Luksic, entre
varias otras.

7.1.4. Fundaciones corporativas
Corresponde a fundaciones ligadas a una empresa o grupo empresarial que busca aportar
al desarrollo econdmico y social, principalmente del entorno en el cual se desenvuelven sus
empresas mandantes. Entre estas destaca la Fundacion Minera Escondida, Fundacién
Educacional Collahuasi, Fundacién San Carlos de Maipo, entre otras.

7.1.5. Crowdfunding

El crowdfunding es un mecanismo de intermediacion de inversiones colectivas que permite
la recaudacién de fondos, usualmente por medio de una plataforma web, reduciendo con
ello los costos de transaccidn entre inversionistas y proyectos de inversién. El modelo de
microfinanciacién es aun muy incipiente en Chile, pero en pocos afos ha permitido que
personas de menor patrimonio puedan realizar inversiones, muchas veces de montos
pequefios, en proyectos variados. Existen distintos modelos de crowdfunding: aquellos
basados en donaciones libres, en base a premios, en base a préstamos y a aportes de
capital. De acuerdo con ACAFI®’, existe una plataforma que busca ser banco pero que opera
actualmente como un crowdfunding de impacto llamado Doble Impacto, y dos plataformas
gue permiten inversiones de impacto: Cumplo y Broota.

7 ACAFI, op. cit., nota 62, p. 98.
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7.2. Principales variables de decision de las inversiones de impacto

A pesar de que el sistema financiero en Chile ha experimentado un marcado crecimiento,
acompafiado de una profundizacidn y sofisticacion de variados instrumentos de inversiéon
privada, esto no ha tenido un correlato para el caso de las inversiones de impacto. Y es que,
a pesar de algunas excepciones, hasta ahora se han generado escasos instrumentos y
practicas de inversidn en dmbitos sociales. Por el contrario, los inversionistas han tendido a
mantener sus decisiones financieras tradicionalmente separadas de sus actividades de
filantropia y su contribucidn al bien social®®.

Como se desprendera del analisis presentado mas adelante, estimamos que el ecosistema
de inversion de impacto es aln incipiente y se encuentra todavia en periodo de aprendizaje
y maduracién, con aun pocos resultados y casos de éxito que mostrar. Entre los factores
que dificultan su desarrollo Gatica® destaca la existencia de una cultura filantrépica
tradicional, en la cual individuos u organizaciones toman decisiones buscando una
gratificacion o contraprestacién no monetaria, generalmente mas visibles e inmediata que
la inversion de impacto. A diferencia de las actividades filantrdpicas tradicionales, las
inversiones de impacto generan resultados mas inciertos y menos visibles, generalmente
en horizontes de tiempo mucho mas largos.

Un segundo factor mencionado en Gatica’® es la percepcién de que existe una escasa oferta
de iniciativas atractivas en las que invertir en busca de un impacto social y una rentabilidad
financiera. La visién dominante entre los inversionistas es que hay pocas iniciativas de este
tipo con modelos de negocios y equipos de gestion experimentados que permitan retornar
el dinero invertido’!. Ademds, Gatica’?> suma un tercer factor relacionado a la poca
visibilidad y conocimiento en torno a las inversiones de impacto.

En este contexto, Aninat’? presenta un andlisis mas detallado de la potencial demanda por
estas inversiones. Para ello se basa en una serie de entrevistas estructuradas a
inversionistas y potenciales inversionistas de impacto. El objetivo del estudio no es solo
evaluar las percepciones en torno a este tipo de inversiones, sino también las caracteristicas
de las inversiones que éstos ya han realizado en este ambito y las preferencias y variables

68 Gatica, S., op. cit., nota 17, p. 29.

& lbidem.

70 Gatica, S., op. cit., nota 17, p. 29.

1 Aninat, M., Fuenzalida, I. y Guez, L., op. cit., nota 17, p. 29.
72 Gatica, S., op. cit., nota 17, p. 29.

3 Aninat, M., Fuenzalida, I. y Guez, L., op. cit., nota 17, p. 29.
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de decisidn claves hacia futuro. Algunos de los principales resultados de este estudio se
resumen a continuacion.

a) Percepcion de inversionistas
El grado de conocimiento que los inversionistas entrevistados en Aninat’ tienen respecto
a esta tematica es limitado. EI 97% de ellos relaciona las inversiones de impacto al logro de
objetivos tanto financieros como sociales. Sin embargo, sélo un 8% de ellos lo condiciona a
la medicién del impacto social, uno de los conceptos claves de las inversiones de impacto y,
por cierto, de un CIS.

Si bien los inversionistas tienen percepciones positivas respecto a los valores y motivaciones
gue mueven a los lideres de estos proyectos y a las empresas sociales, reconocen tener
muchas dudas respecto a su desempefio y sostenibilidad financiera. El 43% cree que la
priorizacion de objetivos sociales se logra a expensas de los aspectos financieros, y que ello
se debe principalmente a una gestion deficitaria, a la falta de experiencia de los equipos
ejecutivos, y a la dificultad de atraer capital humano mas calificado a sus proyectos.

Si bien existe la idea de que con mayor control de aspectos financieros se impulsaria el
sector, existe un grupo que mira con escepticismo la posibilidad de conseguir resultados
similares a empresas o proyectos tradicionales.

Consultados respecto a la proyeccion futura de las inversiones de impacto en Chile, el 65%
de los inversionistas sefiala que se requiere una mayor oferta de proyectos en estado
maduro de inversién, apuntando a mejorar la informacién y comunicacién de los oferentes
y la preparacion de los proyectos de cara a los inversionistas.

b) Caracteristicas de inversiones de impacto realizadas

Respecto a las experiencias en inversiones de impacto, el 84% de los inversionistas
entrevistados en Aninat’> sefiala tener practicas socialmente responsables en sus
inversiones y el 51% dice haber realizado inversiones que generan impacto social
recientemente. Un aspecto interesante y que refleja la falta de madurez y el tamafio
limitado del sistema en Chile, es que la principal motivacién tras dichos aportes no es de
caracter estratégico, sino que la influencia de un familiar o una persona cercana vinculada
a proyecto social.

74 Aninat, M., Fuenzalida, I. y Guez, L., op. cit., nota 17, p. 29.
7> |bidem.
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Para quienes ya tienen experiencia en inversiones de impacto, estas representan por lo
general menos del 1% de su portafolio, lo que se canaliza en casi un 75% de modo directo y
el restante principalmente a través de fondos de inversién. La mayoria de los proyectos
receptores de estas inversiones son de etapa temprana: en un 50% se encuentran a nivel
conceptual y en un 33% a nivel de start-up. Ademas, el 75% de los entrevistados sefiala
estar satisfecho con su inversidn, a pesar de que en la mayoria de los casos los proyectos
estdn aun en etapa desarrollo y en general no cuentan con resultados medidos.

¢) Principales variables de decision
La mayoria de los inversionistas entrevistados en Aninat’®, equivalente a un 86% del total,
declard tener interés de realizar en el futuro inversiones de este tipo. Entre quienes no
estan interesados, mas de la mitad argumenté la decisiéon de separar las decisiones
financieras de las decisiones filantropicas.

Entre quienes estdn interesados en invertir, el 47% prefiere realizar aportes de manera
directa, ya que esto les permite aprender e involucrarse. Otro 47% no tiene preferenciay lo
haria de acuerdo con el tipo de proyecto y solo el 6% declaré querer invertir a través de un
fondo de inversién. En un 66% de los casos los inversionistas declaran querer involucrarse
en el proyecto como condicidn necesaria de participacion, mientras que un 28% prefiere no
hacerlo por falta de tiempo.

Respecto a los retornos esperados, no se encontrd una preferencia marcada entre los
entrevistados. Un 28% estaria satisfecho con mantener su capital, un 22% espera recibir
algo de retorno, un 19% sacrificaria algo respecto al retorno de mercado, un 16% espera un
retorno similar al de mercado y el restante 16% condiciona su expectativa a las
caracteristicas propias del proyecto.

La medicidn de resultados es aun una practica poco comun entre las inversiones actuales,
sin embargo, el 81% declara estar interesado en hacerlo para inversiones futuras. El 44%
preferiria una medicidn solo cuantitativa, el 25% una evaluacidn mas comprehensiva con
elementos cuantitativos y cualitativos, un 9% solo una evaluacion cualitativa y el 13% una
evaluacion de impacto. El restante 9% no mediria impactos.

Por ultimo y al momento de evaluar opciones de inversion, los inversionistas destacan dos
variables relevantes: las caracteristicas organizacionales y el impacto social o
medioambiental del proyecto. En menor medida se nombran variables econdmicas

76 Aninat, M., Fuenzalida, I. y Guez, L., op. cit., nota 17, p. 29.
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tradicionales como el modelo de negocio o el entorno competitivo en el cual se desenvuelve
el proyecto y las variables financieras.

7.3. Interés en participar en CIS
Dado que existen solo dos casos de CIS en Chile, ambos en etapas implementacién y ademas
uno de ellos en formato piloto, es dificil aun reportar el interés real de los inversionistas por
estos instrumentos’’.

En el caso del CIS Primero Lee, tres family offices y una fundaciéon actuaron como
inversionistas comprometiendo un capital de $190 millones en un plazo aproximado de 3,5
afios, de los cuales $115 millones corresponden a un aporte inicial y el saldo restante
corresponde a un reciclaje de capital. En el caso del programa piloto en formato CIS de
CORFO, el contrato se encuentra en una fase inicial pre-CIS, en la cual la organizaciéon
firmante -FEDETUR- sélo debid presentar una estrategia de levantamiento de inversién
privada. Recién terminada esta fase se conocerd el interés real de los inversionistas y la
posibilidad de que el proyecto cuente con los recursos necesarios y pueda con ello pasar a
la fase 2 de implementacidn en formato CIS.

A falta de experiencias, los estudios en los cuales se han realizado entrevistas con
potenciales inversionistas de CIS, entregan informacion acerca de la percepcion que estos
actores tienen de estos instrumentos y su interés y disposicidn a realizar aportes de
financiamiento para un CIS.

Una primera aproximacidon es la de Aninat’®, quien pregunté a los inversionistas
entrevistados respecto a su conocimiento e interés respecto a los CIS. Solo el 6% de ellos
conocia el mecanismo y pudo explicarlo correctamente, mientras que un 38% solo habia
escuchado hablar al respecto. Sobre un 50% de los entrevistados no conocia o no tenia
informacién de este mecanismo de financiamiento. A pesar del desconocimiento, una vez
gue el modelo les fue explicado, el 63% de ellos se mostré interesado en invertir.

Dos estudios recientes mandatados por el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
analizan la factibilidad de implementar CIS, incluyendo para ello un levantamiento y
entrevistas con actores potenciales: inversionistas, proveedores de servicios e
intermediadores. El primero de los estudios fue realizado por Impacta RSE”? en el &mbito

"Véase, supra, Capitulo 2, la descripcidn de las dos experiencias de CIS en Chile, pp. 29-32.
8 Aninat, M., Fuenzalida, I. y Guez, L., op. cit., nota 17, p. 29.
? Impacta RSE, op. cit., nota 7, p. 18.
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de la superacion de la situacion de calle. Para efectos de analizar a los potenciales
interesados en invertir en un contrato de este tipo se seleccionaron 15 organizaciones,
incluyendo fundaciones, plataforma de crowdfunding e inversionistas privados, quienes
contaban en general con alguna experiencia en inversiones de impacto. De acuerdo con
Impacta RSE®C los inversionistas entrevistados mostraron un alto interés de participar en un
CIS. El promedio de la muestra arrojé un 75% de probabilidad de participar en un CIS, lo que
baja a un 61% cuando el contrato se circunscribe al desafio de personas en situacion de
calle. Esto ultimo se explica porque el desafio no se alinea con la misiéon de la mayoria de
las organizaciones entrevistadas. Los inversionistas sefialaron que los factores mas
relevantes en su decisidn de inversion son la agilidad en los aspectos de administracion por
parte del pagador (el gobierno), incluyendo los mecanismos para asegurar los pagos y el
cumplimiento de plazos. Dentro de sus preocupaciones se encuentra ademas la continuidad
de la politica de CIS en el largo plazo, el riesgo reputacional y comunicacional de los CIS y
las capacidades de la organizaciéon intermediadora.

El segundo estudio fue liderado por Fundacion Paz Ciudadana®!, en el cual se analizd la
factibilidad de un CIS para disminuir la reincidencia delictual juvenil. Respecto al analisis de
potenciales inversionistas, el estudio selecciond 21 organizaciones que cumplian con
algunos atributos propios del perfil de inversionista social, para finalmente entrevistar
directamente a siete de ellas. El estudio constata resultados mixtos con algunas
organizaciones que se mostraron altamente interesadas, mientras que en otros casos el
interés fue nulo. Por ejemplo, Fundacién Chile declaré que su perfil se acerca mas a
intermediador, mientras que Fundacion Viento Sur reconoce que cuenta con recursos
limitados y orientados a otros ejes estratégicos. La CAF y el BID declararon una baja
probabilidad de participar bajo el perfil de inversionistas, ya que su rol, sefialan, es
principalmente de promotor del ecosistema.

Entre los factores claves mencionados por los inversionistas esta el grado de alineacidn
entre la tematica del CIS y los ejes estratégicos de la organizacidon y su focalizacion
territorial, la continuidad de la politica CIS ante cambios de gobierno, los riesgos de
reputacioén, y la necesidad de contar con resultados intermedios que den luces de como el
contrato se esta implementando.

8 Impacta RSE, op. cit., nota 7, p. 18.
81 Fundacién Paz Ciudadana, op. cit., nota 63, p. 98.
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CAPITULO VIIl: PROVEEDORES DE SERVICIOS

Un analisis detallado de los potenciales proveedores de servicios para CIS requeriria
conocer el tipo de desafio social que serda abordado y/o el tipo de servicio que sera
entregado para cumplir con las condiciones de un contrato especifico. Como nuestro
objetivo es analizar y proponer un disefio implementacién de CIS a nivel de politica publica,
sin detallar aun el tipo de intervencidn a seguir, tomamos una estrategia distinta.

A continuaciodn, se efectla un analisis a nivel institucional de las relaciones que organismos
publicos candidatos a implementar CIS tienen con sus proveedores habituales de servicios.
Por proveedores de servicios, en este contexto, nos referimos a las organizaciones que
ejecutan programas disenados por instituciones del Estado y, por lo tanto, reciben
transferencias de recursos del erario nacional, principalmente via subtitulo 24, y no los
proveedores de bienes y servicios que el Estado contrata como suministros (ley de compras
publicas), via subtitulo 22.

Si bien las condiciones de los actuales contratos o convenios que tienen los organismos
publicos con sus proveedores de servicios son distintas a las condiciones que se
establecerian bajo un CIS, el analisis antes sugerido nos puede entregar informacion
respecto a la capacidad de convocar actores privados y asi de la potencial oferta de
proveedores que podria enfrentarse en un futuro CIS.

En el caso de CORFO, una de las organizaciones candidatas a implementar CIS, la magnitud
de las transferencias de recursos que realiza ano a afio al sector privado, sumado a la
cantidad de organizaciones que reciben financiamiento para proveer servicios y el nimero
de beneficiarios finales atendidos, sugiere que en el entorno de CORFO existe un ecosistema
robusto de organizaciones con el potencial de cumplir con roles de prestador de servicio de
CIS. Esto es especialmente relevante para acciones circunscritas al ambito del fomento
productivo tales como formacién de capital humano y capacitaciones, transferencias
tecnolégicas, apoyo al emprendimiento, innovacién empresarial, innovacién social,
proyectos colaborativos y generacidn de redes, difusidn, animacidn y generacién de cultura
para tematicas productivas, entre otros. Todo esto se refuerza con la presencia y despliegue
territorial de CORFO en cada una de las regiones del pais.

Asi, por ejemplo, la gerencia de emprendimiento de CORFO entrega anualmente
financiamiento a alrededor de 80 organizaciones intermediadoras de beneficiarios finales
gue prestan servicios y entregan financiamiento a emprendedores, tales como incubadoras
y aceleradoras de negocios, co-work, hub global, red de inversionistas angeles, red de
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mentores y fondos de inversién, entre varias otras. Entre estas organizaciones
intermediadoras y el apoyo directo entregado por CORFO, este organismo publico beneficia
de manera directa a mas de 900 emprendimientos dindmicos anuales a nivel nacional.®? Si
bien estos emprendimientos estan principalmente en el drea tecnoldgica, progresivamente
se han incorporado emprendimientos en el ambito social, por ejemplo, a través de la linea
CORFO SSAF social.

En el drea de innovacion, INNOVA CORFO apoya anualmente a cerca de 800 proyectos de
innovacion e 1+D, incluyendo proyectos de innovacién social. Entre la suma de empresas
que recibieron financiamiento y aquellas atendidas por algunos de los Centros de
Extensionismo Tecnoldgico financiados por CORFO, se beneficié a méas de 6.200 empresas.®3
En el fomento a la generacién de capacidades tecnoldgicas, CORFO entrega financiamiento
a través de distintas lineas de programas a una serie de organizaciones, incluyendo 29
Oficinas de Transferencia y Licenciamiento (OTL), alojadas principalmente en universidades,
16 centros tecnoldgicos y 21 proyectos colaborativos de 1+D%.

En la gerencia de redes, vinculada a temas de competitividad de empresas de menor
tamafio, CORFO apoya anualmente alrededor de 1.300 proyectos de asociatividad llegando
a mas de 7.500 empresas, mientras que en el area de intermediacion financiera las lineas
de financiamiento a intermediadores tales como bancos, fondos de inversidén o sociedades
de garantias reciprocas, también alcanzan una cobertura significativa de beneficiarios,
generando inversiones de riesgo en mas de 300 empresas y apoyo financiero a través de la
entrega de garantias a mas de 50 mil empresas al afio 8.

Cabe sefialar que estas son las organizaciones que han sido beneficiadas por un programa
CORFO, existiendo en cada caso un numero mayor de organizaciones que han postulado a
estos concursos sin ser adjudicadas, por lo que la potencial oferta de organizaciones
proveedoras es aun mayor.

Los nimeros antes sefialados sugieren que existe una suficiente oferta de organizaciones
dispuestas a proveer servicios para un CIS, especialmente si se relaciona a acciones de
fomento productivo que lidera CORFO. Esto es, ademas, corroborado por el alto interés y
la participaciéon que convocé el programa piloto en formato de CIS implementado por
CORFO para apoyar la digitalizaciéon de empresas de turismo. A pesar de ser un formato de

82 Sitio web CORFO.
8 Sitio web CORFO.
8 Sitio web CORFO
8 Sitio web CORFO.
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programa nuevo, con requerimiento de aporte de financiamiento privado y pago en base a
resultados, se recibieron 20 postulaciones de las cuales 17 fueron declaradas pertinentes.

En el area social, una de las organizaciones del sector publico candidata a implementar CIS,
como lo sefialamos en el capitulo 6, dado su transversalidad de temas y estructura
organizacional con presencia publico-privada, es FOSIS, quien también ha generado
relaciones permanentes con variadas organizaciones que proveen distintos tipos de
servicios. Por ejemplo, FOSIS implementa una serie de programas, generalmente a través
de terceros, que permitieron que el afio 2018 se beneficiara a casi 3.000 personas con
distintas politicas de empleo y cerca de 30 mil emprendedores a través de los programas
Yo Emprendo y Yo Emprendo Semilla. Ademas, FOSIS beneficié a 110 mil emprendedores
con el programa de acceso a micro financiamiento y otros 6 mil usuarios en talleres de
educacién financiera. A nivel comunitario los programas de FOSIS lograron una cobertura
de 4.000 familias a través del Programa Accién, 90.000 familias con el Programa Familias y
otras 140 familias a través de INNOVA FOSIS. A ello se suma una cobertura de mas de 27
mil familias beneficiadas con subsidios de calefaccidn y otras 3.000 familias con el Programa
de Habitalidad.®®

La potencial oferta de organizaciones con capacidad de proveer servicios a futuros CIS es
también analizada en los dos estudios recientes mandatados por el Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, concluyendo en ambos casos que existen suficientes capacidades
operacionales para abordar los desafios planteados, asi como un amplio interés y
disposicion a participar en un CIS.

En Impacta RSE® se incluydé un andlisis de actores que podrian estar involucrados como
proveedores de servicios de un CIS en el ambito de la superacién de la situacién de calle. El
estudio selecciond para ello cinco organizaciones con amplia experiencia de trabajo con
personas en situacion de calle o en provision de viviendas asequibles para grupos
vulnerables, las que fueron entrevistadas. Las cinco organizaciones se mostraron muy
interesadas en participar en el CIS y consideraron muy probable su participacion en caso de
implementarse un contrato en este dmbito. Entre los elementos positivos de un CIS, las
organizaciones destacaron la relacién de trabajo y aprendizaje que se genera con otras
organizaciones privadas (inversionistas e intermediadores), la flexibilidad en el uso de los
recursos asignados dado que el foco esta puesto en los resultados y no necesariamente en
los procesos, y la opcidn de planificar acciones y estrategias a largo plazo.

86 Sitio web FOSIS.
87 Impacta RSE, op. cit., nota 7, p. 18.
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El segundo estudio, liderado por Fundacién Paz Ciudadana®, identific6 a potenciales
proveedores de servicios para un CIS en reincidencia delictiva juvenil. El estudio seleccioné
inicialmente 13 organizaciones con experiencia en la materia para luego entrevistar a cinco
de ellas. La conclusion del estudio es que estas cinco organizaciones cuentan con una
extensa trayectoria en intervenciones orientadas a jovenes infractores de ley y cuentan con
una oferta programatica adecuada al desafio planteado. Las organizaciones declararon su
interés y disposicion a participar de un CIS, destacando la importancia de evaluar resultados
y generar conocimiento en este ambito social. Por su parte, condicionaron su participacion
al presupuesto disponible, el grado de intervencidén que tengan los inversionistas en las
decisiones, los plazos de pago y los grados de flexibilidad que ellos tendrian para definir el
modelo de intervencién.

CAPITULO IX: INTERMEDIARIOS

A diferencia de los proveedores de servicios, donde existe numerosas organizaciones que
podrian cumplir con las tareas de un CIS, en Chile actualmente no existen organizaciones
especializadas y con experiencias relevantes en el rol de intermediadoras de CIS. La uUnica
experiencia concreta de intermediacion, a nuestro entender, es la Fundacion San Carlos de
Maipo quien esta actualmente actuando como intermediador de un contrato para el CIS
Primero Lee.

En el caso del piloto CORFO en formato CIS sobre digitalizacién de empresas turisticas,
existe una organizacién (Fundacién Impacta) que, si bien no cumple el rol de intermediador
del contrato, si participa como entidad de apoyo en el levantamiento de inversion privada
por parte de FEDETUR, la organizacion firmante e implementadora del contrato.

A pesar de las pocas experiencias concretas en la materia, algunos estudios han efectuado
andlisis de identificacion de potenciales intermediadores. En Gatica®, por ejemplo, se
efectda un levantamiento de organizaciones que han trabajado en estudios de factibilidad
de tres potenciales CIS en Chile, incluido entidades potencialmente interesadas en la
implementacién del modelo desde el rol de intermediario. Entre ellas esta Instiglio, entidad
con amplia experiencia en CIS, pero sin presencia fisica en Chile, quienes disefiaron un CIS
gue busca reducir la tasa de reincidencia de presos con sentencias de corta duracion en

8 Fundacién Paz Ciudadana, op. cit., nota 63, p. 98.
8 Gatica, S., op. cit., nota 17, p. 29.

111



Chile. Otra organizacién detectada en Gatica® fue Social Trust, actualmente no operativa,
gue junto a FK Consultores trabajaron en el disefio de en un CIS de empleabilidad femenina.
En estos casos, los estudios analizan sélo en términos muy generales el tipo de intervencion
arealizar y las potenciales métricas de evaluacidn, y no se hace un levantamiento ni analisis
de potenciales actores en roles de implementacién o intermediacion.

En el estudio de Impacta RSE’!, se analizaron y entrevistaron cuatro potenciales
intermediadores: FIS Ameris, Fundacién San Carlos de Maipo, Fundacion Corona y
Corporacién Simén de Cirene. De ellos solo Fundacién Corona tiene experiencia como
intermediario de un CIS en Colombia y FSCM en el CIS Primero Lee antes mencionado. FIS
Ameris por su parte no tiene experiencias previas en CIS, pero si cuenta con experiencia
relevante en inversiones para empresas y proyectos sociales.

Existe acuerdo entre los entrevistados por Impacta RSE®? respecto al alto riesgo de
participar como intermediador de CIS. Las organizaciones declararon no estar dispuestas a
participar en este rol si no existen condiciones minimas, tales como la presencia de
proveedores de servicios con posiciones financieras autosustentables y garantias sobre el
pago por resultados y los plazos asociados. Para ninguna de las organizaciones la tematica
particular del CIS es un aspecto clave de decisidn de participacion, sino que los mecanismos
de disefio que permitan mitigar los riesgos.

Fundacidn Paz Ciudadana®?, por su parte, identificé también algunas organizaciones que
pueden ser potenciales intermediadores para el CIS en reincidencia delictiva juvenil, para
finalmente entrevistar a las siguientes: Corporaciéon de Oportunidad y Accién Solidaria,
Empatthy — Filantropia Estratégica, Fundacién Chile, Fundaciéon Colunga, Fundacién
Impacta, Fundacién San Carlos de Maipo, Fundacién Larrain Vial, Fundacién Tierra de
Esperanza, e Instiglio.

El estudio sefiala que las organizaciones muestran interés en un CIS, pero no en todos los
casos un buen nivel de conocimiento del funcionamiento del sistema. De ellas solo Instiglio
tiene experiencia relevante como intermediario de CIS. A pesar de ello, el estudio destaca
a Fundacion Impacta, Fundacion Colunga y Fundacidn Larrain Vial, como entidades que en
relacion con el resto presentan un grado de conocimiento avanzado en la materia y que han
sido activos agentes en promover los CIS en Chile. A pesar de la falta de experiencia, las

% Gatica, S., op. cit., nota 17, p. 29.
! Impacta RSE, op. cit., nota 7, p. 18.
2 |bidem.

% Fundacién Paz Ciudadana, op. cit., nota 63, p. 98.
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organizaciones declaran contar con una estructura organizacional y capacidad de gestion
adecuada para cumplir el rol de intermediario, y mostraron interés y disposicion a participar
en un futuro CIS.

CAPITULO X: ANALISIS CUANTITATIVO DE FUTUROS POSIBLES ACTORES EN UN CIS

De manera de complementar la informacidon antes levantada, en especial en aquellos
ambitos que son parte relevante de nuestra propuesta de disefio de implementacién de CIS
por parte del sector publico, aplicamos un cuestionario a una serie de potenciales
participantes de esta politica en Chile. Si bien la muestra es reducida, es representativa de
los actores que podrian involucrarse en un CIS pagado por el Estado A continuacién, se
presenta la metodologia utilizada, seguido por un resumen de los principales resultados
obtenidos.

10.1. Descripcion metodoldgica

El cuestionario se presentd a un grupo de 20 personas que representan a una serie de
organizaciones que podrian participar de una futura politica de CIS por parte del sector
publico, ya sea de forma directa como inversionistas o en algun otro rol de apoyo relevante.
Las organizaciones incluidas en este analisis se agrupan en dos categorias. La primera
consiste en inversionistas u organizaciones que prestan asesoria financiera y apoyo legal a
inversionistas. La segunda son organizaciones que pueden apoyar laimplementacién de CIS,
y que estan involucradas en el disefio, implementacion, o evaluacién de politicas publicas o
en la entrega de servicios del ambito social. Mas especificamente, estas organizaciones
podrian ser potenciales intermediadores, tales como Fundacién Chile, Centro de Innovacién
UC; proveedoras de servicios, por ejemplo, ASECH, Yuken, Centro de Innovacion UC;
evaluadoras o validadoras de resultados, Universidad Adolfo Ibafnez o Universidad del
Desarrollo, entre otras, o incluso actores que comuniquen y difundan estas politicas
(ASECH).

Estas organizaciones fueron escogidas por la relevancia que cumplen en sus respectivos
ambitos, los que se relacionan de manera clara con la dindmica de los CIS. Por ejemplo,
dentro de la primera categoria de inversionistas se contactaron algunas de las
organizaciones mas activas en inversiones de riesgo, en especial emprendimientos en
etapas tempranas (Devlabs Venture Capital, Alerce Venture Capital), a la vez que algunas
de las organizaciones financieras lideres en el pais, y que por lo tanto tienen mayor grado
de cercania e influencia en inversionistas de mayor patrimonio (Larrain Vial, Banchile
Inversiones). Asimismo, se incluyeron inversionistas y organizaciones que ya cuentan con
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experiencia relevante en proyectos financiados por CORFO y que han actuado como
contraparte de esta organizacién (Fondo IM Trust Exploracién Minera, Austral Capital).

Por su parte, las restantes organizaciones que son potenciales actores del ecosistema se
eligieron porque pueden jugar un rol clave tanto en implementacién como intermediacién
o incluso difusion de CIS. Asi, por ejemplo, ASECH es una de las organizaciones gremiales
mas representativas de emprendedores y PYMES, y dentro de sus acciones incluyen la
ejecucién de proyectos financiados por CORFO vy la difusién de politicas relevantes a
emprendedores y PYMES. Fundacion Chile, por su parte, ha coordinado y ejecutado un gran
numero de proyectos financiados por CORFO tanto en ambitos productivos como
educacionales y sociales. Los académicos de la Universidad Adolfo Ibafiez y Universidad del
Desarrollo son expertos reconocidos en el estudio de politicas de emprendimiento e
innovacion, ademds de ser evaluadores de programas publicos y miembros del Consejo
INNOVA y Subcomité de Emprendimiento de CORFO, respectivamente.

Por lo tanto, el conjunto de actores que participaron del cuestionario nos puede dar una
vision amplia desde los distintos roles que estas organizaciones podrian jugar en un futuro
politico de CIS.

Cabe seiialar que este analisis no pretende ser un ejercicio estadistico representativo de los
potenciales actores. Tampoco tiene como objetivo poder hacer inferencia a partir de él. Se
trata, en cambio, de un ejercicio simple de levantamiento de informacién con algunos
potenciales actores relevantes, que, sumado a la revisién realizada en los capitulos
anteriores de esta parte del documento final, permita informar aspectos claves de disefio
de una politica en este ambito. El objetivo es que la informacién aqui recogida permita
reafirmar algunos de los supuestos sobre los cuales se construyé la propuesta de disefio de
implementacién de CIS presentada anteriormente en los capitulos 5y 6, o en caso contrario,
permita realizar ajustes a esta propuesta de diseno.

EnlaTablall se presenta el listado de las organizaciones participantes y quienes contestaron
el cuestionario.

Tabla II: Listado de personas participantes y organizacidon que representan

Tipo de
Nombre organizacion Organizacion
José Manuel )
i Potenciales . .
Castelldn ] o Banchile Inversiones
- inversionistas y -
Pablo Fernandez Alerce Venture Capital
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Nicolds Valderrama

Mariana Fuchs

Claudio Soto

José Pablo Arellano

Felipe Camposano

Cristian Onetto

Raul Harvey

Morelys Machado

Pelayo Gumucio

Andrés Urzua

Nicole Winckler

asesoria para la
inversién de CIS

JP Morgan

Moneta Asset

Banco Santander

BCI

Austral Capital

Taram Capital

Inversiones Grupo Fdsforos

Devlabs Venture Capital

Fondo IM Trust Exploracién
Minera

Larrain Vial

Banco Estado

Leah Pollak

Patricio Feres

Cristébal Undurraga

Rodrigo Wagner

Tomas Silva

Esteban Rojas

Vesna Mandakovic

Ecosistema de
apoyo ala
implementacion de
CIS

Fundacion Chile

Yuken

Centro de Innovacion UC

Universidad Adolfo Ibafez

ASECH

Comisidon Nacional de
Productividad

Universidad del Desarrollo

Las personas fueron contactadas individualmente, para luego contestar un cuestionario en
formato web en un periodo de dos semanas entre el 11 y 25 de septiembre del 2019. El
cuestionario incluye preguntas abiertas, asi como cerradas y de puntuacion, (véase el Anexo
11 de este documento). Por compromiso de confidencialidad, solo se individualiza los
participantes y su organizacion, por lo que los resultados sélo se entregan de manera
agregada y las citas no son individualizadas.

La primera parte del cuestionario recoge las percepciones de estos actores respecto a la
factibilidad y conveniencia de que el sector publico en Chile implemente CIS, incluyendo su
impresidn de las ventajas y desventajas del modelo aplicado al caso de Chile. La segunda
parte tiene como objetivo recoger las impresiones de los participantes que contestaron el
cuestionario respecto a los potenciales riesgos que tienen los CIS y los factores
determinantes de inversidn e implementacidn. La tercera parte busca recoger sus opiniones
respecto a las capacidades que deben tener los organismos publicos a cargo de la
implementacién de CIS. La seccidn cuatro plantea una serie de preguntas relacionadas al
interés de invertir y las condiciones necesarias para hacerlo. Finalmente, la seccién cinco
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plantea una serie de preguntas relacionadas a medicidn de resultados y, a partir de ello, a
la estructura de pagos de los contratos.

10.2. Principales resultados

a) Factibilidad y conveniencia

En general existe una buena percepcion respecto a la factibilidad y la conveniencia de que
el sector publico pueda implementar contratos de este tipo. Como se muestra en el grafico
1, en una escala de 1 a 7, los participantes calificaron con una puntuacién promedio de 5,1
la factibilidad de que el sector publico implemente una politica publica en base a CIS, y con
un 6,2 la conveniencia de hacerlo. En promedio el grupo de inversionistas tuvo una
percepcion mads optimista que el resto del ecosistema, tanto en lo que respecto a la
factibilidad (5,4 vs 4,6) como en la conveniencia (6,6 vs 5,4).

Esto podria explicarse en parte por el mayor conocimiento que el segundo grupo tiene
respecto a las barreras que enfrentan los organismos publicos. En especial respecto a
restricciones operativas y politicas, lo que puede generar mayores dudas. Por ejemplo, un
representante del grupo de ecosistema de apoyo a la implementacién de CIS sefiald de
manera espontanea que estos contratos son “una herramienta muy cara y poco escalable”,
en especial por “cdmo funciona el presupuesto publico en Chile”, agregando ademas que
incluso en contextos en que existe una alta presencia de inversionistas de impacto e
intermediadores de CIS, como el caso del Reino Unido, estos mecanismos estan en retirada
mas que en expansion.®

En la misma linea otro participante de este grupo agrega que existen barreras operacionales
y de contabilidad fiscal, y los califica de “filoséficos” al tratar de eliminar barreras que estan
en el ambito “ideoldégico mdas que contractual”. Un tercer participante de este grupo
subraya laidea que los CIS requieren de mucha articulacién y coordinacion de distintos tipos
de actores, lo que aumenta la dificultad de implementacion. Destaca ademds que se
“requiere una comunicacion profunda para que no se entienda como una privatizacion del
rol publico”. Otro actor menciona como una barrera de implementacion los altos costos y

la dificultad de evaluar o cuantificar los impactos sociales generados.

Por su parte el grupo de inversionistas menciond algunas dificultades tales como riegos de
incumplimiento del contrato por parte del prestador de servicios, dificultad para alinear

9 Por resguardo de la confidencialidad con los participantes, no se individualizan los comentarios. Los
comentarios son parte de las preguntas abiertas del cuestionario.
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incentivos entre inversionistas y proveedores de servicios, conflictos de interés y falta de
transparencia en la evaluacién de resultados. Sin embargo, la calificacién promedio fue
bastante positiva.

Grafico 1: Percepcion respecto a la implementacidn de CIS por parte del sector publico en
Chile (puntuaciénde 1a 7)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos levantados en el cuestionario. N= 20.

b) Riesgos y factores determinantes de un CIS

Para dimensionar y jerarquizar las limitaciones que los participantes vislumbran en la
implementacion de CIS se les presentd una serie de factores y se les pidio calificarlos en una
escala de 1 a 7 donde 1 es muy poco limitante y 7 muy limitante. El factor que obtuvo el
mayor puntaje promedio con un 5,4 y que por lo tanto fue calificado como el mas limitante,
fue cambios en los gobiernos y en la prioridad que estos tengan respecto a la politica CIS,
lo que podria tener un impacto en su continuidad. Le siguieron la complejidad y dificultad
para acordar los contratos que seran firmados entre el gobierno y los privados, y la dificultad
para renegociar contratos ya firmados cuando cambien algunas de las condiciones
originales, con un puntaje promedio de 4,75 y 4,6 respectivamente. Los factores calificados
como menos limitantes fueron la potencial falta de interés por parte de inversionistas
privados y los costos de transaccion involucrados en el proceso, tales como negociacién de
contratos y evaluacién de los resultados.

El mismo ejercicio se repitid, pero respecto a los factores que pueden determinar el interés
de inversionistas privados en los CIS, pidiendo que calificaran una serie de factores de 1 a
7, donde 1 es menos relevante y 7 es mas relevante. De acuerdo con los participantes los
dos factores mas relevantes para determinar el interés del inversionista fueron el grado de
conocimiento y confianza con la organizacidn que ofrecerd los servicios mandatados en el
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contrato, y la existencia de garantias de pago por parte del gobierno si se cumplen los
resultados del contrato, con un puntaje promedio de 5,8 y 5,6 respectivamente. Por su
parte los factores menos relevantes para determinar el interés de invertir fueron el perfil
de los otros inversionistas que aportaran al CIS, el plazo de duracién del contrato y el
periodo de tiempo entre el aporte de capital y los primeros pagos asociados a cumplimiento
de resultados.

Respecto a los potenciales riesgos de invertir en un CIS los participantes calificaron
también de 1 a 7 una serie de factores, donde 1 es muy poco riesgoso y 7 es muy riesgoso.
Los factores calificados como mas riesgosos fueron el atraso en los pagos por parte de la
organizacién publica mandante (calificacion promedio de 5,2) y el riesgo de cambio de
gobierno y suspension de esta politica (calificacion promedio de 4,8). Entre los menos
riesgosos se encuentra el no pago por parte de la organizacién publica mandante (promedio
de 3,7) y el riesgo asociado a la medicion de los resultados y la validaciéon de los pagos
(promedio de 4,05). Es decir, la percepcidn promedio es que, firmado un contrato, la
institucion publica va a honrar sus compromisos de pago. Sin embargo, existe la idea que,
por razones variadas, probablemente relacionado a restricciones administrativas que
enfrenta el sector publico, podria haber retraso en los pagos, afectando con ello la
rentabilidad de la inversién.

Un punto interesante, que puede verse en el Grafico 2, es que las percepciones respecto a
los riesgos del CIS son bastante similares entre el grupo de inversionistas y el resto del
ecosistema. La Unica diferencia mayor se da respecto al riesgo de atraso en el pago, en
donde la percepcidn de riesgo es mayor para el segundo grupo que para el grupo de
inversionistas. Nuevamente, el mayor conocimiento o experiencia propia con la operatoria
del sector publico puede haber generado una mayor sensacidn de riesgo por atraso en los
pagos del gobierno.
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Grafico 2: Percepcion respecto a los riesgos de invertir en CIS (puntuacidon promedio
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos levantados en el cuestionario. N= 20.

¢) Capacidades de organismos publicos

Uno de los aspectos claves del diseno de una politica en base a CIS por parte del sector
publico es determinar si los futuros contratos seran mandatados por distintos tipos de
organismos publicos, o si esto se centralizard en una o dos instituciones mejor capacitadas
para estos fines. Las implicancias de esta decisidon son importantes. El primer caso podria
permitir una mayor difusion y escala en la implementacién de contratos, pero requiere de
un esfuerzo mayor de generacién de capacidades y aprendizaje de variadas instituciones. El
segundo caso puede ser significativamente mads simple y eficiente, pero requiere de mayor
coordinacidn interinstitucional. Claramente, ambas opciones tienen ventajas y desventajas.
Un aspecto relevante de esta decisidn son las consideraciones de los propios potenciales
participantes, toda vez que la implementacion de un CIS por parte del sector publico sélo
serd factible en la medida que exista interés y demanda del sector privado. Por ello es util
conocer la percepcion de los participantes respecto a las capacidades que deben tener las
organizaciones publicas implementadoras de CIS, en especial, quienes creen que cuentan
con esas capacidades y en qué medida.

Por este motivo se les presentd a los participantes un listado con una serie de capacidades
y experiencias que deben tener los organismos publicos que van a mandatar y ser
contraparte de un CIS, y se les pidié que en una escala de 1 a 7 las calificaran en términos
de relevancia, donde 1 es poco relevante y 7 muy relevante.
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Las capacidades y experiencias calificadas como mas relevantes por los participantes fueron
en primer lugar, las capacidades analiticas para vincular desafios sociales con objetivos,
resultados, indicadores y metas, seguido de las capacidades para movilizar interesados del
sector privado, efectuar llamados competitivos a solucionar los desafios sociales y evaluar
técnicamente las propuestas, con una puntuacion promedio de 6 y 5,8 respectivamente. A
diferencia de lo planteado en nuestro primer informe, en donde se argumentd la
importancia de la estructura de administracién financiera y rendicion de gastos que cuenta
CORFO, las capacidades mencionadas como menos relevantes por los participantes fueron
la experiencia previa en transferencias y pagos a privados (promedio de 4,1), las
capacidades de administracion financiera (promedio de 4,4) y la vinculacion cotidiana con
politicas en el ambito social (promedio de 4,6).

A pesar de ello, es necesario considerar que con alta probabilidad tanto el grupo de
inversionistas como el grupo del resto de actores del ecosistema desconozcan las
implicancias de las restricciones de administracién financiera que enfrentaran los
organismos publicos. Por lo tanto, este factor no debe ser despreciado por completo.
Posteriormente, se les pregunto a los participantes respecto de las instituciones publicas
que ellos creen estan mejor capacitadas para firmar un CIS con privados y en base a los
resultados obtenidos efectuar los pagos. La pregunta se realizd en base a una lista cerrada
de organizaciones que incluyé al Ministerio de Economia, Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, CORFO, FOSIS. Los resultados se muestran en el Grafico 3.

Grafico 3: Seleccidon de la institucién publica mejor capacitada para firmar un CIS con
privados.
5% 5%
B Ministerio de Economia
Ministerio de Desarrollo Social
CORFO

FOSIS
Cualquiera

15%

55%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos levantados en el cuestionario. N= 20.

Consistente con la percepcidn respecto a la importancia de realizar llamados competitivos
y evaluar técnicamente las propuestas, el 55% de los participantes escogié a CORFO,
seguido por el Ministerio de Economia con un 20% y el Ministerio de Desarrollo Social y
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Familia con un 15%. Soélo un 5% seleccioné a FOSIS y otro 5% declaré ser indiferente entre
cualquier organizacion.

Tomando lo anterior podemos ver que 3 de cada 4 participantes sefialé que organizaciones
publicas del ambito econdmico estan mejor capacitadas para firmas CIS con privados, en
comparacion a un 20% que menciono a organizaciones publicas del ambito social, lo que es
consistente con la importancia dado a la capacidad de levantar demanda del sector privado.

d) Interés y condiciones para invertir

Esta y la siguiente seccion consideran variables de decision relevantes para los potenciales
inversionistas de CIS, por lo que soélo se presentan resultados para este subgrupo de
participantes del cuestionario.

El interés de invertir en CIS es relativamente alto, de acuerdo con lo declarado por los
participantes. El grupo de inversionistas calificé con un 5,8 promedio, en una escalade 1 a
7 su interés de invertir en un instrumento de este tipo. Salvo un caso que calificé su interés
con nota 2, mas de un 60% de este grupo lo hizo con nota de 6 o mas.

Un elemento clave de definicién de una politica de CIS es cudl es la rentabilidad esperada
de los inversionistas y si esta se encuentra en linea con la disposicidn a pagar por parte de
un organismo publico. Por eso, se preguntd respeto de la rentabilidad minima esperada
para un CIS firmado con un organismo publico, obteniendo muy poca dispersién en las
respuestas. La gran mayoria de los inversionistas, equivalente a casi un 77% del total declaré
esperar una rentabilidad de UF+6% y solo un 10% una rentabilidad de UF+10. No hubo
menciones a expectativas de rentabilidad sobre esta ultima cifra.

Para ahondar respecto a la expectativa de rentabilidad, se les pregunté cuanta rentabilidad
estarian dispuestos a sacrificar por un contrato que, para un mismo nivel de riesgo y
rentabilidad financiera, ofrece impactos sociales. En este caso tal como se ve en el Gréfico
4, las respuestas fueron mas diversas. En el 31% de los casos sefialaron no estar dispuestos
a sacrificar rentabilidad. Entre los que estuvieron dispuestos a sacrificar predominé la idea
de hacerlo una vez alcanzado un cierto piso. Asi 31% declaré estar dispuesto a sacrificar el
50% de la rentabilidad sobre UF+4%, el 23% a sacrificar el 25% sobre UF+4% e incluso un
8% a sacrificar el 100% sobre UF+4. Sélo un 8% declard estar dispuestos a sacrificar 2% a
todo evento.
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Grafico 4: Disponibilidad a sacrificar rentabilidad a cambio de impacto social
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos levantados en el cuestionario. N= 20.

Un segundo elemento interesante de andlisis, y critico a la hora de definir rentabilidades
para una politica de CIS, es si el interés o la expectativa de rentabilidad por parte de los
inversionistas varian de acuerdo con el tipo de desafio social. Para ello se les presentd a los
inversionistas una lista de 5 desafios, algunos del ambito social y otros del ambito
productivo. Los cinco desafios son los siguientes: (i) capacitacion de jovenes que no trabajan
ni estudian (NiNi), (ii) reinsercion social de presos, (iii) digitalizacion de pymes, (iv)
promocion de exportaciones de emprendedoras mujeres, y (v) cuidado de la tercera edad
vulnerable. Con esa informacidn se les pregunto en base a una escala de 1a 7, donde 1 es
muy poco interesado y 7 es muy interesado, qué tan interesados estarian en invertir en
contratos que buscan abordar dichos desafios.

Los resultados muestran que en general, los inversionistas muestran un grado muy similar
de interés para todos los desafios. El Unico caso en la cual hubo una mayor preferencia por
invertir fue por un desafio del ambito productivo, ya que el CIS de digitalizacién pyme
obtuvo una puntuacién promedio de 5,5 versus un promedio de 5 para el resto de los
desafios: capacitacién de jovenes NiNi (promedio 5,1), reinsercion social de presos
(promedio 4,9), promocidn de exportacion de emprendedoras mujeres (promedio 4,9) y
cuidado de la tercera edad vulnerable (promedio 5,2).

A partir de ello podemos llegar a dos potenciales interpretaciones. La primera es que los
inversionistas tienen mayor preferencia por el desafio de digitalizacion, respecto a otros
ambitos sociales apremiantes como NiNis o reinsercion social de presos, lo que no parece
del todo convincente. La segunda, y mas plausible, es que perciben este desafio como
menos riesgosos o mas factible de implementar. Este resultado tiene implicancias
importantes a la hora de definir el tipo de contrato que seran implementados, en especial

122



en las primeras fases de despliegue de esta politica. Contratos que involucran desafios
sociales mas complejos de resolver, o con mayores riesgos asociados, podrian enfrentar una
menor demanda de parte de los inversionistas.

Un tercer elemento clave de disefio y que fue recogido en esta seccion del cuestionario se
refiere al tipo de mecanismo que a los inversionistas les parece mas adecuado para canalizar
las inversiones a un CIS. Para ello se les presentaron una serie de alternativas y se les pidié
escoger la que les pareciera mds adecuada.

Un 38% de los inversionistas prefirié la alternativa de constituir un joint venture entre los
distintos inversionistas, mientras que un 31% optd por efectuar un préstamo a la
organizacién prestadora de los servicios que se van a ofrecer de acuerdo con el contrato.
Mas abajo en términos de prioridad, los inversionistas escogieron suscribir acciones en una
sociedad por acciones especialmente creada para efectos de la implementacion del
contrato, y una combinacion de suscribir acciones y efectuar un préstamo de una sociedad
creada para estos efectos, ambas alternativas con un 15% de las preferencias cada una.

En general los resultados no muestran una preferencia clara por algunas de las alternativas,
lo que sugiere, tal como fue propuesto en el capitulo 1, que la estructura de organizacién
financiera del implementador del CIS no debiese ser un requisito estricto de postulacion.
Por el contrario, debiese ser una variable a discrecién del postulante. Es decir, las bases del
concurso de futuros programas en formato CIS debiesen tender a establecer criterios que
evallen las capacidades y el plan de organizacion y gobernanza de los postulantes a un CIS,
pero no necesariamente restringir las alternativas.

e) Maedicidn de resultados y estructura de pago

En la ultima seccion de la encuesta se levantd informacidon respecto a otra de las
dimensiones claves de disefio de una politica de CIS: el tipo de variables que serdan medidas
y la estructura de pago que se establece a partir de ello. Un CIS en su versién mas pura
priorizara pagos en base a variables de impacto debidamente medidas a partir de un
contrafactual. En el otro extremo, y de manera de reducir tanto los costos y tiempos de
evaluacidon, como los riesgos asociados, se priorizardan pagos en funcion de resultados
operacionales®.

% Cabe sefialar que en gran parte de los programas publicos en Chile se efecttan transferencias de recursos
en base a un plan de trabajo presentado al momento de la postulacidn, sin mayor vinculacién a resultados.
Incluso un CIS en el cual el 100% de los pagos se efectian en base a resultados operaciones, ya significa un
gran avance en la implementacién de politicas publicas mas efectivas.
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La estrategia seguida para recoger la preferencia de los inversionistas en este ambito fue
entregarle a cada uno de los participantes una breve descripcidn del concepto de resultados
operacionales y de impacto. Se defini6, para efectos de esta encuesta, un resultado
operacional como el cumplimiento o la realizacidn de una serie de actividades predefinidas.
Por ejemplo, la realizacién de un determinado nimero de talleres de capacitacion, o la
participacién de al menos una cantidad minima de personas en los talleres. Por su parte, se
definié impacto como el logro de ciertos objetivos que son directamente atribuibles, es
decir, la consecuencia de la realizacion de determinadas acciones. Por ejemplo, la
participaciéon en un taller de capacitacién aumenté las ventas de las emprendedoras
participantes.

Una vez aclarados dichos conceptos se les presentd una lista de 5 estructuras de pago que
combinan resultados operacionales y de impacto y se les pregunté cudl de todas les parece
mas adecuada para una politica publica basada en CIS por parte del gobierno. Las
alternativas son las siguientes: (i) 100% de los pagos basados en resultados operacionales,
(ii) 75% de los pagos basados en resultados operacionales y 25% en impactos, (iii) 50% de
los pagos basados en resultados operacionales, 50% en impactos, (iv) 25% de los pagos
basados en resultados operacionales, 75% en impactos, y (v) 100% de los pagos basados en
impactos.

Acto seguido se les preguntd para las mismas 5 estructuras de pago, cual les parece mas
adecuado de acuerdo con su propio perfil de riesgo.

Los resultados, como se puede ver del Grafico 5, muestran que existe una preferencia clara
por incorporar una proporcién importante de los pagos en base a resultados operacionales.
De hecho, ninguno de los participantes sefialé como preferencia que el 100% de los pagos
se efectle por en funcién de los impactos alcanzados. Cuando fueron preguntados por la
estructura de pago que les parecia mas adecuada para una politica publica CIS, las
preferencias se repartieron de manera relativamente uniforme entre las distintas
alternativas presentadas.

Lo interesante surge cuando se les preguntd su preferencia de estructura de pago de
acuerdo con su propio perfil de riesgo. En este caso las respuestas cambian y hay una
marcada preferencia por pagos que priorizan variables de resultados operacionales. Como
se puede ver del Grafico 5, mas de la mitad de los inversionistas optaron por una estructura
con al menos 75% de los pagos en base a resultados operacionales. Mas aun, el 92% opté
por una estructura con al menos el 50% de los pagos en base a resultados operacionales.
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Grafico 5: Preferencia por estructura de pago de CIS (nimero de menciones)
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100% resultados 75% resultados v 25%  50% resultados v 50%  25% resultados v 73% 100% impactos
operacicnales impacto impactos impactos

B Preferencia para politica publica M Preferencia para perfil de rissgo

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos levantados en el cuestionario. N= 20.

Estos resultados nuevamente nos entregan informacidn relevante para el disefio de futuros
CIS por parte del sector publico. El interés y, mas importante aun, la demanda efectiva de
potenciales inversionistas por estos instrumentos puede estar fuertemente determinada
por la forma como se estructuren los pagos, y en especial en consideracién del tipo de
variable que gatillard los desembolsos.

PARTE llI: DESAFIOS INSTITUCIONALES DE LOS CIS Y PROPUESTAS DE SOLUCIONES

Las pdginas que siguen abordardn tanto los obstaculos principales observados por los
inversionistas, como los aspectos juridico-normativos que han de ser tenidos en cuenta o
reformados por las vias legal o administrativa, que permitan que el ecosistema CIS se instale
como una alternativa de inversién viable en Chile desde el Estado. Se plantearan propuestas
que eviten entropias sistémicas y/o remuevan los obstaculos normativos/institucionales,
de modo de que los elementos juridicos, financieros y los objetivos de politica publica que
concurren en la creacién de los CIS sean establecidos con validez general.

En conformidad con los objetivos de la consultoria, se propondrén las soluciones a nivel del
sistema normativo, es decir, introducir nuevas reglas de derecho para que la institucién de
los CIS tenga rango auténomo, dotando asi de seguridad juridica a los privados y al Estado
cuando celebren este tipo de contratos. También se propondran alternativas de utilizacion
de instrumentos legales y contractuales existentes para configurar un CIS, sobre la base de
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las normas juridicas vigentes. Las soluciones buscaran mitigar los riesgos asociados a la
celebracidn de este tipo de contratos innominados.

CAPITULO XI: OBSTACULOS INSTITUCIONALES OBSERVADOS POR LOS ENTREVISTADOS

En relacion con los CIS, se coligen de los capitulos 7, 8, 9 y 10 los principales factores que
para los entrevistados obstaculizan o inhiben decisiones de invertir en instrumentos
financieros de impacto social, lo que repercute en el desinterés en concurrir a la celebracién
de futuros CIS en que el pagador es el sector publico. Una politica publica consistente y
sistemadtica de promocién y fomento de los contratos de impacto social, por parte del
Estado, debe hacerse cargo de esos factores.

Los obstaculos identificados por los entrevistados son los siguientes:

a) Validador independiente: Un elemento central que determina parte del riesgo asociado

a invertir en un contrato de impacto social es la eleccidon de quién valida los resultados
pactados en el CIS, requisito para la procedencia de los pagos que le corresponde hacer al
Estado cuando se obtienen los resultados sociales. En el modelo CIS le corresponde esa
funcion privativamente a un tercero independiente. Sin embargo, el organismo publico que
celebre un CIS no estd facultado para delegar contractualmente esa funcién a un tercero,
de modo que se ve en la practica comprometido el requisito de la independencia del
evaluador. En otras palabras, si bien el Estado estd facultado para convenir la regla de
supeditar la medicion de resultados a un evaluador independiente, tiene prohibido abdicar
de su atribucidn de evaluar por si los resultados, requisito que la Administracion del Estado
establece para que los pagos que realice a terceros estén justificados. De esta manera, en
el ambito publico la evaluacidn constituird un antecedente que recomienda, pero no gatilla
directamente el pago. En concreto, se observa como un obstaculo que la evaluacién del
tercero independiente deba ser validada por el Comité CIS, que seria juez y parte, causando
dudas en los inversionistas. Se trata este punto en el capitulo siguiente.

b) Vigencia del contrato: Uno de los principales factores limitantes detectado por los

entrevistados es la continuidad de la politica CIS en el sector publico, frente a cambios de
gobierno u orientaciones programaticas de las autoridades. Existe el riesgo que el Estado
de por terminado anticipadamente un contrato de impacto social, cuyas fases alin estan en
proceso de ejecucion, afectando los potenciales pagos futuros. Se debilita asi un factor
preponderante, que incide en la posibilidad de los retornos financieros proyectados por el
inversionista; factor que sirve de antecedente para la decisidon de invertir. Este obstaculo
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cobra especial relevancia dado que, legalmente, las partidas presupuestarias que disponen
la realizacion de los pagos se aprueban anualmente, quedando en la incertidumbre el
cumplimiento de este modo de cumplir las obligaciones en el ejercicio presupuestario o
futuro, a consecuencias del término anticipado del contrato. En otras palabras, el riesgo que
la autoridad de turno priorice otras partidas presupuestarias, o no defienda las que tratan
del CIS, de modo que no se contemplen fondos para el ejercicio presupuestario siguiente.

c) Garantias o seguros para la inversion: Otro aspecto mencionado por los inversionistas

dice relacién con las posibilidades de garantizar el retorno de la inversién. El mercado de
garantias o seguros para CIS es inexistente en Chile. En este sentido, ellos avizoran que la
politica publica podria jugar un papel relevante. Este es el caso de los Fondos de Inversiéon
de Etapa Temprana de CORFO que ofrecen financiamiento 3:1 0 2:1 y una cobertura. Vemos
gue las lineas de CORFO a los Fondos de Inversidn serian de gran ayuda, para motivar fondos
con foco en innovacién social. En cuanto al sistema de garantias sentimos que no es
aplicable en el caso de un CIS, dado que la base del modelo es que los privados asuman el
riesgo -el riesgo se traspasa a los inversionistas-, no siendo procedente que el Estado
comparta ese riesgo también. Si CORFO, por ejemplo, ofrece una garantia a la inversién, en
la practica asume el riesgo y se desvirtuian las bases de un CIS. En un modelo CIS, el gobierno
no puede ser pagador vy, a la vez, ofrecer garantias para cubrir los riesgos de financiamiento
privado.

d) Complejidad y dificultad para acordar los contratos firmados entre las instituciones

publicas y los privados, v consecuencialmente dificultad para renegociar aquellos: Para

quienes no estan habituados a contratar con el Estado, puede parecer complejo el juego
combinado, o mixtura, de las normas de derecho publico y de derecho privado. Se puede
pensar que hay un desequilibrio entre las partes, donde el Estado aparece como la parte
fuerte, no obstante, aquel tiene normas de comportamiento que lo inhiben de efectuar
actos abusivos o caprichosos®®. Sin embargo, se debe hacer presente que, si bien en el
contrato puntual las partes se encuentran en un plano de igualdad, generalmente es el
Estado quien fija las clausulas sustanciales, a través de actos administrativos tales como la
aprobacion de bases de contratacién o de términos de referencia, que se dictan por la
autoridad administrativa con antelacidn a la relacién contractual. Si bien estas bases de
licitacion o términos de referencia de cotizaciones permiten a los interesados tener ex ante
claras las reglas del juego, generan muchas veces restricciones cuando los supuestos
cambian y es necesario renegociar, producto de la modificacidon de las circunstancias que
se tuvieron en vista al contratar o postular a la licitacidn. Esta dificultad, en todo caso, se

% Véase, infra, Capitulo 13, seccién 13.3., a propdsito del evaluador independiente, pp. 139 y ss.
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aminora si las entidades a cargo del CIS tienen un grado importante de especializacién, lo
gue un Comité CIS - CORFO o FOSIS- puede lograr. Un mejor entendimiento de este tipo de
contratos, sin duda, mejora la relacién con las contrapartes y facilita los necesarios ajustes
que muchas veces es necesario hacer a los contratos en interés del fin perseguido.

Desde una perspectiva analitica, los obstaculos recién indicados se concatenan entre si,
para ser reconducidos a un factor comun, a saber, el riesgo latente frente a la incertidumbre
de actuacion de la Administracion del Estado. Para abordar consistentemente esas
problematicas, una alternativa consiste en dotar de una solucion sistémica, que permita
incorporar reglas estables, preestablecidas, que delimiten clara y precisamente los roles
institucionales y las consecuencias de las obligaciones que se asumen las partes
concurrentes en un CIS, asi como los procedimientos previos a su celebracién. En otras
palabras, es aconsejable un marco normativo que permita, entre otras soluciones, definir
aquellos elementos de la esencia de un CIS, es decir, los que han de concurrir
conjuntamente para que el CIS exista y sea valido. Estos elementos deben hacerse cargo de
los aspectos que diferencian las prestaciones mutuas y que permiten tipificar un contrato
como uno de impacto social. Estos aspectos se abordaran en el capitulo 14.

Los contratos que celebrare la Administracién del Estado bajo la modalidad de pago por
resultado, para que sean considerados juridicamente de impacto social, han de hacerse
cargo de tres cuestiones fundamentales sobre las cuales se diferencia un CIS de otra
convencién o convenio en virtud del cual la Administracion Publica paga por el resultado.
Los factores diferenciadores son los siguientes®’:

I.  Capital Inicial: Es aportado por un inversionista privado, respecto de aquellos
proyectos que hacen procedente acudir a esta iniciativa para lograr resultados de
impacto social.

Il.  Transferencia del Riesgo: Lo asume el inversionista®® -liberando al Estado- quien, por
lo mismo, ha de contar contractualmente con una amplia libertad para ejecutar las
acciones que conlleven alcanzar los resultados pactados.

97 Véase para estos efectos Gardiner, S., “Experiencia internacional sobre los bonos de impacto social”,
presentacion  disponible  en https://prezi.com/8cm_2nj7obup/bonos-de-impacto-social-en-mexico-

oportunidades-y-retos/, visitado el 10 de diciembre de 2019.

% Como se sefiala en Avanzi, “los Unicos sujetos que de verdad arriesgan son, justamente, los inversionistas”,
op. cit., p. 13 (la traduccidn es nuestra). Es por ello que los inversionistas convienen en los contratos con la
intermediaria derechos a la informacidn de la marcha del proyecto y, eventualmente, ingresan a la propiedad
de la empresa gestora como medida de control de la gestion.
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lll.  Financiamiento por resultados: Producidos y verificados los resultados, Ila
Administracion del Estado paga por los mismos, previa verificacion de un tercero. El
pago incorpora el capital aportado por el inversionista y el valor monetario que
supone asumir el riesgo de la obtencién de los resultados.

Visto desde este prisma, se abordaran las problematicas identificadas mas arriba: el
evaluador de los resultados, continuidad del acuerdo contractual (vigencia del CIS en el
tiempo, independiente de los cambios de autoridades y/o prioridades presupuestarias, y la
dificultad de renegociar los contratos) y las garantias o seguros que cubran el riesgo de los
resultados.

CAPITULO XII: IMPUGNACION DEL INFORME DEL EVALUADOR INDEPENDIENTE Y EL
PROBLEMA DEL RIESGO

a) Resolucion de conflictos relativos al evaluador independiente

En el capitulo anterior se indicd uno de los obstaculos para invertir en CIS, que dice relacién
con la independencia del evaluador, toda vez que el Estado no estd autorizado para delegar
absolutamente la funcién de evaluacion, pues ella es la base para la decision de dar por
cumplida la obligacién del gestor social y ordenar los pagos correspondientes. El evaluador
externo con plenos poderes de independencia, en virtud de los cuales su informe sea
vinculante para ambas partes, deviene en una especie de tercero imparcial con poder de
imperio, pues de su evaluacidn se habilitard la causal de pago, inexcusable para el Estado,
por lo que el drgano publico efectuaria un pago sin evaluacién interna que lo justifique, lo
gue no es razonable. A menos que se incorpore esta excepcion mediante una reforma legal,
de la cual se trata mas adelante, y previendo que existen dificultades para optar por
arbitraje en conflictos de relevancia juridica en los cuales el Estado es parte, dado que el
principio de legalidad obliga a tener habilitacion legal para estos efectos®, se hace
necesario implementar mecanismos alternativos de resolucién frente a este conflicto. En
efecto, por una parte, el Estado tiene que validar el informe del evaluador independiente
para efectos de realizar el pago. A su turno, la entidad contratada puede tener legitimos
reparos a la labor del evaluador, por lo que establecer un caracter vinculante absoluto del
evaluador no es conveniente para los intereses de ambas partes.

% Se requiere ley habilitante que autorice el arbitraje. Asi lo sostienen y se desprende de los Dictdmenes N°
16.956, de 1992; N°1682, de 1994; N°54.844, de 2003; N°36.764, de 2008; N°52.185, de 2012; y N°11.170, de
2019, todos de la Contraloria General de la Republica.
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Por tanto, las opciones jurisdiccionales se limitan a los tribunales ordinarios de justicia.
Claramente esto supone costos de transaccién altos en litigacion ante instancias no
especializadas. Es por ello que, teniendo en consideracion los aspectos de derecho publico
vinculados a los CIS, se sugiere otorgar competencias en esta materia, via modificacion
legal, al Tribunal de Contratacion Publica (TCP), creado por la Ley N2 19.886 de Bases sobre
Contratos de Suministro y Prestacion de Servicios (LBCP). Esta ley “crea y regula la
organizacién, competencia y procedimiento ante el TCP cuya naturaleza y mision requiere
de una comprobada especializacién de sus jueces. Es un tribunal especializado en su
finalidad y en su materia; de ahi que en la conformacidén de ternas para la designacion de
integrantes y suplentes debe elegirse a candidatos que demuestren experiencia en el tema
de la contrataciéon administrativa” 1%°. Tal como sefiala Vergara, “todos los 6rganos de la
administracién quedan sujetos al TCP”1%%, por aplicacion del art. 12 de la LBCP.

Esta opcion implica modificar el art. 24 de esta ley, incorporando una causal de impugnacion
qgue le otorgue competencia a dicho érgano jurisdiccional para resolver las controversias
suscitadas entre la Administracién y el privado en relacién con el mérito de la evaluacién de
los resultados. Se consagra con esta propuesta de modificacion legislativa una auténtica
accion de impugnacion, que se incorpora ipso iure al contrato, cuyo fundamento sera la
ilegalidad o arbitrariedad en que incurre el érgano publico, contraparte del CIS, al rechazar
la evaluacion independiente.

Esta propuesta otorga seguridad juridica al inversionista, pues existira un tribunal
independiente para conocer de la impugnacion a los actos de la Administracion del Estado
gue desconozcan o resten validez al informe del evaluador independiente.

b) EI CISy la asuncion del riesgo: el problema de las garantias

Tal como se ha descrito en los capitulos precedentes de este documento, los elementos del
modelo CIS descansan en que el riesgo de la inversion lo asume el sector privado. Como se
indicé mas arriba, es la transferencia del riesgo lo que tipifica que un convenio en que el
Estado paga por resultados devenga en un contrato de impacto social. Si el Estado garantiza

100 vergara, A., “Tribunal de Contratacién Publica: bases institucionales, organizacién, competencia y
procedimiento”, Revista de Derecho de la Pontificia Universidad Catodlica de Valparaiso, No .46, Valparaiso,
jul.  2016. Version on line:  https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-
68512016000100011.

101 Ihidem.
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el riesgo, lo que existira es una externalizacion de servicios, pero no un contrato de impacto
social.

Sin embargo, una legislacién especial o las practicas del mercado pueden incorporar la
figura del tercero garantizador. Es decir, establecer mecanismos para la participacion del
mercado de seguros. El tercero que garantiza puede constituir cauciones reales o
fiduciarias. Ademas, puede garantizar el riesgo de no pago, cuando el riesgo crediticio de
los Estados es alto. En otras palabras, si bien no es de la esencia del CIS, es factible que en
el modelo de negocios los inversionistas contraten seguros ante eventuales riesgos de no
lograr los resultados el proyecto, o que la Administraciéon Publica no pague. Sin embargo,
los seguros corren por cuenta y riesgo, valga la redundancia, de estos actores.

CAPITULO XIll: ASPECTOS RELEVANTES PARA LA IMPLEMENTACION EN CHILE DE UN
MODELO CIS

Durante el desarrollo del presente estudio, surgieron de la contraparte observaciones
respecto del modelo que requerian mayor profundizacidn. Este capitulo se hace cargo de
aquellas, formulando las respuestas a las mismas. La propuesta y los fundamentos que la
apoyan fueron expresadas en los capitulos anteriores. Sin embargo, dado que en un CIS
confluyen las normas y practicas del derecho privado, las normativas del derecho publico y
las directrices de politicas publicas, se hace pertinente recoger los principales aspectos
observados, que requieren ser tratados con mayor detalle.

13.1. Naturaleza Juridica exigida a quienes postulen al concurso por parte del Comité
CORFO.

Se debe partir de la premisa que el Comité CIS, o el 6rgano del Estado que celebre uno,
requiere un interlocutor que asuma los derechos y obligaciones del contrato, que es la
contraparte, el gestor social. No es claro que el CIS varie considerablemente segun el tipo
de entidad con que se contrate. Veamos los casos. En general las contrapartes podran ser
personas naturales o personas juridicas, con o sin fines de lucro. En esta consultoria se
recomienda que el gestor social sélo sea una persona juridica chilena. Podria ser aceptable,
sin embargo, que una persona natural postulard en la etapa 1, asumiendo el compromiso
de crear una persona juridica responsable contractualmente de la implementacién del CIS
en la etapa 2. Respecto de los antecedentes solicitados al gestor social para contratar, no
son tan distintos. Deberan acompanar, ademas de las cartas de compromiso de inversidn
de los fondos requeridos y el proyecto, la individualizacién completa de la entidad, con las
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respectivas personerias vigentes y el RUT. Somos de la opiniéon de que la forma de
constituirse como persona juridica es una decision libre que dependera de muchos factores.
De hecho, puede darse que quienes concurran al llamado del Comité CIS o del érgano de la
Administracion del Estado que convoque, ya cuenten con existencia legal a la fecha de la
convocatoria. No vemos necesario tener que exigir una determinada clase societal o
asociativa excluyendo a otras, pues no nos parece razonable per sé excluir del proceso a
alguna organizacién empresarial por el simple hecho de las caracteristicas que asuma su
forma y existencia juridica; es decir, ser una persona con o sin fines de lucro. Al llamado a
un CIS podrd concurrir una Fundacién, por ejemplo, que lleve adelante el trabajo tan
correctamente como lo podria hacer una sociedad por acciones (SpA).

Por otra parte, hoy en dia una sociedad por acciones o una sociedad de responsabilidad
limitada se puede constituir en plazos relativamente breves; incluso dentro de 24 horas,
mediante la plataforma on line del Registro Electrénico de Empresas y Sociedades
(www.tuempresaenundia.cl), en conformidad con la Ley N2 20.659. En las sociedades

anonimas, que suelen ser las mas complejas por las regulaciones impuestas en el marco de
la Ley N°18.046 y su Reglamento, una vez que sus elementos esenciales son acordados por
las partes, también se pueden constituir en tiempos razonables. Por el lado de las
Corporaciones y Fundaciones, desde la entrada en vigencia de la Ley N° 20.500 se
constituyen a través de las Municipalidades. El periodo maximo del tramite es previsible,
pero mas extenso que el requerido para formar una sociedad. No obstante, es una
alternativa posible crear una persona juridica sin fines de lucro apta para participar en los
concursos que se convoquen al efecto.

A su turno, las formas societarias admiten diferencias. Las sociedades de capital -aquellas
en las cuales la importancia y la razén para constituirlas estd en el capital en si, por sobre
las caracteristicas individuales de las personas que la conforman- permiten que los titulos
representativos de acciones se puedan transferir facilmente, por lo cual la conformacién de
la propiedad de las sociedades de capital puede variar, segun la dindmica de adquisicién y
venta de los titulos accionarios. Es dable aclarar que esta libertad de flujo de acciones se ve,
en la practica, limitada por pactos de accionistas que establecen ciertas condiciones a la
enajenacion de sus titulos. Este tipo de sociedades permite conseguir recursos para, por
ejemplo, financiar un CIS a través de la oferta de sus acciones, sin que sea necesario que la
sociedad se endeude para tal propdsito.

El esquema de constituir una sociedad por acciones -SpA - para desarrollar un CIS especifico

es un modelo interesante. Los costos de transaccion son bajos, puede ser constituida por
una sola persona, se puede establecer una administracién flexible que responda a los fines
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del CISy permite levantar capital a través de las acciones. Si el CIS es exitoso y los resultados
son alcanzados, la sociedad recibird el reembolso de la inversién, eventualmente el
overhead por las tareas propias que desempeiiara en el CIS y el pago por premio. Si no,
segln los términos y lo riesgos asociados a la naturaleza contractual del CIS, tendra que
hacer la pérdida. La Sociedad Andnima, por su parte, es mas compleja, debiendo revisarse
con atencidn si su estructura mas pesada, directorio, junta de accionistas, es Util para las
caracteristicas del negocio de un CIS, que es basicamente administrar y gestionar un
contrato.

Las sociedades de personas, por ejemplo, la sociedad de responsabilidad limitada puede
tener una administracion flexible, pero la cesién de la propiedad resulta mds burocratica;
requiere un nuevo acto que debe ser registrado, pues supone una modificacion societal. Y,
si se ha utilizado el método tradicional, es decir, no se constituyd electrénicamente, se
requerird otorgar escritura publica cada vez que se efectie cesion del derecho social,
ademas de la debida inscripcion en el Registro de Comercio respectivo. Claramente, los
costos de transaccion aumentan.

Las Fundaciones y Corporaciones pueden desarrollar libremente todas las actividades que
sus estatutos definan. Por lo tanto, si la intervencidn social esta dentro de su ambito de
accion, pueden perfectamente llevar adelante las acciones y actividades que involucran un
CIS. Estas entidades son especialmente elegibles para el modelo CIS planteado y parecen
como naturalmente convocadas a estos procesos. Aqui, el desafio mas grande es levantar
los fondos privados para la ejecucién del CIS, mas alla de la filantropia. Si bien uno entiende
gue puede haber entidades que manejen fondos tipo endowment, también es cierto que el
riego de un CIS puede ser alto. En este caso, lo ideal es que la persona juridica sin fines de
lucro logre financiar una parte, gestionar alguna donacidn especifica y poder contar un
préstamo blando o captar el aporte de algin fondo de inversion dedicado a la innovacion
social. Esto ultimo esta muy ligado al retorno neto de la inversidn. Si el porcentaje es muy
bajo, en relacion con el riesgo, simplemente esos fondos no van a estar disponibles. El gran
problema del CIS pagado por el Estado es efectivamente ese, que el margen del monto del
premio siempre va a estar limitado por la negociacién de la entidad publica con DIPRES, mas
gue por las condiciones de mercado. Dado esto, en la medida que haya otras industrias mas
atractivas para invertir o menos riesgosas, por ejemplo, la inmobiliaria, obtener estos
fondos serd mas complejo.

Desde el punto de vista de los impuestos, todas las personas juridicas pagan impuesto a la

renta y estaran, segun sus giros, afectas a la ley del IVA. En principio, el servicio de asesoria
e implementacion de un CIS estaria exento de ambos tributos, porque no se encuadra
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dentro de las figuras del articulo 20, N°s 3 y 4, de la ley de Renta, como tampoco en los
casos del articulo 8° de la ley del IVA vy, por tanto, se podra cargar el costo completo a la
rendicion que deberd efectuarse al Comité CIS, dado que no sera un impuesto recuperable.

13.2. Analisis normativo y de factibilidad de algunos vehiculos de captacion de capital

Los financistas del modelo tienen conocimiento de inversiones. Teniendo presente lo
sostenido por la ya citada Social Finance, “hay tres conceptos claves que caracterizan estas
inversiones y que las diferencian tanto de las inversiones tradicionales, como de las
inversiones socialmente responsables y actividades de filantropia: (i) la intencionalidad de
lograr impactos sociales o medioambientales a través de las empresas, proyectos o
actividades financiadas, (ii) la expectativa real de lograr un retorno financiero o al menos
de recuperar la inversion, (iii) la medicién y/o el monitoreo de impacto social y ambiental
generado”!??, Los inversionistas de impacto, tal como se definiera en la seccién 7.1 del
capitulo 7, “son individuos u organizaciones que, ademads de buscar un retorno financiero,
tienen una intencion de generar impactos sociales y/o medioambientales. En esta categoria
se encuentran principalmente individuos de alto patrimonio y family offices quienes tienen
mayor escala, flexibilidad y capacidad de analisis en sus decisiones para establecer
estrategias que incluyen objetivos diversos mas alld de los netamente financieros” %,

Los inversionistas seran fondos de inversion, family offices, bancos y/o entidades
filantrépicas. Es previsible que entiendan de qué se trata y tomaran sus decisiones de
inversion debidamente asesorados. Los inversionistas mostraran mas o menos interés
conforme la estructura de pagos ofrecida, habiendo una inclinacién hacia el pago por
resultados operacionales intermedios. En general, no se inclinarian por un CIS mas riesgoso,
en el que gran parte del pago esta ligado al éxito de los resultados evaluados al final, una
vez terminada la intervencidn. Creemos que la forma de canalizar la inversion debe ser libre,
porque responde a las circunstancias que vive el propio gestor social y sus financistas. Estos,
mejor que nadie, conocen qué tipo de instrumento les es mas favorable utilizar en un
momento especifico. Es por esta razdon que la tasa de retorno a la inversidn es tan relevante
y definitoria al momento de atreverse a invertir. Una mayoria de los entrevistados en el
marco de este estudio manifestd que una tasa de UF+6% podria ser una base. El CIS es un
negocio que debe ser estructurado desde diferentes puntos de vista, como bien se indica,
donde lo tributario juega un rol, pero en general en el modelo de CIS con pagador estatal,

102 yvéase, supra, p. 98.
103 véase, supra, p. 99.
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el riesgo se conoce y muchos datos financieros se pueden prever. Para esta estructuracion,
el gestor social y sus financistas deben tener todas las opciones disponibles.

Por su parte, recogiendo lo afirmado en el capitulo 10, “[e]n general los resultados no
muestran una preferencia clara por algunas de las alternativas, lo que sugiere, tal como fue
propuesto en el capitulo 1, que la estructura de organizacién financiera del implementador
del CIS no debiese ser un requisito estricto de postulaciéon. Por el contrario, debiese ser una
variable a discrecién del postulante. Es decir, las bases del concurso de futuros programas
en formato CIS debiesen tender a establecer criterios que evallen las capacidades y el plan
de organizacidn y gobernanza de los postulantes a un CIS, pero no necesariamente restringir
las alternativas”%4.

Conforme con las opciones entregadas a los entrevistados, se pueden sefalar 4 alternativas:
a) el Joint Venture, b) el Mutuo, c) la Sociedad por Acciones para el caso particulary d) la
SpA con mutuo. Estos caminos, mas que divergentes, son complementarios.

i) Joint Venture:
El oficio N° 4270, de 29 de noviembre de 1999, del Servicio de Impuestos Internos (Sll), se
refiere al Joint Venture y a su tributacion de la siguiente manera:

“1. Sobre el particular, cabe sefialar que el contrato innominado conocido como Joint
Venture es una "asociacion" de intereses en los cuales dos o mas personas se ponen de
acuerdo en llevar a cabo un negocio comun, compartiendo los resultados obtenidos. En
dicho contrato, que carece de personalidad juridica, participan dos o mas personas, el
gestor que realiza la actividad y los participes que aportan el capital. El citado contrato no
genera efectos tributarios para la "asociacion" que al efecto se crea, manteniendo cada
persona la calidad de un contribuyente individual, toda vez que cada una de ellas realizan
sus operaciones y obtienen sus resultados por separado.

2. De acuerdo con las caracteristicas del mencionado contrato, este Servicio los asimila a
una comunidad, y por lo tanto, le hace aplicable el tratamiento tributario que afecta a este
tipo de ente, estableciendo el articulo 62 de la Ley sobre Impuesto a la Renta lo siguiente
sobre la materia: "En los casos de comunidades cuyo origen no sea la sucesién por causa de
muerte o disolucién de la sociedad conyugal, como también en los casos de sociedades de
hecho, los comuneros o socios seran solidariamente responsables de la declaracidn y pago

104 yvéase supra, p. 123.
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de los impuestos de esta ley que afecten a las rentas obtenidas por la comunidad o sociedad
de hecho.

Sin embargo, el comunero o socio se liberard de la solidaridad, siempre que en su
declaracion individualice a los otros comuneros o socios, indicando su domicilio y actividad
y la cuota o parte que les corresponda en la comunidad o sociedad de hecho.

3. Ahora bien, este Servicio mediante Circular N2 143, de 1972, ha impartido las
instrucciones pertinentes respecto de las condiciones y requisitos que las comunidades
deben reunir para poder ser consideradas como contribuyentes para los efectos
tributarios”%,

El Joint Venture requiere escrituracion y precisar especifica y detalladamente las tareas y
aportes de cada parte. Al ser un contrato innominado'®®, todo se debe regular y establecer
expresamente en el texto del contrato. Generalmente, se establece un comité de
seguimiento, se define quién administrara los fondos, quién gestionard las garantias y quién
representard al Joint Venture frente a terceros. En el caso del CIS, quien asuma la gestién
se relacionara con el Comité CIS. Como dice el dictamen del Sll, para efectos tributarios cada
uno de los integrantes se trata por separado, por tanto, en caso de ganancias o pérdidas
estas impactaran en la contabilidad de cada uno de aquellos, individualmente considerado.
Este sistema tiene la ventaja que se entiende que es de la esencia el riesgo de perder que
corren las partes. Es el sentido de correr en una aventura compartida, por tanto, se evitan
interpretaciones que puedan generar gastos rechazados.

La desventaja es que es un contrato con mucho detalle y, en consecuencia, las
negociaciones se pueden tornar engorrosas.

ii) Mutuo o Préstamo de dinero

El contrato de mutuo o préstamo de dinero se regula en el Titulo XXXI del Libro IV del Cédigo
Civil, articulos 2196 a 2209 y en la Ley N°18.010. El articulo 2196 del Cédigo Civil seiiala: “El

105 Oficio N2 4.270, de 25 de noviembre de 1999, del Director del Servicio de Impuestos Internos. Véase versién
digital en http://www.sii.cl/pagina/jurisprudencia/adminis/1999/renta/noviembre01.htm. (sitio visitado el 5
de enero de 2020)

106 | os contratos innominados son acuerdos de voluntades para los que no existe una regulacién especifica en

la ley, sino que se rige por las normas generales de la contratacion. Un CIS es un ejemplo de contrato
innominado (N. de A.).
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mutuo o préstamo de consumo es un contrato en que una de las partes entrega a la otra
cierta cantidad de cosas fungibles con cargo de restituir otras tantas del mismo género y
calidad”.

Este contrato, que permite captar dinero de terceros, es complementario con el Joint
Venture, donde el gestor social podra celebrar mutuos para financiar las actividades, o con
la SpA, donde el administrador podra también hacer lo propio en representacién de esta.
En este contrato el mutuante, quien entrega el dinero, espera la restitucién con un interés,
que constituye su ganancia. La SpA o el Joint Venture, dentro de su planificacién y calculo
de rentabilidad de la inversidn, sélo podra endeudarse en la medida que la ganancia vaya
por sobre el interés contratado en el mutuo. Cada contrato de mutuo debe pagar el
impuesto de timbres y estampillas establecido en el Decreto Ley N°3.475, sobre Impuesto
de Timbres y Estampillas, publicado en el Diario Oficial de 4 de septiembre de 1980, y sus
modificaciones.

Si el CIS es exitoso, el gestor social estard en condiciones de pagar los préstamos en las
condiciones pactadas. Si no le va bien, es decir, no son acreditados los resultados por el
evaluador independiente y no recibe, en consecuencia, los pagos o parte de ellos segun los
términos del CIS, podria verse en la situacion de no poder cubrir sus compromisos con los
mutuantes y eso genera efectos tributarios, que pueden variar dependiendo del giro del
mutuante. Si el giro de la parte mutuante es prestar dinero, como un banco, podra castigar
el crédito después de intentar el recupero judicial. Si la mutuante no tiene dentro de su giro
prestar dinero, podria verse expuesta a tener un gasto rechazado por Sll, con una tasa de
castigo de 35%, conforme se establece en las Circulares N°s 24 y 34, y en la Resolucion N°96,
todas de 2008, del Servicio de Impuestos Internos.

En los casos en que se puede castigar el crédito, se debe cumplir con los requisitos
siguientes:

a) Que provengan de deudas relacionadas con las gestiones comerciales de la
empresa o negocios que estén vinculados con la renta en cuestion;

b) Que sean realmente incobrables; es decir, que su insolvencia sea probada o
evidente, acreditada en forma absolutamente fehaciente y que corresponda con las
causas fundamentadas, tales como casos de quiebra, muerte sin haber dejado
bienes, rebajas en virtud de convenios judiciales y abandonar luego toda posibilidad
de cobro ante el fracaso de gestiones conocidas y de rigor, usadas en el comercio,
tendientes a la recuperacion de las deudas. Ademas, dentro de este mismo dambito,
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no se acepta el castigo de deudas cuyo cobro sea dudoso, asi como tampoco
aquellas en que se continle manteniendo relaciones comerciales con el
comerciante;

c) Que su castigo haya sido contabilizado durante el afio relacionado con el
impuesto;

d) Que haya quedado constancia en su oportunidad y previamente en los libros de
las operaciones que dieron origen a tales deudas, y que el sistema contable en uso
permita el control y verificacion de las cuentas respectivas, de modo tal que, si se
produce posteriormente el pago de estos créditos castigados, aparezca dicha suma
como utilidad incorporada a la renta liquida imponible. Ademas, debera
considerarse el interés del contribuyente para obtener la recuperacién de la deuda,
ya sea por vias legales (demandas judiciales) o extralegales (aceptacion de nuevos
documentos, etc.).

En la préctica, también es un problema evidente que el mutuante demande al mutuario —
gestor social-, conflicto renuente con los intereses y objetivos del CIS y del tipo de
instituciones que participa de estos procesos.

iii) Sociedad por Acciones

Sobre la sociedad por acciones, SpA, nos hemos referido con anterioridad. Es un buen
vehiculo para levantar capital y para trabajar en especifico un CIS. Dado que es facil de
constituir y administrar, permite crear una SpA dedicada especificamente para este
propdsito, con los mecanismos que se utilizaran para la intervencion social requerida. En
los anexos de este informe, se adjunta una plantilla de escritura de constitucidon de una SpA
con la administracion radicada en un Administrador, especificamente el anexo N2 8.1.

iv) Combinacion SpA y Mutuo
Como se dijo, la SpA, ademas de levantar capital a través de la suscripcién de acciones,

puede celebrar contratos de mutuo, con las formalidades y consecuencias que se acaban
de mencionar.
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13.3. Obligatoriedad del informe del evaluador independiente

Una evidencia surgida de las entrevistas es si la validez de las conclusiones del Evaluador
Independiente respecto del cumplimiento de los resultados serd vinculante para que el
organo publico active los pagos. Una alternativa aboga por la conveniencia de resolver este
hito por la via legal, sin embargo, no es un asunto simple. Los érganos publicos no pueden
delegar totalmente este rol en un tercero, ya que la decisién de disponer una imputacion a
un presupuesto y pagar es, finalmente, privativa del servicio publico. Sin embargo, hay
acciones que pueden ayudar a que los resultados de la evaluacion independiente hagan
expedito el pago. El primer mecanismo es darle la importancia que merece en el contrato
CIS. Si se sefala que es una opinidn basada en un rol técnico, fundamentado en los
conocimientos y experiencia de la entidad externa evaluadora y, ademads, se resguarda su
independencia, sin duda se fortalece su decisidon ante las partes. Ademas, si se establece
que el informe de evaluacidn sea publico, eso reduce la posibilidad de una decision
arbitraria que pueda tener el Comité CIS -pues queda sujeto al escrutinio ciudadano- o, en
general, el responsable de disponer el pago. De lo que se trata es que el organismo pagador
remita su evaluacién a la calidad del informe realizado, de modo que, en el eventual caso
de rechazo, sea por motivos técnicos. Como se desprende, rechazar el informe del
evaluador independiente no es un acto baladi, pues supone hacerse cargo, por parte del
organo publico, de las razones técnicas y metodoldgicas que justifican ese rechazo, asi como
expresarlas en su resolucién. Es decir, genera para la Administracidn la tarea de justificar
plausiblemente las razones que desechan las conclusiones del informe.

En efecto, los actos de la Administracidn deben ser fundados y motivados, exentos de
caprichos y de conflictos de interés. Es una verdadera garantia que tienen los ciudadanos
frente a la Administracion del Estado. La Constitucion Politica de la Republica, en el articulo
8°, nos dice: “[e]l ejercicio de las funciones publicas obliga a sus titulares a dar estricto
cumplimiento al principio de probidad en todas sus actuaciones. Son publicos los actos y
resoluciones de los drganos del Estado, asi como sus fundamentos y los procedimientos que
utilicen. Sin embargo, sélo una ley de quérum calificado podra establecer la reserva o
secreto de aquéllos o de éstos, cuando la publicidad afectare el debido cumplimiento de las
funciones de dichos 6rganos, los derechos de las personas, la seguridad de la Naciéon o el
interés nacional. El Presidente de la Republica, los Ministros de Estado, los diputados y
senadores, y las demas autoridades y funcionarios que una ley organica constitucional
sefiale, deberan declarar sus intereses y patrimonio en forma publica. Dicha ley determinard
los casos y las condiciones en que esas autoridades delegaran a terceros la administracion
de aquellos bienes y obligaciones que supongan conflicto de interés en el ejercicio de su
funcién publica. Asimismo, podra considerar otras medidas apropiadas para resolverlos vy,
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en situaciones calificadas, disponer la enajenacién de todo o parte de esos bienes. Por su
parte, la Ley de Bases de Procedimientos Administrativos, N°19.880, nos sefiala lo siguiente:
“[a]rticulo 11. Principio de imparcialidad. La Administracién debe actuar con objetividad y
respetar el principio de probidad consagrado en la legislacién, tanto en la substanciacién
del procedimiento como en las decisiones que adopte. Los hechos y fundamentos de
derecho deberan siempre expresarse en aquellos actos que afectaren los derechos de los
particulares, sea que los limiten, restrinjan, priven de ellos, perturben o amenacen su
legitimo ejercicio, asi como aquellos que resuelvan recursos administrativos.” Asimismo, la
Ley mencionada sefiala: “[a]rticulo 41. Contenido de la resolucién final. La resolucidon que
ponga fin al procedimiento decidira las cuestiones planteadas por los interesados. Cuando
en la elaboracién de la resolucion final se adviertan cuestiones conexas, ellas seran puestas
en conocimiento de los interesados, quienes dispondran de un plazo de quince dias para
formular las alegaciones que estimen pertinentes y aportar, en su caso, medios de prueba.
Transcurrido ese plazo el érgano competente decidira sobre ellas en la resolucién final. En
los procedimientos tramitados a solicitud del interesado, la resolucién debera ajustarse a
las peticiones formuladas por éste, sin que en ningln caso pueda agravar su situacion inicial
y sin perjuicio de la potestad de la Administracion de incoar de oficio un nuevo
procedimiento, si fuere procedente. Las resoluciones contendran la decisién, que serd
fundada. Expresardn, ademas, los recursos que contra la misma procedan, dérgano
administrativo o judicial ante el que hubieran de presentarse y plazo para interponerlos, sin
perjuicio de que los interesados puedan ejercitar cualquier otro que estimen oportuno. En
ningln caso podra la Administracién abstenerse de resolver so pretexto de silencio,
oscuridad o insuficiencia de los preceptos legales aplicables al caso, aunque podra resolver
la inadmisibilidad de las solicitudes de reconocimiento de derechos no previstos en el
ordenamiento juridico o manifiestamente carente de fundamento. La aceptacion de
informes o dictamenes servira de motivacion a la resolucion cuando se incorporen al texto
de esta.”

A su turno, el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administraciéon del Estado, N°18.575, nos agrega: “[a]rticulo 53.-
El interés general exige el empleo de medios idéneos de diagndstico, decisién y control,
para concretar, dentro del orden juridico, una gestion eficiente y eficaz. Se expresa en el
recto y correcto ejercicio del poder publico por parte de las autoridades administrativas; en
lo razonable e imparcial de sus decisiones; en la rectitud de ejecucion de las normas, planes,
programas y acciones; en la integridad ética y profesional de la administracién de los
recursos publicos que se gestionan; en la expedicion en el cumplimiento de sus funciones
legales, y en el acceso ciudadano a la informaciéon administrativa, en conformidad a la ley”.
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Estas disposiciones no son meras declaraciones de principios, ellas obligan al Director
Ejecutivo del Comité CIS o a la autoridad que debe resolver sobre imputar el pago al
presupuesto respectivo, a actuar fundadamente, por lo cual, si el informe del evaluador
viene debidamente motivado, la posibilidad de rechazar la recomendacién se reduce a su
minima expresion, pues adoleceria de arbitrariedad. Ademas, cuando haya convenio de
desempeiio entre organismos publicos, se puede establecer que la opinién del evaluador
externo sera respetada, salvo causales muy graves, como error manifiesto en la informacién
revisada o la falta de informacion relevante para un buen juicio.

13.4. Subtitulos presupuestarios 22 y 24 y rendiciones de gastos.

La ejecucién presupuestaria del Estado se efectla a través de partidas, capitulos,
programas, subtitulos, items y glosas, que establece anualmente la ley de presupuestos del
sector publico como una herramienta de control. El clasificador presupuestario nos sefala
que el subtitulo 22 comprende los gastos por adquisiciones de bienes de consumo vy
servicios no personales, necesarios para el cumplimiento de las funciones y actividades de
los organismos del sector publico. Por su parte, el subtitulo 24 comprende los gastos
correspondientes a donaciones u otras transferencias corrientes que no representan la
contraprestacion de bienes o servicios. Incluye aportes de caracter institucional y otros,
para financiar gastos corrientes de instituciones publicas y del sector externo a la
Administracién del Estado.

Dado que estas son normas de control del gasto publico, el subtitulo 22 es generalmente
limitado, y cubre sin mucho margen, los gastos de operacidon de los organismos publicos.
Por su parte, el subtitulo 24 es mas amplio, porque canaliza el financiamiento de las politicas
publicas, ya que éstas van en beneficio de toda la comunidad, no sélo de la entidad que
hace la transferencia. Por esta razén, existe en entidades como CORFO mas disponibilidad
de este tipo de recursos. Entonces, en cuanto al fondo, la implementacion de un CIS
responde mds a una entrega de recursos sin contraprestacién directa para el servicio
publico, por lo cual pensamos que corresponde el subtitulo 24. Cuando se entrega un
subsidio en CORFO, no es esa entidad la que se beneficia.

Sin perjuicio de eso, un CIS de aquellos categorizados como directos, conforme clasificacién
efectuada en la seccién 1.3 del Capitulo 1'%, donde las prestaciones estidn claramente
determinadas y se pueda sostener que el CIS es un servicio necesario para el organismo

107 véase, supra., p. 25.
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publico que lo contrata, podria pagarse con subtitulo 22, aunque insistimos en que la
disponibilidad de estos fondos es muy restrictival©®,

Los recursos del subtitulo 24 deben ser rendidos conforme la Resolucion N° 30, de 2015, de
la Contraloria General de la Republica, y las entidades receptoras deben inscribirse en el
registro creado por ley N° 19.862, sobre Registros de las Personas Juridicas Receptoras de
Fondos Publicos, y su reglamento, fijado por Decreto Supremo N° 375, de 2003, del
Ministerio de Hacienda. Ademas, cuando en la ley de presupuestos se contemplan montos
globales dentro de este subtitulo, se les exige a los Servicios Publicos que envien a DIPRES,
dentro del mes de enero de cada afio, un desglose de esos montos para su aprobacion.

Por su parte, los recursos contemplados en el Subtitulo 22 deben ser ejecutados, salvo
excepciones muy precisas, a través del sistema de contratacion y compras publicas
establecido en la ley N°19.886 y su Reglamento (www.mercadopublico.cl). Esto significa
que, por regla general, se debe acudir a los convenios marco o hacer licitaciones. Para este
efecto, los proveedores deben estar registrados en el registro de proveedores del Estado, o
Chile Proveedores. Como se trata de una compra o de una prestacion de servicios, el
proveedor no debe rendir gastos como en los subsidios, sélo debe entregar la factura en el
momento que corresponda. En algunos contratos de servicios se rinden gastos, por
ejemplo, de viajes, pero se efectla conforme se estipula en el mismo contrato.

Conforme lo sefialado, una vez mas este modelo depende de la DIPRES. Si se genera una
politica de CIS validada desde la mas alta magistratura del pais, y se logra que, en la ley de
presupuestos de CORFO, FOSIS o MDSF se contemple un subtitulo 22 CIS que no signifique
contratar via mercado publico, serd una solucidn para evitar la complejidad de las
rendiciones del subtitulo 24; siempre bajo la premisa que debe ser mediante autorizacion
legal, por las razones que se dan mas abajo. Por historia y en la practica, es complejo lograr
aumentos en el Subtitulo 22. Cabe sefalar que no hay limitacién legal para establecer que
los pagos de un contrato de servicios, a través del sistema de www.mercadopublico.cl,

gueden sujetos a condicién, como seria la aprobacién de los resultados por parte del
evaluador independiente.

Recogiendo lo expresado, y haciéndonos cargo de los “cuellos de botella” en la
implementacién de un CIS que no son de aquellos que se categorizan como contratacion
directa, en relacién con la rendiciéon de gastos, es preciso enfatizar que, tal como esta
disefiado el sistema de contabilidad presupuestaria del sector publico, las propuestas

108 véase, supra., p. 46.
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realizadas se basan sobre la premisa de construir con las herramientas que se disponen, de
modo de adaptar los instrumentos a las necesidades de implementar un programa CIS, pero
no se pueden desvirtuar los instrumentos, o romper la légica para los fines que fueron
creados. Por mas voluntad politica que pueda existir, en un ecosistema normativo
institucional como el chileno, las instituciones, los procedimientos e instrumentos del
derecho publico deben ser respetados. Se arma, en consecuencia, el puzle con las piezas
qgue hay disponibles. Es por esta consideracién que se proponen cambios normativos mas
adelante, para efectos de sortear via modificacion legal -con las consiguientes
modificaciones administrativas que surgen a partir de una nueva ley- las entropias que se
observan. Una de estas dice relacion con la rendicion de los gastos.

La finalidad de evitar la rendicion previa, item por item, como via administrativa para que
el privado reciba los pagos correspondientes a los resultados exitosos obtenidos, evaluados
previamente por un evaluador independiente, es mdas que atendible, mds aun cuando en la
légica del pago por resultado el centro o el foco son los resultados, por lo que verificados,
la forma en que se gastaron los fondos es resorte del sector privado en la medida que a
resultas de la intervencidn realizada en el marco del contrato se organizaron y ejecutaron
las actividades dirigidas a la consecucion de las metas acordadas en el CIS. En consecuencia,
comprobados por un tercero independiente, el Estado debe pagarlos. La pregunta surge,
entonces, en porqué, para que se verifique el pago en el sistema actual, han de rendirse los
gastos, con el consiguiente riesgo de ser rechazados, si a su vez el privado soporté el riesgo
por los resultados. Desde esta perspectiva se hace presente la pregunta de por qué no evitar
el camino de la rendicion de gastos mediante el pago directo al privado, como si este
hubiese prestado un servicio al Estado. Cuando el Estado adquiere bienes de consumo, o
solicita la prestacion de servicios, el pago se materializa una vez reunidas las condiciones
del contrato celebrado entre la Administracién y el particular. Es esta la légica de las
compras publicas, por ejemplo. ¢ Por qué no entender un CIS como una contraprestacién en
vez de una transferencia corriente al sector privado? La pregunta es sumamente relevante,
pues en el primer caso los fondos publicos se cargan al subtitulo 22, no requiriendo ser
justificados los gastos que permitieron el logro del resultado. Es decir, cuando el Estado
encarga un estudio de suelo para determinar la factibilidad de incorporar especies agricolas
gue se adapten al cambio climatico, por ejemplo, no establece para el pago de los servicios
gue se rindan los gastos vinculados a la actividad de consultoria, tales como gastos en
combustibles, compra de insumos y aparatos cientificos, etc. Se entiende que, al fijarse el
precio por ambas partes, el oferente incorporé en aquel todos aquellos gastos que lo
llevaron a lograr el resultado, de modo de estar financieramente cubiertos o incluidos en el
precio. En otras palabras, y abundado en lo afirmado anteriormente, ¢por qué no usar el
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subtitulo 22 para realizar los pagos por los resultados en un CIS? Existen importantes
razones normativas para desechar esa alternativa.

En primer lugar, ha de tenerse presente que en Derecho publico el Estado, sus autoridades
y funcionarios estan facultados para realizar todo aquello que expresamente se ha
autorizado por la Constitucién y la ley, asi como por las normas dictadas en conformidad
con estas. Es lo que se conoce como el principio de legalidad de Derecho publico. Las
materias de ejecucién presupuestaria no se apartan de este principio, debiendo sujetarse
estrictamente a este mandato, para lo cual se han dispuesto mecanismos de control
exigentes, y en que actuan distintas autoridades publicas, tales como la Contraloria General
de la Republica o DIPRES.

Sobre esta premisa, ha de revisarse el clasificador presupuestario que se usa para asignar
los fondos para los distintos fines que se incorporan en la ley de presupuestos del sector
publico. Pues es el clasificador el que contiene la nomenclatura relativa a los subtitulos, los
item y glosas, entre otros conceptos, que se utilizan de manera general, uniforme y
obligatoria por los servicios publicos y érganos del Estado en sus presupuestos. Es el
Clasificador de Ingresos y Gastos el que fija el &mbito de competencia de cada subtitulo, no
pudiendo apartarse en el ejercicio contable de esos criterios.

La fuente juridica del Clasificador de Ingresos y Egresos es el Decreto N2 854, de 2004, del
Ministerio de Hacienda. Esta es la segunda razén normativa en contra de la tesis de utilizar
el subtitulo 22 para cargar los pagos que se haran via CIS. Dicho decreto fue dictado por el
Presidente de la Republica, autoridad suprema de la administracion del Estado.
Jerarquicamente, el rango juridico que sigue a la ley son los decretos supremos, es decir,
aquellos dictados por el Presidente de la Republica, los que prevalecen en caso de conflicto
de normas juridicas dictadas por otras autoridades de la Administracién del Estado. No
existe en Chile un acto administrativo de jerarquia mayor a los que realiza el Jefe del Estado.
En caso de conflicto de normas, por sobre los decretos ministeriales, resoluciones o
instrucciones. El ambito de competencia para DIPRES, por tanto, le es fijado por la ley y los
decretos supremos. En otras palabras, no obstante, la voluntad politica que pueda existir
para la implementaciéon de un CIS, DIPRES no esta autorizada para actuar por sobre la
voluntad del Presidente, estableciendo excepciones normativas al Decreto N2 854,
debiendo cefirse a este.

Mediante el ordinal segundo del Decreto N2854, que Determina las Clasificaciones
Presupuestarias, se aprueba el Clasificador de Ingresos y Gastos para efectos de la ejecucién

presupuestaria, el que “deberan utilizar todos los organismos del sector publico, a que se

144



refiere el decreto ley N° 1.263, de 1975”. Como se indicé en la primera parte, dicho decreto
regula la administracion financiera del Estado. En el Clasificador, el subtitulo 22 se destina
a los “Bienes y Servicios de Consumo”, dentro del cual se incluyen los gastos destinados a
alimentos y bebidas, materiales de oficina, entre otros. En relacién con los servicios, a titulo
ejemplar, el Subtitulo 22 autoriza a pagar los servicios bdsicos, mantenimiento vy
reparaciones, arriendos o salas cunas. Los estudios profesionales -vr. gr., consultorias-, y
capacitaciones se incluyen en este subtitulo.

Como se aprecia, el Subtitulo 22 comprende todos aquellos dineros publicos que se
destinan a los Servicios u otros érganos del Estado para el gasto en bienes y servicios que
adquieren aquellos para si, para su funcionamiento ordinario durante el ejercicio anual. Es
el fondo publico previsto exclusivamente para estos fines y en conformidad con los canones
de gastos autorizados, ninguno de los cuales permite, por la naturaleza contractual del CIS,
imputar gastos a estos fondos destinados al sector privado por la ejecucidon de un contrato
de impacto social. Las obligaciones que adquiere la contraparte privada en un CIS no son
para el consumo del Estado. El privado no asume la obligacién de transferirle al Servicio
publico que ejecuta un Programa CIS el dominio de bienes muebles o dar en arriendo cosas.
Tampoco es de la esencia del CIS prestar servicios de estudios o capacitacién al Estado, por
parte de la contraparte privada. Tal como se indicé en la primera parte, el privado se obliga
a realizar un conjunto de prestaciones en relacién de una poblacién o grupo beneficiario,
con el objetivo de lograr resultados determinados. Solo en la hipdtesis que dichos
resultados se logren, lo que serd evaluado por un tercero independiente a las partes, surge
el derecho a la contraparte privada de exigir el pago correspondiente, convenido en el CIS.
El Estado no esta pagando por un servicio que contratd para si, sino que transfiere fondos
publicos al privado bajo las condiciones acordadas.

Dado los contenidos obligacionales del CIS, estos no permiten subsumirlo en el subtitulo 22
-salvo algunos casos en que se tipificaria la contratacion directa, y que esta lo permita en
concreto. Esta conclusion nos lleva a una tercera razéon que impide utilizar este expediente,
de caracteristicas juridico penales. En efecto, la errénea utilizacién de caudales publicos
configura un hecho que reviste caracteristicas de delitos, segun lo indica el art. 236 del
Cédigo penal. Como sefiala la norma, el empleado publico “que arbitrariamente diere a los
caudales o efectos que administre una aplicacién publica diferente de aquella a que
estuvieren destinados, serd castigado con la pena de suspension del empleo en su grado
medio, si de ello resultare daino o entorpecimiento para el servicio u objeto en que debian
emplearse, y con la misma en su grado minimo, si no resultare dafio o entorpecimiento”. Es
decir, una pena cuya duracidon media entre los 541 dias y los 3 afios.
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Por las consideraciones anteriores, el subtitulo 22 no es el indicado a utilizar, sino el
subtitulo 24. Este clasificador se refiere a las transferencias corrientes que realizan los
organos de la Administracion del Estado a: 1.- sector privado; 2.- al Gobierno central; 3.-
otras entidades publicas; 4.- empresas publicas no financieras; 5.- empresas publicas
financieras; 6.- Gobiernos extranjeros; y 7.- organismos internacionales.

Tal como se ha expuesto en otros pasajes de este trabajo, el sistema juridico chileno es
jerdrquico, de modo que, si bien el rango del decreto supremo prima sobre otras normas
emanadas de érganos de la Administracion del Estado, la Ley es la norma jerarquicamente
superior a las demads, incluidos los decretos del Presidente, salvo la Constitucion. En
consecuencia, si en virtud de la ley se autoriza un sistema de pagos que no implique la
rendicion de gastos se despejan los obstaculos o cuellos de botella apreciados.
Antecedentes en este sentido existen en el Estado, a saber, el DFL N2 36, de 1980, del
Ministerio de Salud, sobre normas que se aplicardn a los convenios que celebren los
servicios de salud. Los convenios regidos por este decreto “seran aquellos en cuya virtud un
organismo, entidad o persona distinta del Servicio de Salud sustituye a éste
en la ejecucidon de una o mas acciones de fomento, proteccion y recuperacion de la salud o
de rehabilitacion de enfermos, sea por delegacidn,
mandato u otra forma que les permita actuar y administrar por cuenta del Servicio para
atender a cualquiera de los beneficiarios de éste, sin  perjuicio
de la atencion que podra prestarse a otras personas conforme al convenio y de acuerdo a
las normas que rigen al Servicio”, segun indica el art. 2 del DFL 36. Para operativizar
contablemente los pagos al actor privado, en los presupuestos de los Servicios de Salud la
ley establece una subasignacién dentro del Subtitulo 22, denominada Convenios DFL 36.

13.5 La funcién de incentivo del Subsidio Etapa 1.

Hemos sefialado la valia de este subsidio inicial en la propuesta de Programa CIS radicado
en CORFO (Véase apartado N2 5 de este estudio), dado que permite prospectar las
condiciones de implementacidn del CIS, es valioso en el sentido de precaver el desarrollo
de un CIS sin sentido, que irrogaria al final un gasto mas alto al Fisco. Por otro lado, la
experiencia muestra que en aquellos subsidios que para su otorgamiento exigen
contrapartidas pecuniarias relevantes, los postulantes son serios, ya que estan participando
en el financiamiento del proyecto entre un 40 y 50%. Ellos tampoco quieren que su dinero
se pierda. Hemos planteado que se entregue como anticipo por lo cual el Gestor tendra que
acompafar una garantia por ese monto, adicional a la de fiel cumplimiento del Convenio.
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Agregar adicionalmente otra garantia por la seriedad, es posible, pero debe ser estudiado
con cuidado para no aumentar en demasia los costos de transaccién del gestor social.

13.6. Financiamiento desde fuentes privadas.

Si bien el ambito de este trabajo es proponer un modelo de CIS pagado por el Estado contra
resultados por, no se puede desconocer que en la implementacion de un programa CIS es
posible que participen en el pago de resultados entidades privadas. Lo recomendable en
este caso es que los dineros privados sean transferidos directamente desde el ente privado
al gestor social, sin tener que pasar por el organismo estatal. Si entran al érgano estatal se
incorporan al presupuesto del servicio y se requieren autorizaciones adicionales para
transferirlos al sector privado. Hay experiencias en que el organismo estatal lidera el
programay le indica al privado cdmo y cuando pagar. Esto se puede regular en un convenio
de colaboracién publico — privada y dejarlo establecido en las Bases de la Convocatoria y
luego, en los respectivos convenios de fases 1 y 2. La experiencia del denominado
fideicomiso argentino, que no es mas que un acuerdo publico privado, es interesante desde
el punto de vista de fuentes de financiamiento privadas o mixtas.

CAPITULO XIV: REFORMAS NORMATIVAS. LEY MARCO CIS

14.1 Antecedentes

Revisando la experiencia comparada, salen a la luz soluciones para los obstaculos
observables en un futuro ecosistema CIS, mediante modificaciones legales que las
establezcan en el Derecho chileno. Es decir, crear instrumentos legales que los tipifiquen y
validen como figuras contractuales auténomas. Por ley, entonces, los CIS legalmente
celebrados quedaran a recaudo de los cambios de gobierno, o el cambio de orientaciones
de las prioridades de las agencias estatales que hayan celebrado los CIS respectivos. Dichas
variables no conllevaran el fin de la relacién contractual con el privado, garantizando la
intangibilidad del contrato. Se ampara juridicamente la vigencia de las obligaciones
pactadas, salvo las causales previstas en el mismo ordenamiento contractual.

Sobre la base de esta innovacidn, se acota el riesgo que asumen los inversionistas de invertir
en un CIS, pues aquel en la practica se equipara en sus efectos al que entrafan las
operaciones financieras del mercado, consistiendo en este caso especifico con la
consecucion de los resultados convenidos en el contrato de impacto social, pero no con el
término anticipado de este por decisién unilateral de la autoridad. En otras palabras, se
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destraba la incertidumbre que existe actualmente respecto de la vigencia del CIS, sobre
todo en los de largo plazo.

Introducir cambios legales para dotar de autonomia la regulacién de un CIS, tiene mayor
sentido dado que en Chile existen antecedentes de un modelo de transferencias publicas a
actores privados por la ejecucion de prestaciones de impacto social. Tal es el caso de la Ley
N2 20.032, que establece el régimen de subvencién a los colaboradores de la red Sename.
Esta ley fija criterios y condiciones que han de verificarse para que proceda el pago por la
atencidn que un organismo colaborador realice en favor de un nifio/a o un/a adolescente
respecto del cual los tribunales de familia dictan medidas de proteccidn ante situaciones de
amenazas o vulneracién grave a los derechos de los nifios/as. Esta facultad del tribunal de
familia la establece la Ley N° 19.680. Si bien es el tribunal el competente para dictar la
medida que ha de proteger al nifo, es la administracion del Estado la que ha de ejecutarla,
es decir, implementarla, llevarla a la practica. En el modelo chileno la ley autoriza que los
organismos privados colaboren en esos cometidos, realizando las prestaciones
correspondientes, previo convenio suscrito con el Sename, recibiendo a cambio un pago
por cada atencion realizada al nifio. La Ley N2 20.032 establece el objeto de los convenios,
naturaleza, plazos, modalidades de pago, requisitos de procedencia, etc., para que se
realice la transferencia publica con cargo al titulo 24 de la partida presupuestaria anual.

El establecimiento de la Ley N° 20.032 significd un indudable avance respecto a la situacién
gue en materia de financiamiento conllevaba la aplicacion de las disposiciones contenidas
en el Decreto Ley N° 2.465, que crea el Servicio Nacional de Menores, las cuales establecian
un esquema de financiamiento publico basado en asignaciones directas, a través de la Ley
de Presupuestos. De alli que la formalizacidn de exigencias relacionadas a normas técnicas,
competencia en la asignacidn, procesos sancionatorios, entre otros, permitié lograr no sélo
imparcialidad y trasparencia en la asignacion de dichos recursos sino también un férreo
control presupuestario, en virtud del mecanismo subvencional establecido tanto en dicha
Ley como en su respectivo Reglamento!®. Como se indicé en el mensaje presidencial de la
Ley N2 20.032, “se propuso un nuevo modelo de atencion a la nifiez y adolescencia a través

109 Cfr. Bricefio, C. y Leiva, L. “Descripcién analitica del marco legal y econémico de los sistemas de
financiamiento mas relevantes asociados a la infancia atendida por el Servicio Nacional de Menores”, Serie
SAT Infancia, Ne 7, junio 2018. Disponible en http://54.232.206.13/wp-
content/uploads/docsGallery/WP%20equipo/Brice%C3%B10%2C%20C.%20y%20Leiva%2C%20DESCRIPCI%C
3%93N%20ANAL%C3%8DTICA%20DEL%20MARCO%20LEGAL%20Y%20ECON%C3%93MICO%20DE%20L0S%2
OSISTEMAS%20DE%20FINANCIAMIENTO0%20M%C3%815%20RELEVANTES%20ASOCIADOS%20A%20LA%20IN
FANCIA%20ATENDIDA%20POR%20EL%20SERVICIO%20NACIONAL%20DE%20MENORES.pdf, visitado el 10 de
diciembre de 2019.
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de la red Sename, modelo a ser desarrollado a través del disefio de las diversas lineas de
accién, y de las constantes relaciones entre ellas. Por esta via, se perseguia satisfacer uno
de los tres ejes claves del proyecto, profundizar la alianza entre las organizaciones de la
sociedad civil y el Estado y las municipalidades, en el disefio, ejecucion y evaluacion de la
politica publica” .

Se desprende, en consecuencia, que la ldgica contractual entre Estado y privado es recogida
en legislaciones que persiguen la obtencion de impacto social a resultas de acciones
ejecutadas para dichos efectos por entes privados, tal como la Ley N2 20.032 lo regula para
la accion de los organismos colaboradores de Sename. De este modo los derechos y
obligaciones de las partes no quedan sujetas al vaivén de las decisiones administrativas, o
cambio de las autoridades gubernativas. A modo de ejemplo, el articulo 27 N2 2 de la Ley
de Subvenciones fija plazos de duracion de los convenios, hasta por un maximo de cinco
afios. Este punto es de alta relevancia, pues permite salvar el obstaculo de la anualidad que
supone el gasto presupuestario fiscal, incorporando el canon a pagar a los gastos corrientes
de la Nacién. Asimismo, una ley permite generar las condiciones para que DIPRES impute al
Subtitulo 22 la trasferencia que se realizard por los pagos de resultado, al igual que lo hace
el D.F.L. N2 36, de 1980. Por otra parte, una reforma legal puede autorizar a no rendir los
gastos, sin importar el subtitulo al cual se imputaran, o un sistema alternativo de rendicion.

Como resulta evidente, este modelo es claramente uno en virtud del cual el Estado paga o
realiza transferencias en dinero a privados, que ejecutaradn acciones de impacto social como
contraprestacion, previamente acordadas con el ente publico. Si bien la légica, principios y
criterios son completamente diferentes a un ecosistema CIS, establecer modelos de
intervencion social en alianza con el sector privado no es novedad en nuestro pais,
existiendo antecedentes de estos y leyes que articulan esos modelos. Si se ausculta con
mayor detencion, en el modelo de transferencias a la red Sename el agente privado es una
persona juridica sin fines de lucro. Por tanto, la innovacién sera que el fin de impacto social
especifico sera la incorporacién del mercado para establecer la contraparte privada. Por
otra parte, el modelo de atencion de la Red Sename, para la viabilidad del pago, se funda
en el contrato que este servicio publico celebra con el organismo colaborador privado. En
el caso del ecosistema Sename, los colaboradores privados solo pueden ser personas
juridicas sin fines de lucro y, excepcionalmente, personas naturales.

110 Bricefio, C. y Leiva, L. op. cit., p. 5.
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14.2. Ley marco sobre contratos de impacto social

Las peculiaridades de establecer un CIS por medio de una ley especial, no obstante, la
aplicacion subsidiaria de la legislacion general sobre licitaciones, bases de convocatorias o
contratacién administrativa contenidas en distintos cuerpos legales y reglamentarios, se
justifican por las peculiaridades del acuerdo de voluntades que celebraran la Administracion
del Estado y el privado, cuyas caracteristicas no son completamente recogidas en la
legislacién chilena. En particular, es necesario que quede claramente establecido el nivel de
riesgo que asume el gestor social, como también aquellas acciones que el Estado se
compromete a hacer para no incrementarlo. Dentro de esto ultimo, por ejemplo, la fijacién
clara de resultados en los contratos de manera de evitar dobles interpretaciones al
momento de pagar. La légica para atraer mas inversionistas es que las reglas de retorno a
la inversidn estén bien definidas, a mayor riesgo mayor utilidad. Este punto es relevante,
pues invertir en un CIS no es una actividad filantrépica. No se apela a la donacidn -mediante
exenciones tributarias, por ejemplo-, sino que se crean estimulos econémicos para que el
mercado invierta en actividades socialmente relevantes, por cuenta y riesgo del
inversionista. Una inversién de impacto social supone también la posibilidad de que el
capital privado se remunere por su colocacidn en proyectos sociales, generando valor
econdmico para el inversionista privado. A su turno, una legislacion especial dota de certeza
y seguridad juridica a los CIS, indispensable para que los inversionistas adopten decisiones
de inversion, asi como para el érgano estatal que concurre a la celebracidn del contrato y
aquellos encargados de determinar y elaborar los presupuestos del sector publico. Por
ultimo, la legislacién especial debe generar los incentivos apropiados, de modo que cumpla
también la funcién de fomentar la celebracion de CIS.

Sobre estas consideraciones, y en relacion con los obstaculos levantados por los
inversionistas, la ley marco sobre contratos de impacto social se debera hacer cargo de los
siguientes aspectos:

a. El concepto de contrato de impacto social.

Criterios de selecciéon del privado (gestor social, seglin se ha desarrollado en este
documento) que contratard con el Estado.

Riesgos y responsabilidades del contrato.

Plazos de un CIS y previsidn presupuestaria.

Elementos tipificadores del contrato de impacto social.

S Do o

Clausula de libertad de actuacién del contratante privado. (Gestor Social en este
documento)
g. Rol del evaluador.

150



Existen iniciativas legislativas comparadas que aportan elementos estructurantes para
disefiar una legislacién CIS en Chile. En particular, el proyecto de ley sobre contratos de
impacto social que se tramita en el Senado de la Republica Federativa de Brasil''! resulta
util para consensuar un modelo de ley marco de contratos de impacto social. Sobre la base
de estos antecedentes, la ley marco debera:

1. Establecer el ambito de aplicacidn. En el caso del proyecto brasilefio (PB), el art.12

sefiala qué drganos del Estado estdn habilitados o autorizados para celebrar
contratos de impacto social, utilizando una técnica legislativa de identificacion
genérica. Esta opcidn es viable, sin perjuicio de la técnica legislativa del reenvio, que
se utiliza en Chile para identificar a los érganos que se les aplicaran las leyes
administrativas. Por ejemplo, en la Ley de Compras Publicas (Ley N2 19.886) se
entiende por Administracion del Estado, los érganos e instituciones que indica la Ley
de Bases Generales de la Administraciéon del Estado. Es decir, no es la ley
administrativa especial la que indica, como en el caso del proyecto brasilefio, los
drganos o instituciones a los cuales regird, sino que remite a lo indicado en la ley de
bases generales.

2. Seialar finalidades de la ley marco. En relacion con los objetivos, es fundamental

indicarlos, pues constituyen el elemento teleoldgico que estructurara la normativa,
su interpretacion y aplicacién. En el art.1 del PB se establece que los contratos de
impacto social se celebraran con la finalidad de lograr objetivos relevantes de
interés social. Otros objetivos consisten en la participacion de privados en el logro
de objetivos sociales, la libertad de actuacion y la liberacién de la responsabilidad
estatal por los riesgos del logro de los resultados sociales pactados en el CIS.

3. Definir_legalmente el CIS. A modo de ejemplo, definirlo como “un acuerdo de

voluntades entre una entidad publica y una persona privada, con o sin fines de lucro,
gue se compromete a prestar los servicios destinados a lograr determinadas metas
o resultados sociales, o la mejoria de indicadores sociales determinados, recibiendo
como contraprestacion un pago de la entidad publica a consecuencias del logro de
los resultados, condicionado a la verificacién de estos por un evaluador
independiente”.

4. Establecer criterios generales de seleccién. En las propuestas de la presente

consultoria para implementar CIS segun la regulacién actual, se proponen modelos
de bases de convocatoria y un drgano autorizado a fijar los criterios de seleccién, a
saber, el COMITE CIS. Es esta parte, se propone fijar por ley los criterios que regiran
la seleccién del agente privado con el cual la Administracidn del Estado celebrara el

11 projeto de Lei do Senado N° 338, de 2018, Dispde sobre o Contrato de Impacto Social, Republica Federativa
do Brasil.
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respectivo CIS. Esto es congruente con las légicas que regulan la contratacion del
Estado, en dmbitos como las compras publicas o los convenios con organismos
colaboradores de Sename, plasmadas en distintas leyes especiales. Se propone que
en el nivel legislativo se establezcan las modalidades de convocatoria, junto con los
requisitos que ha de reunir el instrumento o bases de licitacién o convocatoria.
Segun el PB, dichos instrumentos deben exigir las condiciones de habilitacién técnica
estrictamente necesarias para el desempeiio de las actividades, previendo las
cldusulas de libertad de actuacién del contratante privado y la subcontratacion.

Definir la matriz de riesgo vy responsabilidades. Sera la entidad contratada, asi como

los inversionistas u otros asociados, quienes asumen por ley el riesgo de no lograr
las metas o resultados o la mejora de los indicadores sociales. Por ley, asimismo, se
le prohibe al Estado asumir, a cualquier titulo obligaciones o compromisos
financieros por los riesgos del no logro de resultados.

Plazos de duracidn del contrato. Por ley han de definirse los plazos maximos de

duracién para cada CIS. Los CIS son contratos de ejecuciéon en el tiempo, debiendo
establecerse el plazo maximo de duracion, que vincule al Estado y al particular. Esto
es de suma importancia para el inversionista, ya que, si este colocard sus inversiones
en la realizacién de servicios sociales, ha de tener la informacién del plazo de
duracidn, fechas o etapas previstas para los pagos (el retorno de su inversion).

Criterios legales para las leyes de presupuesto del sector publico. La ley marco debe

considerar los siguientes aspectos en relacidn con los presupuestos de la Nacién: (i)
ordenar que en ejecucion de la ley anual de presupuestos se prevean los recursos
suficientes para el pago total de cada etapa pactada en el CIS, en caso que los
indicadores o medicién de resultados verifiquen sus logros; y (ii) la ejecucion
presupuestaria para los planes plurianuales deberd prever los recursos para la
erogacion de los pagos respectivos. Es decir, mandatar por ley a que se provean los
recursos necesarios para el pago por los resultados durante la ejecucién del
proyecto pactado en el CIS.

Contener los elementos de la esencia o tipificadores del CIS. Estos elementos se

resumen en los siguientes:

a. Descripcion detallada de (i) objeto del contrato; (ii) las obligaciones del poder
publico u érgano estatal pagador, contemplando la posibilidad de otorgar la
utilizacion de estructura fisica de propiedad de la Administracion del Estado;
(iii) metas u objetivos de resultados parciales y finales, asi como los plazos
de pago por cumplimiento; (iv) la contraprestacion pecuniaria que erogara
el érgano publico por el logro de los resultados, previendo la posibilidad de
pagar un proporcional en caso que la obtencién de las metas fuese parcial.
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b. Plazo de duracién del contrato y las condiciones de prérroga, en caso que las
metas pactadas sean logradas.

c. Lostérminos de referencia, con la proyeccion presupuestaria total y de cada
uno de sus componentes.

d. Clausula de libertad de actuaciéon para la entidad contratada — Gestor- para
definir estrategias, vias y modos de actuacion dirigidas al logro de los
objetivos. Corolario de la cldusula es la autonomia de la entidad contratada
para (i) ejecutar directamente o subcontratar servicios o actividades; (ii)
seleccionar el personal de trabajo y las modalidades de contratacién; (iii)
recibir aportes de inversionistas o de asociados, inclusive mediante la
captacion de fondos mediante cuentas por cobrar o emision de titulos.

e. Fijar las condiciones para la contratacion del evaluador externo
independiente, cuya funcidn sera verificar o medir el cumplimiento o logro
de los resultados.

f. Establecer las causales de resolucién del contrato o su término anticipado.

9. Clausula de exencion de responsabilidad del inversionista. Se ha de eximir de

responsabilidad a los inversionistas por el incumplimiento de las obligaciones civiles,
comerciales, laborales, previsionales o tributarias por parte de la entidad contratada
por el Gestor.

10. Que las bases de licitacién contengan'!?:

a. Descripcidn de la poblacién o localidad que serd objeto de intervencion.
Andlisis de las posibilidades de generacién de impacto sobre los indicadores
sociales.

c. Previsidn de recursos publicos economizados por el empleo del CIS.
Metodologia adoptada para definicion de precio de referencia de
contratacion.

11. Entidad contratada- Gestor:
a. Que se prevea la posibilidad de constituir una sociedad de propdsito

especifico para ejecutar el objeto del CIS.

b. En este caso, indicar las condiciones que permitan al Estado autorizar la
sustitucion de la entidad contratada (novacién del contrato) o la toma de
control por los inversionistas.

c. En caso de que los inversionistas tomen control, establecer clausula que los
libera de responsabilidad por las obligaciones tributarias, laborales o
previsionales.

12. Mercado de capitales:

112 jystificacion: El estudio técnico es clave, pues permite avalar o reforzar la conveniencia del CIS en relacién
con otros instrumentos
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a.

Autorizar a entidad contratada a acudir al mercado de capitales para obtener
financiamiento por medio de cesion de eventuales derechos crediticios o
cuentas por cobrar, originados del CIS.

La regulacion de las modalidades de financiamiento del mercado de capitales
debe conferir mayor capacidad de financiamiento y seguridad para que
utilicen el régimen juridico de captacién de recursos por medio de titulos de
créditos o valores mobiliarios.

Proponer que la Comisién para el Mercado Financiero tenga competencia
para regular disposiciones relativas a dichos titulos o valores, asi como
formas de incentivo o distribucién.

13. Resolucidn del contrato

CIS pueda prever sanciones que no importen resolucion o término
anticipado del contrato, en casos en que la entidad cumple con las metas del
contrato, pero incumple otras obligaciones contractuales o legales.

14. Impuesto a la renta

El PB, propone interesantes ajustes de indole tributaria, que podrian ser recogidos

en Chile.

a.

Incorpora la regla que los recursos del CIS invertidos y que no se recuperan
por el no logro de los indicadores o resultados, serdan considerados como
gasto necesario para producir la renta y utilizados en la base de cdlculo del
impuesto a la renta, excluyéndolos de la hipdtesis de gastos rechazados. Con
esta medida se incentiva tributariamente a los CIS, evitando la penalizacién
de la sociedad que no obtuvo los recursos estatales a titulo de pago.

En los casos de los valores mobiliarios, emitidos por la entidad contratada —
el Gestor - que se relacionan con la captacién de recursos dirigidos a
implementar un CIS, las ganancias de personas naturales o juridicas con
domicilio en Brasil quedan exentos de este impuesto.
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CONCLUSIONES Y DESAFIOS

El ecosistema de inversidon de impacto en Chile es aln incipiente y se encuentra todavia en
periodo de aprendizaje y despliegue, con alin pocos resultados y casos de éxito que mostrar.
El grado de conocimiento de los inversionistas, respecto al funcionamiento de las
inversiones de impacto, y en especial de los CIS es aun muy limitado, lo que sugiere que el
proceso de implementacién de esta politica requerirda de importantes esfuerzos de
comunicacidn y socializacion. La experiencia reciente de politicas publicas sugiere que una
comunicacion efectiva desde el sector publico debe apalancarse de las capacidades de
difusién de organizaciones no gubernamentales, con las cuales el destinatario objetivo de
la politica siente una mayor cercania y afinidad. Un ejemplo de ello es el rol que, por
ejemplo, ASECH ha jugado comunicando y difundiendo politicas en el ambito del
emprendimiento e innovacién. Y mas claramente, con la reciente aprobacion de la Ley
N°21.131, denominada de “Pago de Facturas en 30 Dias”, en la cual este gremio fue un
activo impulsor y comunicador.

En el caso de la politica de CIS, la comunicacién del Gobierno debiese no sélo surgir a partir
de sus propias organizaciones, sino que ademds debiese apalancarse fuertemente en
organizaciones no gubernamentales, tanto del ecosistema de emprendimiento e
innovacion, como del ecosistema de politicas sociales de manera de llegar de manera mas
efectiva a potenciales inversionistas e implementadores. Esto dara mayor fuerza y
profundidad al mensaje.

La revisidon de estudios previos y nuestro propio levantamiento de informacién muestran
que, a pesar de que existe un grupo de inversionistas escépticos respecto a estas
actividades, y que declaran querer separar sus inversiones de sus actividades sociales o
filantrépicas, hay otro grupo importante que sefala estar interesado en invertir en futuros
CIS. Esto muestra que existe un punto de partida para comenzar a socializar este tipo de
instrumentos y generar demanda para los primeros CIS.

De acuerdo con nuestro analisis, en el ambito de los proveedores de servicios, es donde
parece haber mayor fortaleza de actores, ya que se cuenta con un grupo variado de
organizaciones proveedoras de distintos tipos de servicios al sector publico. A pesar de que
estos no son proveedores de servicios en el ambito de CIS, y por lo tanto no cumplen con
algunas de las exigencias de este tipo de contrato, como el levantamiento de financiamiento
privado, la mayoria de ellas si deben cumplir con formalidades y procedimientos propios
del sector publico. Por ejemplo, la formalizacion de contratos o convenios, entrega de
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garantias, rendicion de gasto, entrega de informes de resultados, aprobacién de hitos
criticos, entre otros.

Esto es vdlido especialmente en el dmbito de fomento productivo con CORFO, pero también
en el ambito social para el caso del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y en particular
de FOSIS. Esta conclusiéon se ve respaldada también, por el andlisis de potenciales
proveedores de servicios que realizaron los dos recientes estudios de factibilidad de CIS
para tematicas de superacion de la situacidn de calle y reincidencia delictiva juvenil, ambos
mandatados por el Ministerio de Economia Fomento y Turismo.

Donde encontramos mayor debilidad organizacional, al menos en lo que respecta a
experiencias concretas en CIS, es en la intermediacién de estos contratos. Salvo un caso
particular, no existen organizaciones en Chile con experiencia en estas actividades, ni con
probadas capacidades similares. Si bien la falta de experiencias concretas no invalida el rol
de intermediacién en futuros contratos, creemos prudente que el disefio de esos contratos
no contemple el rol de intermediario como un requisito de postulacién. En lugar de ello, los
futuros llamados a programas en formato CIS debiesen evaluar al momento de la
adjudicacidn las capacidades claves para un CIS, entre ellos la gobernanza y la capacidad de
levantar recursos privados, sin que exista necesariamente la obligacién de contar con una
organizacién con un rol formal de intermediacion.

Finalmente, en el esquema de CIS pagados por el Estado, el gran desafio es generar una
politica coherente que permita hacer intervenciones sociales de manera eficiente y mas
efectiva que las acciones tradicionales, de manera de poder sensibilizar a las autoridades
encargadas de la Hacienda Publica, de contemplar recursos para esta herramienta, en
reemplazo de otras opciones de gastos. Esta tarea es de suyo compleja en atencién a que
los presupuestos del drea social son extremadamente competitivos entre programas.

Para poder avanzar y consolidar esta herramienta como alternativa de politica publica, es
importante lograr dos objetivos. El primero, tiene que ver con explicar, comunicar y
convencer a los Ministerios de Economia, CORFO y MDSF que el mecanismo de pagos contra
resultados, mejora en el mediano plazo la calidad de la politica publica en el ambito de Ia
innovacion social. Para esto, entidades como la FSCM mandante de este estudio, podrian
levantar datos y ver métricas de cdmo se ha mejorado la politica social con este tipo de
intervenciones a través de CIS. Esta tarea de sensibilizacidon debe ser permanente y con una
estrategia, y vemos aqui un rol muy relevante de la sociedad civil y el tercer sector. Lo
segundo, para lo cual también es necesario levantar data, es acreditar que el CIS es mas
eficiente en términos de impacto y resultados, que el desarrollo de las politicas ejecutadas
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de forma tradicional. Con estos dos insumos, se puede enfrentar con propiedad una
conversacion de buen nivel con las autoridades que toman decisiones. Si se acredita que el
dinero invertido en CIS “rinde mas” que, a través de otro mecanismo, habra un muy buen
punto de partida para legitimar este instrumento.

Por otro lado, y desde una mirada practica, es importante en la légica de la discusion de la
ley de presupuestos del afio 2021 que comienza en Agosto, tener armado un piloto que
pueda partir, con una entidad especializada Comité o Fondo, a cargo de su implementacion.
Somos de opiniéon que un Comité de CORFO es el camino mds expedito para esta
experiencia, pero podria funcionar también en otro servicio publico, siempre y cuando, y en
nuestra opinién, quiénes pueden aportar actiuen conjuntamente. Un acuerdo de
colaboracién entre CORFO, FOSIS, FSCM, podria generar la primera semilla de una instancia
especializada. Alguien tiene que articular, pues como dice el dicho “lo que es de todos no
es de nadie”, y el convenio de colaboracion define quién lidera. Eso es fundamental, porque
la Direccién de Presupuesto sélo se va a abrir a una conversacion y andlisis de un CIS, en la
medida que haya un responsable empoderado desde las autoridades pertinentes. La
conversacion en la DIPRES podria incluir una glosa CIS 2021, que mandatara, por ejemplo,
a los Ministros de Economia, Fomento y Turismo junto con el Ministro de Desarrollo Social
y Familia, para dictar un procedimiento de operacidon del Fondo o Comité CIS. Ese
procedimiento deberd contemplar todos los aspectos revisados en este informe, forma del
contrato, seguimiento, evaluacién de los resultados, rendicidon de los gastos, etc. Eso
debiese ser el comienzo, que debe recoger los aprendizajes de lo realizado a la fecha través
de la linea SSAF Social de CORFO. Una vez que esté en funcionamiento esa estructura piloto
y se exhiban resultados, se puede afinar de manera mas firme y estable, lo que podra ser
acompafiado con una nueva normativa. Pero, como también se vio, no hay pretextos para
no avanzar con las estructuras y competencias que existen actualmente en el Estado.
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ANEXOS

ANEXO 1: Listado de Ministerios y su Normativa

Ministerios

Normas

Interior y Seguridad Publica

Ley N220.502

Relaciones Exteriores

Ley N221.080

Defensa Nacional

Ley N929.424

Hacienda

D.F.L. N27.912, de 1927, Ministerio del Interior

Secretaria General de la
Presidencia de la Republica

Ley N218.993

Secretaria General de Gobierno

D.F.L. N21, de 19992, Ministerio Secretaria General de
Gobierno

Economia, Fomento y Turismo

Ley N27.200

Ley N214.171

Ley N220.423

Decreto Ley N21.626 (1976)

D.F.L. N288, 1953, Ministerio de Economia

Desarrollo Social y Familia

Ley N220.530

Ley N©21.150

Educacion

Ley N218.956

Justicia y Derechos Humanos

D.F.L. N23, de 2017, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos

Trabajo y Prevision Social

D.F.L. N225, de 1959, del Ministerio de Hacienda

Obras Publicas

D.F.L. N2850, de 1998, del Ministerio de Obras
Publicas

Salud

D.F.L. N21, de 2006, del Ministerio de Salud

Vivienda y Urbanismo

Ley N216.391

Agricultura

D.F.L. N2294, de 1960, Ministerio de Hacienda

Mineria

D.F.L. N2302, de 1960, Ministerio de Hacienda

Transportey
Telecomunicaciones

D.L. Ne557, de 1974, del Ministerio del Interior

D.L. N21.762, de 1977, del Ministerio de Transportes

Bienes Nacionales

D.L. N23.274, de 1980, del Ministerio de Tierras y
Colonizacién

Energia

D.L. N22.224, de 1978, del Ministerio de Mineria

Ley N220.402
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Medio Ambiente

Ley N219.300

D.F.L. N24, de 2010, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia

Culturas, las Artes y el
Patrimonio

Ley N221.045

Deporte

Ley N220.686

Mujer y Equidad de Género

Ley N220.820

Ciencia, Tecnologia,
Conocimiento e Innovacién

Ley N921.105
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ANEXO 2: Tipo de Compras Publicas

Modalidad de
compra

Caracteristicas generales

Convenio
Marco (CM)

Contratos de suministro de productos o servicios ya licitados vy
adjudicados por la Direccién Chile Compra para el uso directo de todos
los servicios publicos que rige la Ley 19.886, conformando un catdlogo
electrénico al que se accede via portal. EI CM es la primera opcién de
compra. Se clasifica en CM hasta 1.000UTM y CM “Grandes Compras”
(mayor a 1.000UTM).

Licitacion
Publica

Modalidad de aplicacion general y de caracter concursal mediante

llamado abierto a los proveedores interesados, sobre bases

administrativas y técnicas definidas por la institucién demandante, las
cuales posteriormente forman parte del contrato. Las licitaciones
publicas se clasifican en:

- Licitacion Publica inferior a 100 UTM: L1

- Licitacién Publica igual o superior a 1.00UTM e inferior a 1.000UTM: LE

- Licitacién Publica igual o superior a 1.00UTM e inferior a 2.000UTM: LP

- Licitacion Publica igual o superior a 2.000UTM e inferior a 5.000UTM:
LQ

- Licitacién Publica igual o superior a 5.000UTM: LR

Licitacion
Privada

Modalidad de caracter concursal dirigido a determinados proveedores
(minimo 3 oferentes). Es una modalidad de compra excepcional y debe
cumplir los requisitos sefialados en el articulo 8° de la Ley 19.886 y 10°,
numero 1 del Reglamento. Esta forma de contratacion procede cuando
una licitacion publica ha sido declarada desierta o inadmisible.

Trato o
Contratacion
Directa

Modalidad de cardcter excepcional, por su naturaleza, no conlleva
concurrencia de los requisitos sefialados para la Licitacién Publica o
Privada, debiendo cumplir con lo sefialado en el articulo 8° de la Ley
19.886 y articulo 10° del Reglamento. Esta modalidad se detalla en
cuadro de Trato Directo.

Trato Directo
Servicios
Personales

Permite realizar contrataciones que involucren la prestacion de servicios
personales, que se clasifican en dos categorias.

- Servicios personales propiamente tales (la ejecuciéon del servicio
demanda un intensivo desarrollo intelectual)
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- Servicios personales especializados (aquellos servicios que sean
provisionados por un experto, con conocimientos y habilidades en
materias especificas, sobre las que no exista oferta estandar en el
mercado. Se dividen segun el monto de la contratacion: hasta 1.000UTM
y mayores a 1.000UTM.

Compra
Menor a 3
UTM

Modalidad de compra que se excluye del sistema de informacién
(www.mercadopublico.cl) en atencién al monto. Permite contratar
bienes o servicios de manera directa, sin realizar licitacién publica. Se

contempla en el Reglamento de la Ley 19.886.
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ANEXO 3: Propuesta de Glosa Presupuestaria

Incluye hastaS......cccoveeunne.. miles para gastos en personal, y hasta 2 personas a honorarios
y/o Cdédigo del Trabajo, los que no afectaran la dotacién maxima autorizada al Comité
(CORFO), y hasta S.......coeeuveeee. miles para bienes y servicios de consumo, que se destinaran
a la implementacidn, evaluacién y seguimiento del programa "Contratos de Impacto Social-
CIs":

Parte de las tareas de implementacién, evaluacién y seguimiento del Programa podran ser
encomendadas mediante la suscripcién de convenios con personas juridicas, quiénes
operaran como agentes operadores intermediarios, los cuales seran seleccionados por
CORFO, a través de un mecanismo transparente y participativo. La transferencia de recursos
a estos agentes operadores intermediarios, como la determinacién de los topes a los costos
de administracion por gestién de éstos, quedara establecida en los respectivos convenios.
El Comité deberd adoptar medidas para monitorear el trabajo de los agentes
intermediarios, las cuales constaran en los respectivos convenios. Asimismo, el Comité, con
cargo a estos recursos, podra contratar el servicio de evaluacion de resultados e impactos,
de manera de poder tener una opinién imparcial sobre el cumplimiento de los CIS y contar
con respaldo adecuado para los pagos que se definan en el programa.

Asimismo, se incluye hasta S.......cccccevevveevveennnne. miles para el pago de reembolso de gastos
fijado, junto con los pagos por resultado o impacto, de los siguientes CIS:

1.

2.

3.

El Comité debera antes del 31 de marzo de 2021 establecer un Reglamento de Operacién
de este Programa."
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ANEXO 4: Plantillas de Actos Administrativos CORFO

La incorporacion de los Contratos de Impacto Social en el ecosistema de financiamiento e
innovacion social, ademas de la definicidon de la politica se implementara a través de la
negociacion de los respectivos acuerdos entre las partes intervinientes. El modelo
propuesto contempla un Comité de CORFO a cargo del Programa o Politica CIS la que se
implementa con llamados especificos de acuerdo con la intervencién que se pretende
efectuar. La convocatoria arriba en un primer momento, a un contrato de corto tiempo que
busca preparar y prospectar las condiciones para operar un CIS, de manera de rebajar los
riesgos de puesta en marcha. Luego que se entrega el informe de prospectiva y definicién,
se tienen los acuerdos con la comunidad y con los inversionistas, se entra derechamente en
la implementacion del CIS especifico.

En consecuencia, el objetivo de este y los siguientes anexos es proveer una serie de
plantillas de actos administrativos (acuerdos o resoluciones), contratos y otros actos
juridicos relevantes en la implementacion del modelo CIS, de manera de facilitar a los
actores intervinientes, desarrollar sus propios instrumentos desde una base conocida. Cada
modelo incluye notas al pie para dar mas explicacién de cldusulas determinadas, en el
entendido que siempre hay mdas de una opcién posible para resolver una determinada
regulacion.

Se ha entendido pertinente revisitar la institucién de los comités de CORFO y adjuntar un
borrador de resolucién que crea el COMITE CIS. Al final, recogiendo la inquietud respecto al
rol de la Contraloria General de la Republica en los CIS, se provee alguna informacién sobre
el trdmite de toma de razén y se adjunta la resolucidon que determina que actos son objeto
de ese tramite de control de legalidad previo.
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4.1. Plantilla de Resolucion (A) que Ejecuta Acuerdo de Consejo de CORFO sobre Creacién
Comité CIS!13,

Se propone en el estudio que sea un Comité de CORFO quién se encargue de llevar adelante
las acciones para incorporar en Chile el sistema de Contractos de Impacto Social y el pago
por resultado en las intervenciones sociales. En el articulo 7° del D.F.L. N° 211, de 1960, del
Ministerio de Hacienda, se dispone que el Consejo de CORFO podra delegar en el
Vicepresidente Ejecutivo, y a peticion de éste, en otros funcionarios de la instituciéon o en
Comités cuyos miembros podran tener la calidad de consejeros, de funcionarios de la
Corporacién o de personas extrafias a ella, que el propio Consejo designara, el conocimiento
y resolucion de materias determinadas.

En uso de la disposicidn mencionada a través de los afios, se han creado una serie de
Comités que han desarrollado importantes tareas de politica publica en el pais. Quizas el
Comité mds conocido por el publico en general es el Innova Chile, pero hay varios otros que
protagonizan acciones de ejecucion de politicas publicas permanentemente. Estas
instancias pueden ser dotadas de personal especializado, recursos para operar y pueden
utilizar los servicios compartidos de CORFO, como, por ejemplo, el sistema de gestién de
proyectos, el equipo de ejecutivos financieros que revisan las rendiciones, el repositorio
institucional de documentacién y la oficina de partes, entre otros.

El sefialado COMITE CIS debiese estar encargado de administrar los recursos que se
contemplen para efectos de implementar los CIS, y deberia tener al menos las siguientes
funciones adicionales:

e Plasmar en un documento oficial las definiciones de politica relativas al CIS.

e Coordinar con los distintos organismos publicos la implementacidon de la politica CIS.
e Validar la conveniencia y factibilidad de implementacion de los CIS que son
propuestos al comité para su implementacion.

e Validar el Programa CIS y las bases de convocatorias para intervenciones
especificas.

e Asignar los recursos a entidades beneficiarias que firmaran el contrato de acuerdo
con la metodologia de evaluacion de cada concurso.

e Validar los hitos criticos que se establezcan en los diferentes contratos.

¢ Monitorear el avance de la implementacién de la politica de CIS.

113 De acuerdo con la Resolucién N°7, de 26 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Republica y
siguiendo la interpretacion de ese 6rgano, esta Resolucion es Afecta al tramite de toma de razén por referirse
a un tema organico.

167



Como se explicé en el estudio, esta entidad se crea con la sola decision del Consejo de
CORFO, es decir, no requiere ley especial sino, sélo voluntad politica, en su gobernanza
puede darle cabida a diferentes instituciones publicas y privadas permitiendo una serie de
combinaciones posibles que facilitan la concrecidon de diferentes objetivos. Siendo asi,
personeros del mundo de las inversiones, o de variados ministerios, como Desarrollo Social
y Familia, Justicia y Derechos Humanos, Economia Fomento y Turismo, etc. pueden tener
injerencia directa en las decisiones para fomentar el uso del CIS, junto con transmitir
adecuadamente su impacto y valor para el pais.

EJECUTA ACUERDO DE CONSEJO N° .....cccceververrinnnnens , DE 2019, Y APRUEBA NORMAS
POR LAS QUE DEBERA REGIRSE EL “COMITE DE CONTRATOS DE IMPACTO SOCIAL -
CIs”.

VISTO:

1. Lo dispuesto en el articulo 7° del D.F.L. N° 211, de 1960, del Ministerio de Hacienda,
gue establece que el Consejo podra delegar en el Vicepresidente Ejecutivo, y a peticion
de éste, en otros funcionarios de la institucion o en Comités cuyos miembros podran
tener la calidad de consejeros, de funcionarios de la Corporacién o de personas extranas
a ella, que el propio Consejo designard, el conocimiento y resolucidn de materias
determinadas.

2. El Acuerdo de Consejo N° ........cccueee.. , de 2019, que Crea el Comité de Contratos de
Impacto Social - CIS y aprueba las normas por las que debera regirse el referido Comité.
Asimismo, su numeral .......ccoovveenneen. , faculta al Vicepresidente Ejecutivo de la
Corporacién para llevar a efecto dicho Acuerdo mediante una o mas resoluciones,
pudiendo contemplar las normas que estime convenientes para su debido
cumplimiento, incluida la facultad de dictar Reglamentos y/o fijar textos refundidos de
los mismos.

3. Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 3° de la Ley N° 19.880, las decisiones de

los 6érganos administrativos pluripersonales se llevan a efecto por medio de resoluciones
de la autoridad ejecutiva de la entidad correspondiente.
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4. Las facultades que me confiere la Ley N° 6.640; el Decreto con Fuerza de Ley N° 211,
de 1960; el Reglamento General de la Corporacidn, aprobado por Decreto N° 360, de
1945, del Ministerio de Economia; y lo establecido en la Resolucién N° 7, de 2019, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencidn del tramite de toma
de razén.

RESUELVO:
12 EJECUTASE el Acuerdo de Consejo N° .....coccceveeeeenee , de 2019, que “Crea el Comité
de Contratos de Impacto Social; y aprueba normas por las que debera regirse el referido
Comité".

22 APRUEBANSE las siguientes normas por las que deberd regirse el Comité de
Contratos de Impacto Social - CIS:

COMITE DE CONTRATOS DE IMPACTO SOCIAL - CIS
Titulo |: DEL COMITE Y SUS OBJETIVOS.

Articulo 1°. Créase un Comité dependiente de esta Corporacidn, que actuara bajo la
personalidad juridica de ésta, con el nombre de COMITE DE CONTRATOS DE IMPACTO
SOCIAL o CIS Chile, en adelante e indistintamente “el Comité”. Dicho Comité sera de
aquellos a que se refiere el inciso tercero del articulo 7° del Decreto con Fuerza de Ley
N° 211, de 1960, del Ministerio de Hacienda, y se regira adicionalmente por las normas
del presente instrumento.

Articulo 22. El Comité tendra los siguientes objetivos:

a) Promover la ejecucion de programas que fomenten la utilizacién del mecanismo de
Contratos de Impacto Social y el sistema de pagos por resultado, estructurando los
mecanismos para efectuar los respectivos pagos a los gestores sociales, ya sea
permitiendo el financiamiento de acciones, realizando o apoyando estudios, programas
o proyectos, en alianza con entidades publicas y privadas, nacionales y extranjeras.

b) Financiar o cofinanciar iniciativas y/o proyectos que ayuden a generar

oportunidades de intervencién a través del mecanismo de Contratos de Impacto Social
y pagos por resultados en el pais.
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c) Realizar todas aquellas acciones que contribuyan a habilitar el ecosistema para la
utilizacidn sistematica de este tipo de instrumentos, entre estas, generar alianzas con
otros servicios publicos o alianzas publico-privadas con entidades interesadas en invertir
en este mecanismo.

d) Fomentar en el pais, la cultura del pago contra resultados.

e) Generar y promover espacios colaborativos y participativos, donde los usuarios,
gestores, proveedores de servicios, emprendedores, inversionistas y otros actores en
general, puedan idear, conceptualizar, generar propuestas de intervencidén que generen
beneficios sociales y econdmicos en la comunidad.

g) Ejercer las demas facultades y cumplir las otras obligaciones que la Ley o el Consejo
de CORFO le encomiende.

Titulo Il: DE LOS ORGANOS Y SUS ATRIBUCIONES.

Parrafo 12 “Del Consejo Directivo”

Articulo 32. El Comité estara dirigido por un Consejo Directivo, integrado por:*'4

a) El Ministro de Desarrollo Social y Familia, o la persona que esta autoridad designe,

quien lo presidird.tt>

b) Dos funcionarias/os de CORFO o de sus Comités, designados/as por su
Vicepresidente Ejecutivo.

c) Dos miembros que tengan la calidad de empresarios/as, profesionales y/o
académicos/as, designados/as por el Consejo de CORFO, quienes deberan aceptar la
designacion.

d) Un representante del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, designado/a por
el Ministro de Economia, Fomento y Turismo.

114 Esta composicidn puede ajustarse de acuerdo al disefio final que se adopte.
115 Es una propuesta. El modelo de Comité permite la integracién de autoridades de diferentes dambitos
participar de la gobernanza.
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e) Un/a representante del Ministerio de Hacienda, designado/a por el Ministro de
Hacienda.

f) Un/a representante del Ministerio de........coeeeveeveeverennne, , designado/a por el

Ministro de ..ooceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 116

g) Un/a representante designado especialmente!!’ para el conocimiento de una
propuesta de intervencién social de acuerdo con su experiencia, relacién o cercania con
el drea especifica de la propuesta. Esta designacién sera efectuada por el

Vicepresidente de CORFO a solicitud del presidente del Comité.1*®

Las designaciones de los consejeros o sus reemplazantes, que no deban ser realizadas
por el Consejo de CORFO o por su Vicepresidente Ejecutivo, seran efectuadas por las
autoridades que corresponda, previa solicitud de CORFO. *1°

En caso de ausencia o impedimento de los consejeros individualizados en los literal b) a
g) precedentes, serdn reemplazados por las personas designadas al efecto por las
respectivas autoridades unipersonales o colegiadas, en el orden que éstas determinen
en el acto de designacién.

Los consejeros deberan dar cumplimiento al principio de probidad administrativa y al
deber de abstencién que derivan del ejercicio de una funcidn publica. Asimismo, les
resultaran aplicables las normas sobre inhabilidades de ingreso contenidas en el Titulo
lIl de la Ley N° 18.575, en atencidn a que ejerceran un cargo o funcién publica en la
Administracién del Estado.

Articulo 42. El Consejo Directivo sesionard conforme a lo que se dispone en el articulo
692 siguiente, y tendra las facultades necesarias para acordar la dictacién o celebracion
de todos los actos, contratos y operaciones conducentes al cumplimiento de los fines

116 Se piensa en un Ministerio sectorial que le dé pertinencia a la discusion y definicién.

117 Quiere decir que este integrante puede cambiar de un CIS a otro.

118 Este participante podria cambiar segun la temdtica del CIS especifico. Segun la propuesta el Ministro de

Desarrollo Social y Familia solicita la designacidn al Vicepresidente Ejecutivo de CORFO. Eso es lo usual, porque

genera una conversacion entre esas autoridades. Pero, no hay un inconveniente legal para la que la

designacion sea efectuada directamente por el MDSF, siempre que eso quede establecido en el Reglamento
del Comité CIS.
119 Se rejtera que la composicién y nimero de miembros depende exclusivamente de lo que resuelva el

Consejo de CORFO, lo sefialado en esta plantilla es un ejemplo.
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del Comité, en el ambito de sus competencias, las que deberd ejercer en conformidad
con las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a CORFO.

El Consejo Directivo se reunird las veces y en la forma que él mismo determine.
Convocado el Consejo por el Presidente, las citaciones las hara el/la Director/a
Ejecutivo/a. El quérum para que sesione el Consejo Directivo, sera de cinco miembros.
Los Acuerdos se adoptaran por la mayoria de los miembros presentes'??, y, en caso de
empate, el Presidente tendra voto dirimente.

Se entendera que participan en las sesiones aquellos miembros que, a pesar de no
encontrarse presentes, estén comunicados simultanea y permanentemente a través de
conferencia telefdnica o de video conferencia, debiendo dejarse constancia de dicha
forma de participacién en el acta correspondiente, bajo certificacidon de quien presidid
la sesidn y de quien haga las veces de secretario.

Articulo 52. Serdn atribuciones del Consejo Directivo:

a) Proponer al Vicepresidente Ejecutivo de CORFO la adopcidn de planes o politicas
destinadas a la promocidn de la utilizacion del mecanismo de Contratos de Impacto
Social y el sistema de pagos por resultado, estructurando los mecanismos para efectuar
los respectivos pagos a los gestores sociales, ya sea permitiendo el financiamiento de
acciones, realizando o apoyando estudios, programas o proyectos, en alianza con
entidades publicas y privadas, nacionales y extranjeras.

b) Financiar o cofinanciar iniciativas y/o proyectos que ayuden a generar
oportunidades de intervencidn a través del mecanismo de Contratos de Impacto Social
y pagos por resultados en el pais.

c) Realizar todas aquellas acciones que contribuyan a habilitar el ecosistema para la
utilizacidn sistematica de este tipo de instrumento, entre estas, generar alianzas con
otros servicios publicos o alianzas publico-privadas con entidades interesadas en invertir
en este mecanismo.

d) Fomentar en el pais la cultura del pago contra resultados.

120 E] quérum exacto dependerd de cudntos integrantes tenga el Consejo Directivo. Las decisiones son por
mayoria simple y en el empate dirime el Presidente.
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e) Generar y promover espacios colaborativos y participativos, donde los usuarios,
gestores, proveedores o prestadores de servicios, emprendedores, inversionistas y
otros actores en general, puedan idear, conceptualizar, generar propuestas de
intervencién que generen beneficios sociales y econdmicos en la comunidad.

f) Supervisar y evaluar la implementacion de sus distintos instrumentos, planes o
politicas. Para estos efectos, podrd proponer estrategias y acciones especificas, como la
contratacién de consultorias y auditorias externas, entre otras.

g) Aprobar la distribucién, entre los distintos instrumentos, planes o politicas, de los
recursos disponibles para transferencias corrientes en el presupuesto del Comité.

h) Autorizar la celebracion y modificacién de convenios con entidades, publicas y
privadas, nacionales y extranjeras, que comprometan aportes de dinero por parte del
Comité.

i) Resolver fundadamente, previa evaluacion, las solicitudes de financiamiento o
cofinanciamiento de proyectos o programas especificos, a propuesta del/de la
Director/a Ejecutivo/a, o la autoridad competente, segin corresponda. Asimismo,
podra establecer condiciones de adjudicacidon y/o formalizacién a los proyectos o
programas especificos cuyo financiamiento parcial fuere aprobado.

i) Resolver fundadamente, respecto de proyectos en ejecucién, las solicitudes de
modificaciones de monto de cofinanciamiento y cambio de beneficiario, previo andlisis
de los antecedentes legales y técnicos pertinentes. Lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en las bases que regulen el instrumento.

k) Definir y modificar, con relacion a iniciativas de apoyo aprobadas por el Consejo
Directivo, uno o mas objetivos generales y resultados esperados, respecto a los cuales
podra definir uno o mas conjuntos de elementos técnicos, los que se componen por:
montos y porcentajes maximos de financiamiento o cofinanciamiento, definicién de los
potenciales beneficiarios, lineamientos de la intervencién, métricas de resultados y
criterios de evaluacion.
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Parrafo 22 “Del Presidente del Consejo Directivo”

Articulo 62. El Consejo Directivo del Comité sera presidido por el Ministro de Desarrollo
Social y Familia'?!, o quién este designe al efecto. Para todos los efectos, el Presidente
del Consejo Directivo, lo serd también del Comité.

Articulo 7°. El Presidente del Consejo Directivo, tendrd las siguientes atribuciones:

a) Presidir las reuniones del Consejo Directivo.

b) Convocar a sesiones por iniciativa propia, cuando lo juzgue necesario, o cada vez
gue se lo soliciten tres de sus miembros titulares.

c) Velar por el cumplimiento de las normas aplicables al Consejo Directivo, y de los
Acuerdos que adopte.

d) Dirimir, con su voto, los empates que se produzcan en las sesiones.

e) Ejercer las demas facultades y cumplir las otras obligaciones que el Consejo de
CORFO o el Consejo Directivo le encomiende.

Ante la ausencia o impedimento del Presidente titular del Consejo Directivo y su
subrogante, presidird la sesidn el consejero que los asistentes designen al efecto.

Parrafo 32 “De la Direccién Ejecutiva”

Articulo 82. El Comité tendra un/a Director/a Ejecutivo/a, que sera seleccionado por el

Consejo Directivo a través de un mecanismo abierto, competitivo y transparente.??

Articulo 92. Al/a la Director/a Ejecutivo/a, sin perjuicio de las delegaciones efectuadas
en otras autoridades de CORFO o sus Comités, le correspondera lo siguiente:

a) Ejecutar los Acuerdos que adopte el Consejo Directivo.'?3

121 Es una propuesta. Perfectamente el presidente puede ser otra autoridad.

122 pyede establecerse otro mecanismo de desighacion.
123 F| Consejo del Comité es un érgano colegiado y como tal, sus decisiones deben ser llevadas a cabo por su

6rgano ejecutivo, conforme articulo 3, de la ley N° 19.880. Son actos administrativos, tipicamente resoluciones

y firmas de contratos.
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b) Velar por la realizacion de la evaluacion técnica de los proyectos, y proponer al
Consejo Directivo, la aprobacién o rechazo de las solicitudes de financiamiento o
cofinanciamiento presentadas.

c) Resolver fundadamente, previa evaluacion, la continuidad en el proceso de
evaluacidn o el rechazo definitivo de solicitudes de financiamiento o cofinanciamiento,
en los casos en que se contemplen etapas de evaluaciones sucesivas y por fases, en las
bases del instrumento.

d) Suscribir los actos juridicos, contratos o convenios que deban otorgarse para la fiel
ejecucién de los Acuerdos del Consejo Directivo y para el cumplimiento de los objetivos
del Comité, y dictar los actos administrativos correspondientes que los aprueben.

e) Crear, en base a los respectivos elementos técnicos definidos por el Consejo Directivo,
en forma simultdnea o sucesiva, uno o mas Programas de Intervencién de Impacto
Social, los cuales, ademads, podran tener alcance general o estar focalizados tematica
y/o geograficamente.

f) Asimismo, le correspondera aprobar el texto definitivo de sus bases, fijando, al
menos, la denominacion del Programa respectivo; sus objetivos especificos; plazo de
ejecucidn; actividades financiables; montos y porcentajes de cofinanciamiento, o en su
caso, el pago por resultados, los que no podran exceder de los maximos fijados por el
Consejo Directivo; criterios de evaluacién, para el caso que las bases contemplen etapas
de evaluaciones sucesivas y por fases a cargo del Director Ejecutivo; y los aspectos
administrativos de que trata el literal siguiente. De igual forma, le corresponderd
aprobar las modificaciones y textos refundidos de los Instrumentos y resolver toda
controversia o duda en cuanto a su correcto sentido y alcance, sin perjuicio de los
recursos establecidos en la ley.

g) Aprobar bases administrativas generales y/o especiales, para los Programas de
Financiamiento del Comité, que regulen los aspectos administrativos que deben
cumplirse desde la etapa de orientacion de los postulantes y/o la postulacion misma,
hasta el término de los respectivos convenios de subsidio de primera etapay el contrato
de impacto social propiamente tal, asi como aprobar sus modificaciones y el texto
refundido de los mismos, y resolver toda controversia o duda en cuanto a su correcto
sentido y alcance, sin perjuicio de los recursos establecidos en la ley.
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h) Efectuar las compras de bienes y contratacion de servicios especificos del giro,
necesarios para el desarrollo de las funciones del Comité, conforme a la Ley N° 19.886
y su Reglamento. En ejercicio de esta facultad, y sélo a modo ejemplar, podra aprobar
bases de licitacidon publica o privada, aprobar tratos directos, adjudicar procesos o
recurrir a contratacion a través de Convenios Marcos, dictar todo tipo de resoluciones,
y aprobar y celebrar los contratos pertinentes.

i) Celebrar convenios de colaboracién, de desempefioy de cooperacién con entidades,
publicas y privadas, nacionales y extranjeras, sus modificaciones, y dictar las
resoluciones que los aprueben. Si en virtud del convenio se comprometiere un aporte
de dinero por el Comité, su celebracion debera ser autorizada por el Consejo Directivo.
El/la Director/a Ejecutivo/a podrd, ademads, instruir al personal a su cargo para el
seguimiento de estos.

j) Gestionar financiamiento ante organismos, nacionales o internacionales, para la
ejecucién de programas relacionados con los objetivos del Comité, y disponer la
participacién en convocatorias y concursos para este efecto; como también ordenar
concurrir a programas en conjunto con otras entidades, publicas o privadas, nacionales
e internacionales.

k) Aprobar o rechazar los informes finales, y resolver fundadamente el término
anticipado de los proyectos, por causas imputables o no al beneficiario.

I) Disponer el pago a la entidad que asuma el rol de gestor social, contra informe del
evaluador independiente que certifique que los resultados pactados en el Contrato de
Impacto Social fueron obtenidos o alcanzados conforme los medios de verificaciéon
pertinentes.

m) Dictar, aprobar, modificar y derogar instrucciones operativas e instructivos internos
gue estime necesario, para la adecuada organizacién y correcta marcha del Comité.

n) Celebrar contratos de mandatos; abrir y cerrar cuentas de depdsitos; aceptar toda
clase de cauciones, cancelar créditos y alzar prohibiciones o cauciones reales, por medio
de instrumentos publicos o privados; cobrar y percibir lo que se adeude al Comité y
otorgar recibos, cancelaciones y finiquitos; contratar boletas y pdlizas de seguro; exigir
rendicion de cuentas, aprobarlas, objetarlas o rechazarlas; suscribir registros de
importaciéon, endosar y retirar documentos de embarque, pdlizas de Aduana,
certificados consulares, manifiestos y demas documentos que se requieran para la
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recepcion de mercaderias; cobrar 6rdenes de pago, giros postales y retirar toda clase
de correspondencia ordinaria o piezas certificadas postales, encomiendas y cuanto valor
tenga destinado al Comité; arrendar cajas de seguridad, operar con ellas y poner
término a su arrendamiento; abrir y cerrar cuentas corrientes bancarias, girar en ellas,
efectuar depdsitos, retirar talonarios; dar orden de no pago, girar, endosar, cobrar,
protestar y cancelar cheques; girar, endosar, descontar, depositar, revalidar, prorrogar,
protestar y cancelar, letras de cambio, pagarés o cualquier otro documento bancario o
mercantil sean en cobranza, o para depdsito y, en general, endosar documentos
mercantiles o cualquier documento a la orden; reconocer o impugnar saldos y solicitar
o autorizar cargos en dichas cuentas; y, en general, efectuar todas las operaciones que
son de comun ocurrencia en el orden bancario. Todas las operaciones del orden
bancario deberan llevar para su validez la firma de, al menos, dos funcionarios de CORFO
o del Comité.

o) Difundir, cuando se estime conveniente y de conformidad a la normativa vigente,
los resultados obtenidos en la ejecucién de los proyectos apoyados por el Comité.

p) Cautelar los recursos y bienes del Comité, y confeccionar y mantener al dia un
inventario de los bienes que el Comité tenga a titulo de duefio o poseedor.

q) Rectificar los errores de hecho de que puedan adolecer los Acuerdos del Consejo
Directivo.

r) Fijar la organizacion del Comité, relativa al nUmero, denominacién y objeto de cada
unidad operativa y de apoyo a su gestion.

s) Contratar y finiquitar al personal profesional, técnico y administrativo que se
considere necesario para ejecutar las actividades del Comité. Sin perjuicio de lo
establecido en el Articulo 9° del Decreto Ley N° 1.953, de 1977, en el Articulo 62° de la
Ley N° 18.482, y en la Resolucién Conjunta N° 5, de 2005, modificada por las
Resoluciones N° 138, de 2007 y N° 2, de 2014, todas de los Ministerios de Economia,
Fomento y Reconstruccién - hoy de Economia, Fomento y Turismo -, y de Hacienda, sus
modificaciones o el texto que las remplace, los trabajadores dependientes que se
contraten en uso de esta atribucidn tendran el caracter de particulares, rigiéndose por
el Cédigo del Trabajo y leyes complementarias, en los términos establecidos por la
Contraloria General de la Republica en esta materia. Dentro de esta facultad, el Director
Ejecutivo podra disponer y contratar para los funcionarios del Comité la capacitacién
gue estime necesaria, como también dictar los actos relativos a temas laborales y de
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seguridad social. La dictacion de los actos administrativos relativos a las siguientes
materias: permiso con y sin goce de remuneraciones; feriado legal; destinaciones;
reconocimiento de asignacion familiar; beneficio de sala cuna y jardin infantil y disponer
su respectivo reembolso; permiso paternal; permiso por fallecimiento de un familiar;
cometidos funcionarios; comisiones de servicios; aprobacion de licencias médicas;
licencias maternales y de permiso postnatal parental; serdn otorgados y suscritos por el
Subgerente de Recursos Humanos de la Corporacidn, previa autorizacién, si
correspondiere, del funcionario del Comité de quien dependa directamente.?*

No obstante lo sefialado en el parrafo anterior, en el caso de los trabajadores del Comité
gue desempenen sus funciones en las Direcciones Regionales de la Corporacidn, la
autorizacion y dictacion de los actos administrativos correspondientes a: permiso con y
sin goce de remuneraciones; feriado legal; destinaciones; reconocimiento de asignacién
familiar; beneficio de sala cuna y jardin infantil y disponer su respectivo reembolso;
permiso paternal; permiso por fallecimiento de un familiar; cometidos funcionarios;
comisiones de servicios; aprobacion de licencias médicas; licencias maternales y de
permiso postnatal parental; serdn otorgados y suscritos por el respectivo Director
Regional.

t) Contratar la prestacion de servicios de personal y expertos, nacionales o extranjeros,
sobre la base de honorarios, que posean los conocimientos necesarios para desempenfar

determinadas asesorias o trabajos especializados.

u) Ejercer las demds funciones y cumplir los otros deberes que el Consejo Directivo del
Comité, o el Consejo de la Corporacidn, estimen conveniente asignarle.

Parrafo 4° “De la Direccion Juridica”
Articulo 102. El Comité tendra un Director/a Juridico/a.

Articulo 119. La funcion de Director/a Juridico/a, recaera en un profesional abogado
seleccionado por el Consejo Directivo a través de un mecanismo abierto, competitivo y

transparente. 1%

Articulo 12°. Son tareas del Director /a Juridico /a:

124 Esto es en la |dgica de los servicios compartidos que ofrece CORFO.
125 Es un ejemplo. Puede contemplarse otro mecanismo de designacion.
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a) Prestar asesoria juridica e informar en derecho a las diferentes autoridades y
drganos del Comité, sobre las siguientes materias:

i. Los alcances del Reglamento del Comité.

ii. Las Bases de Instrumentos de Financiamiento.
iii. Normativa aplicable al funcionamiento del “
— CIS Chile”.

iv. Las demas materias que le sean solicitadas por el/la Director/a Ejecutivo/a.

Comité de Contratos de Impacto Social

b) Asistir a las sesiones de Consejo Directivo y certificar la asistencia a éstas de sus
miembros; levantar las actas; y certificar los Acuerdos que el Consejo Directivo adopte
en dichas sesiones. Para el desempefio de las funciones indicadas en este literal, el
Director Juridico podrd nombrar subrogantes especiales.

c) Gestionar la confeccidn y visar los actos juridicos, convenios y contratos, y los actos
administrativos que deba dictar el/la Director/a Ejecutivo/a en el ambito de sus
competencias, incluido el texto definitivo de las resoluciones que aprueban las bases de
los Programas de Financiamiento del Comité, los convenios de subsidio y los contratos
de impacto social.

d) Comunicar a los postulantes, beneficiarios, peticionarios y a terceros, los actos
administrativos y, en general, todas las actuaciones y decisiones adoptadas por las
autoridades del Comité y su Consejo Directivo.

e) Efectuar o supervisar, en su caso, los analisis de antecedentes legales de los
proyectos postulados a los Programas de Financiamiento vigentes, y requerir los
antecedentes adicionales que se estimen necesarios a los postulantes.

El Director Juridico podra designar a uno o mas subrogantes, para que actlen en caso
de su ausencia o impedimento.

f) Proponer a la Direccion Ejecutiva del Comité el término anticipado de los proyectos,
por causas imputables o no al gestor social.

g) Proponer a la Direccién Ejecutiva del Comité, la aprobacién o rechazo de los
informes finales o de cierre de los proyectos.

h) Ejercer las demas funciones que le encomienden el Consejo Directivo del Comité o
el/la Director/a Ejecutivo/a.
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Norma Transitoria:

I. La primera conformacion de la integracion del Consejo Directivo del modo regulado
en el articulo 3°, se realizard previa solicitud de CORFO, con el objeto de confirmar la
participacién de las autoridades que lo componen, o para que éstos designen a sus
representantes.

Andtese, tdmese razén y publiquese.

Fiscal Vicepresidente Ejecutivo
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4.2. Plantilla de Bases de Convocatoria Comité CIS CORFO

Esta plantilla contiene un modelo de bases generales de convocatoria para llamar a
concurso publico, que tendrd por objetivos adjudicar y celebrar un CIS. En la propuesta
de Programa CIS CORFO, las bases generales de convocatoria las elabora y aprueba el
Comité CIS. La plantilla redne en un solo instrumento las bases técnicas y
administrativas del concurso, y comprende las etapas 1y 2 de la propuesta CIS CORFO.

CONVOCATORIA
CONTRATO DE IMPACTO SOCIAL
[indicar nombre del sector donde va dirigida la Convocatoria]*?® 1?7

A) BASES TECNICAS DE LA CONVOCATORIA

1. Antecedentes.'?®

Durante los ultimos anos, dentro de las de politicas publicas ha surgido un
esquema programatico que prevé la incorporacién del mercado para el logro de
resultados sociales. Es decir, que el sector privado participe en el financiamiento y
ejecucidn de servicios o actividades de interés social, sacando esa carga al aparato publico
y limitando su participacion a ser un pagador por los resultados efectivamente obtenidos.
Este esquema financiero se implementa mediante pagos realizados por el sector publico
una vez que se hayan obtenido los resultados e impactos sociales esperados, a
consecuencia del conjunto de acciones acordadas con el privado dirigidas a la obtencion
de los resultados convenidos. En efecto, el Social Impact Bond, o Bono de Impacto Social
(BIS), es una herramienta de financiamiento basada en resultados sociales efectivamente
logrados en virtud de la ejecucién de proyectos bajo cuenta y responsabilidad de agentes
privados, que veran remunerada su inversién mediante el pago que un érgano de la
administracion del Estado compromete con ellos bajo condiciéon de logro de resultados,
objetivamente medibles y cuantificables. Mediante este mecanismo, el privado asume el
financiamiento y la responsabilidad de crear programas, que gestionara y administrara,

126 Se ajusta seglin convocatoria especifica.

127 Se recoge en este modelo, el enfoque utilizado por CORFO para la preparacién de Bases de la primera
experiencia de SSAF de Innovacion Social.

128 Estos antecedentes fueron los utilizados en la convocatoria de CORFO y son coherentes con el modelo
planteado en el informe N°1.
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tendientes a producir mejoras observables en la calidad de vida de las personas, reducir
inequidades, dirigiendo de esta manera focalizadamente el gasto. Por su parte, el érgano
de la administraciéon del Estado realiza el pago en la medida que se obtengan los
resultados, pero sin asumir el riesgo ni el costo de la ejecucién de los programas. Para el
inversionista constituye un nuevo instrumento de inversién y rentabilidad del capital.
Coinciden, entonces, el interés privado por la ganancia o renta del capital, que obtendra
a consecuencias del pago por resultados que realizara el Estado, con el interés publico por
gue las personas y la sociedad acceden a prestaciones que mejoran su calidad de vida,
generando oportunidades para quienes no la tienen. “Detrds de los Bonos de Impacto
Social, los inversionistas privados pueden estar atraidos en invertir en intervenciones de
los servicios sociales con una rentabilidad positiva”!?°. Este modelo de financiamiento se
basa en la intervencidn del inversionista privado en la busqueda para solventar soluciones
para un problema social. Al obtener los resultados esperados, se le impone a la
Administracion Publica la obligacion de pagar por la inversién aportada, comprendiéndose
en dicho pago un porcentaje equivalente al interés sobre el capital. En caso de que los
resultados no se ajusten a lo acordado con el drgano publico -que pagara por los mismos-
, este se libera de la obligacién del pago; en consecuencia, serd el privado quien absorbe
completamente la pérdida financiera.

Los bonos que realizara la entidad publica, a diferencia de otros instrumentos, son
una transferencia ex post hacia el sector privado, que soporta la carga y riesgo de generar
una intervencion social de calidad, de manera que el Estado queda exento de asumir los
costos econdmicos, operacionales, administrativos u otros que le representaria la
ejecucién del proyecto. Del mismo modo, permite que este se desarrolle sin estar
condicionado a las variables de cambios en la administracion publica.

Se usa en estas bases la denominacién “Contrato de Impacto Social” (CIS) para
referirse a los BIS, en la medida que pone el acento en el acuerdo de voluntades entre el
organismo publico — Comité CIS - y el privado — Gestor -, del que nacen las obligaciones
reciprocas de obtener los resultados y pagar por estos. Los CIS se conciben como un
acuerdo de voluntades mediante el cual una persona juridica, con o sin fines de lucro, se
obliga a lograr determinados resultados, vinculados a objetivos de interés social, a cambio
de una contraprestacién en dinero, por parte del Estado a través de alguno de sus
organismos, bajo la condicion del logro de los resultados comprometidos, que seran
evaluados vy verificados por una entidad independiente a las partes que concurren al
contrato. Adib e Schiefler (2016) conciben al CIS como un vinculo juridico por medio del

129 Warner, M.E., Private finance for public goods: Social Impact Bonds, Ithaca, Routledge, Taylor and Francis
Group, New York, 2013, p. 2.
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cual el Estado, o el tercer sector (de presencia opcional), y la iniciativa privada dividen,
cada cual, en sus esferas, un complejo conjunto de derechos y obligaciones que tienen
por finalidad principal la consecucién de una determinada politica publica con el propésito
de generar utilidades sociales mensurables.3°

Por otra parte, se ha de tener presente que la evaluacidn de resultados para este

tipo de innovacidn social se torna relevante. Actualmente existen metodologias que
permiten validar que las acciones realizadas estén generando cambios y resultados en la
poblacién objetiva abordada y, por ende, la rentabilidad social deseada. Esto facilita la
busqueda de capital privado para este tipo de iniciativas.

Generalmente, un CIS comprende a los siguientes actores:

e Un pagador de resultados, en este caso es el Comité CIS, que define los
resultados sociales que se persiguen obtener, los cuales se remuneraran a los
inversionistas mediante un monto de dinero que comprenda la recuperacion
del capital y una tasa de retorno. '3!Por regla general, la administracién del
Estado convoca a los privados a participar en un proceso para seleccionar
quién asumira las responsabilidades de llevar adelante el contrato asumiendo
aquella el rol de pagadora final, sin perjuicio que es perfectamente factible un
CIS en que el pagador final sea una o mds organizaciones filantrdpicas.

e Inversores sociales, quienes proporcionan el capital inicial necesario para
financiar la inversidn social dirigida a lograr los objetivos fijados por los
pagadores de resultados. Su funcidn es dual. Por un lado, lograr una
rentabilidad social; por otro, obtener una rentabilidad financiera. A través de
un CIS, un inversor privado puede contribuir a mitigar problemas sociales de
dos maneras principales: a.- proporcionando capital de trabajo para
implementar nuevos o mejores servicios sociales o b.- contribuyendo con su
experiencia en gestidn operacional y financiera durante la ejecucién del
programa.

e Prestador de servicios sociales, que, colaborativamente, realizan una serie de
intervenciones enfocadas en una poblacion definida, con el objeto de alcanzar
los resultados esperados.

e Intermediarios, en este caso también denominados Gestores son quienes
coordinan a los distintos actores involucrados en el proyecto, actuando como

130 Abid, L., Schiefler, G., Titulos de desenvolvimento social utilizando a I6gica do mercado de capitais para
financiar politicas publicas no Brasil, Revista digital de direito administrativo, Facultade de Direito de Ribeirao
Preto, Universidade de Sao Paulo, Vol. 3, N2 1, Sao Paulo, 2016, pp. 69-103..

131 En esta plantilla de bases de convocatoria se habla de reembolso y de pago por gestidn y administracién
CIS
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gerente de este. Organizan el disefio, la estructura, la negociacién y el manejo
del contrato entre el pagador de los resultados, los prestadores de los servicios
y los inversionistas. El intermediario, en definitiva, es el responsable de
celebrar los contratos necesarios para que el modelo CIS entre en operacion.
Es posible que el intermediario invierta capital propio u obtenga
financiamiento, dispensando la figura de los inversores.3?
e Un evaluador independiente, quien evalla y determina si el programa o
proyecto ha logrado los resultados establecidos entre las partes al suscribir el
CIS, que constan en el mismo contrato. Esta figura es clave, pues sus
evaluaciones son las condicionantes para que se devengue el pago o, en caso
de ser desfavorable la medicidn, se exonere del pago al pagador de resultados
Desde que se firmdé en 2010 el primer CIS en el Reino Unido, se han convenido a
hasta octubre de 2019, 161 CIS en diferentes paises del mundo, 19 de aquellos en
materias relacionadas con educacién!®3. En Chile, bajo una ldgica de innovacién y
generaciéon de valor social, el sector privado ha impulsado experiencias piloto de
iniciativas que se inscriben en la légica de un CIS.134
Actualmente, en Chile la innovacién social se encuentra en una etapa en la que la
articulacion publico-privada se torna fundamental para resolver estas problematicas. Es
por ello por surge el propdsito de darle viabilidad juridica y financiera a una iniciativa
publica para implementar los CIS en nuestro pais. En este sentido, y con el objetivo de
promover la creacién de valor social y reducir las inequidades, y como parte de las
iniciativas generales de politica publica, se cred el Comité de Contrato de Impacto Social
(Comité CIS),*3> el cual ha establecido el Programa de CIS que permitird el
emprendimiento, la innovacién y la rentabilidad social mediante la creaciéon de un
ecosistema formado por inversores, gestores sociales, pagadores de resultados, entre
otros, y cuya coordinacidn eje estara a cargo del gestor que celebre el contrato respectivo
con la entidad publica.

132 Fonseca, G., Vasconcellos, J. y Aradjo, T., O contrato de impacto social (CIS) e a modelagem juridica para
sua implementacao: una inovado na forma de financiamiento de politicas publicas, Forum Administrativo, afio
18, N2 203, 2018, pp. 25-35.

133 véase Brookings Impact Bonds Snapshot —November 1, 2019, disponible en
https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2019/01/Impact-Bonds-Snapshot-November-2019.pdf.

134 En marzo de 2019, se inicié el Programa Primero Lee, disefiado e implementado por las fundaciones
Colunga, Larrain Vial, Mustakis y San Carlos de Maipo, que tiene como objetivo desarrollar las habilidades de
lecto-escritura en nifios y nifias que viven en contextos vulnerables.

135 Es un supuesto de trabajo para esta propuesta de Bases, alin no se ha creado ninguna institucionalidad
publica al respecto.
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Por lo tanto, para la ejecucidn de esta iniciativa el Comité CIS realiza esta
convocatoria especifica de financiamiento de intervencion social contra resultados
objetivamente mensurables por un evaluador independiente, denominada [“Programa
para incrementar las capacidades socio cognitivas habilitantes de nifios y nifias del nivel
de educacion temprana que permitan el aprendizaje efectivo de conocimientos
matemdticos y de lenguaje en sectores vulnerables” .]*3°

2. Objetivos Programa CIS.137
2.1. Objetivo General.

[Aqui se establece el objetivo del programa CIS, por ejemplo: Generar impactos
positivos en los aprendizajes de los nifios y nifias, mediante el fortalecimiento durante la

etapa preescolar de sus capacidades socio cognitivas habilitantes para la adquisicion de
los conocimientos matemdticos y de lenguaje.]*3®

2.2. Objetivos Especificos.'3® [Aqui se sefialan los objetivos especificos]
a. Incrementar las habilidades para el aprendizaje de matematicas y lenguaje.
b. Lograr que los nifios y nifias alcancen metas concretas de aprendizaje de
matematicas y lenguaje.
c. Instalar las bases de un modelo innovador en el sistema educativo una vez
finalizado el programa.
d. Promover la adopcion del programa en las regiones de Chile.

3. Resultados Esperados.'*® [Aqui se indican los resultados esperados]
a. Aumento en un XX% de estudiantes de 12 y 22 con habilidades matematicas y
de lenguajes adquiridas efectivamente o en proceso de adquisicién efectiva.

b. XX% de nifios y nifias beneficiarios de las metodologias de fortalecimiento de
habilidades.

c. Profesionales del ecosistema de educacién temprana del lugar efectivamente
capacitados.

d. Numero de programas similares que se ejecutan en otras regiones de Chile.

136 Es s6lo un ejemplo de denominacién de un Programa CIS.

137 En los objetivos es necesario poner la mayor cantidad de informacién técnica sobre la intervencién
requerida. Lo que se indica son sélo ejemplos, sin mayores detalles.

138 Es un ejemplo de objetivo de un Programa CIS.

139 Son ejemplos de objetivos especificos, el CIS abarca todo tipo de dreas.

140 Esto es nuevamente un ejemplo, este numeral es clave completarlo con contenido técnico.
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4. Beneficiarios Atendidos.14!

[Aqui sefialar quienes son los beneficiarios de la intervencidn social, por ejemplo:
Corresponde a la poblacion de nifios y nifias entre 4 y 5 afios, en etapa preescolar, de
comunas de alta vulnerabilidad social de la Region Metropolitana de Santiago. En este
programa no se espera ni es requisito que los beneficiarios atendidos participen del
financiamiento.]**?

5. Etapas Proyecto CIS.

El Proyecto CIS considera dos etapas: La primera de "Prospeccion y definicion" y
la segunda de "Ejecucion de Proyecto o CIS propiamente tal".
La primera etapa consiste en realizar una convocatoria, con el objeto de levantar toda la
informacién, capital, autorizaciones administrativas, definicion de metas y resultados,
modalidades de evaluacién que deben articularse para la ejecucion exitosa del CIS. Para
este tramo se otorgara un subsidio al gestor seleccionado para la articulaciéon de los
factores antes indicados, como capital de trabajo para el fomento del CIS. Esta etapa es
de hasta 6 meses y con un tope de subsidio de [poner el mdximo de subsidio disponible
para esta etapa] debiendo el gestor aportar el 40% en aporte pecuniario.'*?
En la etapa 1, el gestor debera acreditar:

a) La informacién y los antecedentes de respaldo suficientes, exigidos en el
144

formulario de postulacién en linea'**, sobre su trayectoria, considerando:

- Experiencia: Indicar los afios que posee la entidad, o sus equipos en caso de
haber sido creada para este propdsito, apoyando el desarrollo y gestién de
proyectos, destacando las actividades y/o programas, entre ellos, los
proyectos apoyados, las inversiones gestionadas, los emprendimientos
desarrollados, y el desempefio en la obtencion de financiamiento publico y/o
privado para emprendimientos u otros.

- Especializacién: Indicar los ambitos de especializacién de la entidad y de los
profesionales que intervendran en los procesos de intervencion social.

-El Comité en el periodo de evaluacidon de las propuestas, podra pedir
antecedentes adicionales.

141 Este es un concepto usado en los programas publicos de fomento.

142 Que los beneficiarios del CIS contribuyan con financiamiento, es un elemento del disefio que debe ser
revisado en cada caso por el Comité CIS. No obstante, pagar una pequefia cuota, por ejemplo, puede dar
sentido de pertenencia y generar un mayor compromiso en la participacion.

143 Dinero efectivo,

144 En CORFO la postulacién por lo general, es en linea.
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b) Plan de trabajo para la primera etapa. Para la etapa de "Prospeccion y

definicion" se espera que se recaben los antecedentes legales,
financieros, administrativos, técnicos para preparar la etapa 2, de manera
de construir una propuesta de CIS completa.

c) Cartas de compromiso de los inversionistas sociales.'*> Se deberd adjuntar

a lo menos cartas de interés de inversionistas en el proyecto, que cubran
todo el presupuesto estimado para la etapa de CIS propiamente tal.

d) Esquema de administracidn: Incluir un esquema de administracién del

Proyecto, indicando:
e Propuesta de administracidn financiera del proyecto.
e Especificar:
a) la forma de operacion y administracion de los recursos; y
b) los mecanismos de control de gestion.

e) Presupuesto: El gestor debe entregar un presupuesto estimado*® del
Contrato de Impacto Social en [ el drea de intervencion, por ejemplo,
educacion temprana), por cada item de gasto y actividad. Se debe
entregar un detalle de gastos en el tiempo, en formato mensual.
Este presupuesto se ajustara conforme los resultados de la etapa 1 de Prospeccion,
actualizandose en el CIS, luego de la revision previa a etapa 2 que efectie el Comité.
La propuesta debera considerar las instrucciones que dicte Comité CIS sobre inversion de
recursos publicos y aquellas sobre el procedimiento de rendicién de cuentas establecidos
por la Resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, o la norma que
la modifique, sustituya y/o reemplace.

6. Criterios de Evaluacidn y Seleccion del Proyecto#’

La seleccidn se realizard aplicando los criterios y ponderaciones que se expresan
en las siguientes tablas, los que seran evaluados con un puntaje de 1 a 5:

145 Se piensa en cartas de apoyo. Los contratos mds a firme se exigen para la etapa de CIS propiamente tal.
146 5 estimado porque engloba ambas etapas y puede haber variaciones. El Comité CIS ajustara el presupuesto
para la segunda etapa con los antecedentes proporcionados por el Gestor en el informe de prospeccion y
definicion.

147 Tabla debe ser mejorada con criterios técnicos de la convocatoria.
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Criterios de evaluacidn en la postulacién

Experiencia, calidad de servicio, especializacién, y cobertura territorial: 30
e Trayectoria y especializacién del Gestor o de sus equipos
en gestion de proyectos sociales y actividades realizadas
relacionadas con apoyo a Contratos de Impacto Social.
Experiencia y capacidades para llevar a cabo las
actividades comprometidas en la propuesta [ aqui poner
alguna referencia al drea de intervencion, por ejemplo,
en zonas donde las entidades de apoyo a la educacion
temprana son escasas)
Metodologia y Redes de apoyo relevantes: 40
1. Contar con metodologias validadas para el apoyo y trabajo [ poner drea de
intervencion, por ejemplo, con educacion preescolar]
2. Redes relevantes, en el drea de intervencion social, que permita el traspaso
de buenas practicas, capacitacién, programacion de mentorias, procesos de
validaciones, entre otros
Plan de trabajo vy sistema de
administracion
Consistencia entre los objetivos planteados, el plan de trabajo,
los resultados esperados y el monto de recursos.
Modelo de administracién CIS, con relacion al proceso de la
calidad y alcance del plan de difusion, evaluacién y seleccién de
los Contratos de Impacto Social, como también los criterios y
mecanismos para el apoyo y medicion, monitoreo, evaluacién
y medicién de impacto de los Contratos de Impacto Social.
Sistema de gestion para la administracion de un CIS.
Impacto: 30
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Los resultados comprometidos y el impacto del proyecto
propuesto.

Los sistemas de medicidn y evaluacidn de estos resultados, de
forma que el levantamiento de esta informacion sea simple y
efectiva.

TOTAL

100

Por cada criterio de evaluacion en la postulacidn se calificara la propuesta con notas
de 1a5, siendo la nota minima 1y la mdxima 5. Sélo los proyectos que alcancen un puntaje
minimo de 3 en la calificacién serdn presentados, con recomendacion de aprobacién, para
conocimiento y decision de su continuidad al Comité CIS. Si no alcanzare el puntaje

sefialado, la propuesta serd presentada con recomendacidn de rechazo.

Al final de la etapa 1 el gestor debera entregar un informe de prospectiva y

definicién, cuyo contenido base debe ser el siguiente: 148

i)

i)

iv)

Definir la situacidn que se quiere abordar en el ambito del [
precisar el dmbito de intervencion] que se pretende resolver
mediante un programa financiado por la modalidad de
financiamiento de programas de impacto social.

Identificar de manera detallada las areas de intervencion en donde
es preciso actuar, a saber, [ por ejemplo, infraestructura, numero
de educadores, refuerzos metodoldgicos, sequridad de los nifios y
del entorno, materiales, alimentacion diferenciada, proyectos de
convivencia, horas de permanencia en el establecimiento
educacional, transporte]

Identificar los inversores, nacionales o internacionales, que
financiaran las actividades y la operacion cotidiana [por ejemplo,
del jardin infantil] y el compromiso en tal sentido.

Disefiar el cuadro metodoldgico [ por ejemplo, de la ensefianza
finesa preescolar y su adecuacion a la realidad chilenal

148 Contenido debe ser adaptado técnicamente a cada CIS.
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v)  El equipo de profesionales a contratar de probada experiencia y
conocimientos en el area de intervencidn [por ejemplo, educacion
inicial)

vi)  Disefiar los principales hitos e indicadores durante el proceso y su
calendarizacién, asi como el mecanismo de evaluacién continua y
de correccidn si fuese necesario.

vii)  Proponer los medios de verificacién de los resultados de proceso
y de impacto.1#°

viii)  Modelo de atencidn [por ejemplo, para los nifios y nifias].

ix)  Proceso de evaluacidn y seleccion de los lugares donde se hard la
intervencion [ por ejemplo, establecimientos educacionales y
comunal).

El Comité CIS revisara el informe de esta etapa y luego de una recomendacion del
Director Ejecutivo del Comité, resolverd continuar a la etapa de CIS propiamente tal.

Si la primera etapa es superada exitosamente y el Comité CIS aprueba el informe de
prospectiva y definicidn, se podra continuar con la segunda etapa, denominada “Ejecucion
del Proyecto o CIS propiamente tal”.

Para este efecto se celebrard y ejecutard el Contrato de Impacto Social, donde se
fijaran los resultados esperados, los hitos, indicadores y medios de verificacién. En esta
etapa, podrian establecerse pagos intermedios contra resultados, pero en general el
riesgo por el financiamiento es del gestor. En consecuencia, el gestor se compromete con
los fondos para las inversiones requeridas en la intervencién. En esta etapa se asumen los
compromisos de logro de resultados y pago contra los mismos. EI Comité CIS,
directamente o a través de un agente intermediario '°°, reembolsard al gestor hasta el
100% de los gastos debidamente acreditados hasta el tope de $ [poner mdximo pago por
este concepto] mas un pago por gestion y administracion del CIS con un tope de S [poner
madximo pago por este concepto] si se verifica la condicion de acreditar el logro de al
menos un 85% de los resultados que se acuerden por contrato.'>!

Los gastos del gestor en el proyecto CIS ya sea de la etapa 1, como de la etapa del
CIS propiamente tal, deberan ser acreditados en los momentos que se defina en cada uno
de los contratos y conforme la Resolucién N°30, de 2015 de la Contraloria General de la
Republica.

149 como se dijo antes, esto dependerd si se quieren fijar con informacién del gestor o no.

150 Son aquellos agentes operadores intermediarios de CORFO, regulados en la Resolucién (A) N°22, de 23 de
enero de 2018, a quienes se les pueden encomendar algunas tareas si el Programa CIS lo requiere.

151 DIPRES podria proveer fondos que incluyeran un indice de reajustabilidad, de manera de cubrir el periodo
entre el gasto y el reembolso.
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A continuacién, se muestra un esquema de lo esperado de la ejecucién de un
proyecto CIS:

Etapa I: Prospeccion y definicion Etapa lI: Ejecucion del Proyecto (CIS
Propiamente tal)

Entre las actividades propuestas se deben | Entre las actividades propuestas se debe

considerar: considerar:

® Generacion de metodologia para
medir resultados e impacto. - Ejecucion del Proyecto.

e Diseio plan de intervencién

e Definicidn de la viabilidad de la - Evaluacién de impacto
Etapa ll intermedio o por tramos.

e Obtencion de permisos
administrativos - Puesta en marcha del proyecto

e Compromiso del capital de trabajo de trabajo [por ejemplo, en

® Proposicion de equipos que jardines infantiles)
intervendran.

e Definicidn de lineas de base - Evaluaciones de proceso.

e Un presupuesto estimativo para la
Etapa Il - Evaluacién de impacto final
e Condiciones para la definicién
del proyecto que se ejecutara en
la Etapa II. INFORME FINAL
® Propuesta de indicadores y

medios de verificacion.12

INFORME DE PROSPECTIVA Y DEFINICION
(CONTINUIDAD)

Hasta [poner numero de meses, se Hasta [poner mdximo de meses]
propone no mds de 6] meses Meses

152 Se propone que en Bases existan los indicadores fundamentales, los cuales no haya ninguna duda sobre la
pertinencia. Pero también que exista un espacio de flexibilidad para que el gestor pueda proponer algunos
antes de entrar a la etapa 2, que permitan una mejor evaluacion. Pero este disefio dependera del llamado que
en su momento haga el Comité CIS, pudiendo optar por fijar desde la entrada los indicadores y los medios de
verificacion.
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7. Contenido de la Propuesta a la Etapa 2.

Sin perjuicio de las observaciones, modificaciones y ajustes que establezca el Comité
CIS, la propuesta que se efectuara en la etapa de CIS propiamente tal, debera contener,
como minimo, lo siguiente:

7.1. Identificacion y antecedentes de la problematica social que se abordara con el
proyecto.

7.2. Objetivos y Resultados Esperados.'>3

i) Antecedentes de la problematica social.

ii) Indicar el objetivo general para el periodo total de ejecucién del Proyecto.

iii) Indicar los objetivos especificos para el periodo total de ejecucién del Proyecto.

iv) Indicar [otros indicadores y/o resultados que considere relevantes, fundando la
estimacion realizada, por ejemplo, el numero estimado de establecimientos educativos en
el Proyecto]

iv) Definicion de poblacion objetivo.

v) Indicar los lineamientos de intervencion a llevar a cabo.

vi) Propuestas de medios de verificacion de los resultados.?>* 15>

7.3. Plan de Trabajo del Programa.

Se debera presentar un plan de trabajo para la ejecucién del Proyecto, describiendo
de manera general las actividades a realizar en la etapa de "Ejecucién de Proyecto o CIS
propiamente tal"», adjuntando una carta Gantt, en la que se indique la secuencia
cronoldgica de las actividades, resultados de éstas y plazos.

Debera indicarse con qué equipo o prestadores de servicios se espera desarrollar las
actividades, entregando antecedentes de éstos.

Para esta etapa se requiere tener acordada con el Comité CIS la propuesta final
completa, con los indicadores y medios de verificacién y tener compromisos formales con
los inversionistas sociales, es decir contratos de mutuos, de Joint Venture o sociedad,
donde se dé cuenta de aportes reales al proyecto.

Desde el punto de vista de la intervencion, en términos generales lo que se espera
de esta convocatoria es [ poner aqui el objetico general de la convocatoria, por ejemplo,
que los nifios y nifias sean socializados y cumplan rutinas de las nuevas metodologias de

153 En esta parte se debe detallar muy bien la parte técnica.

154 Dependerd de la estrategia de Bases.

155 Este punto que fue objeto de discusién es un aspecto discrecional de la autoridad que haga la convocatoria.
Podra fijar de entrada los medios de verificacidon o podrd generar un espacio para recibir propuestas del gestor
social y ajustar los medios de verificacion en el contrato.
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reconocimiento de las emociones, desarrollo de la creatividad, resolucion de conflictos e
integracion cognitiva.]

8. Medicion de Resultados e Impacto en el CIS. Evaluador Independiente.

Una entidad independiente revisard el cumplimiento de los resultados
comprometidos. Una ndmina de estas entidades serd conformada por el Comité CIS, sobre
la base de un procedimiento transparente.*® Para esto, el Comité CIS tomard en cuenta,
entre otros, los siguientes antecedentes:

a. Experiencia en la evaluacion de proyectos sociales, en especial indicadores de impacto y
medios de verificacion.

b. Curriculum vitae de las personas que componen el equipo de trabajo.

c. Propuesta de metodologia de evaluacion de impacto para los Contratos de Impacto
Social, incluyendo actividades, y resultados de proceso.

El Comité seleccionard como evaluador independiente a aquel postulante que
cuente con conocimientos y capacidades en el area de la intervencién social deseada y que
cumpla en mayor medida los requisitos sefialados en las letras a), b) y c) precedentes.’>’ Se
encomendard la contratacién y pago de esta entidad, a un agente intermediario de CORFO.
158 159

Dicha medicion de impactos debe contemplar estandares internacionales, pero
también adecuarse al contexto en que se desarrolla esta iniciativa de innovacidn social, de
modo tal que pueda ser comparable; y ser un medio de verificacion de utilidad para
levantar capital privado.

La entidad que realice la medicién de impacto deberd contar con conocimiento y
experiencia en el uso de metodologias para la medicidén de politicas publicas ya sea a nivel
de resultados, como de impacto.

9. Perfil del Gestor y del Equipo de Trabajo.

Debera contar con experiencia o capacidades en gestion de proyectos de inversion
o de intervencidn social, contar con redes que les faciliten acceso a inversionistas privados,
metodologias, estrategias, conocimientos y visidn para el logro de los resultados de impacto
que se persiguen.

156 CORFO ya tiene experiencia en formar registros de entidades elegibles. Ya cuenta con una de agentes
operadores intermediarios.

157 E] Comité podria formar una némina de entidades evaluadoras independientes.

158 Es una propuesta para alejar a las partes interesadas de la evaluacion de los resultados. En informe 4, se
abordara como reforzar tanto la autonomia del evaluador independiente, como el peso de su informe.

159 En la glosa presupuestaria del Comité CIS debe ser incluida la autorizacién para pagar con los recursos
destinados a CIS, las evaluaciones que sean necesarias.
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El Gestor CIS es deseable que cuente con:
e Alianzas estratégicas con instituciones que tengan interés y experiencia en apoyar e
involucrarse en Contratos de Impacto Social.
. Una estructura administrativa contable adecuada para administrar el proyecto CIS,
con mecanismos claros de control de gestidn.

B) BASES ADMINISTRATIVAS DE LA CONVOCATORIA

10. Participantes de la Convocatoria

La presente convocatoria se dirige exclusivamente a las personas juridicas de
nacionalidad chilena, tengan o no fines de lucro.

Los participantes deberdn acreditar, mediante declaracién jurada simple, que son
habiles para contratar con la Administracion del Estado.

11. Aceptacidon obligatoriedad y modificacion de las Bases

Los participantes de la presente convocatoria declaran conocer y aceptar el
contenido y obligatoriedad de estas bases, que rigen este instrumento de financiamiento,
asi como las Bases Administrativas Generales, en conformidad con lo sefialado en el
punto n? 24 de estas bases.

El Comité CIS podrd modificar las bases técnicas, las bases administrativas y los
anexos de la presente convocatoria en aquellos aspectos que no sean sustanciales. Dicha
facultad sdélo podra ejercerla hasta la fecha de cierre de recepciéon de las propuestas,
mediante resolucion fundada debidamente tramitada.

Sin perjuicio de lo anterior, durante la evaluacién de las propuestas, el Comité CIS
estd autorizado para solicitar rectificaciones, enmiendas, adiciones y complementos a los
convocados que participen.

12. Consultas

Existird un periodo de consultas que se mantendra abierto durante el plazo
informado en la pagina web del Comité CIS y de CORFO.

Las consultas deberan ser dirigidas a Comité CIS, al correo electrénico
[info@comitecis.cl] Cada consulta sera respondida por el Comité de Contrato de Impacto
Social, dentro del plazo de 7 dias habiles.

Las respuestas que se entreguen seran publicas para todos los interesados vy
deberdn ser tomadas en cuenta para la postulacién. El Comité CIS otorgard un plazo
razonable para entregar las propuestas.

13. Requisitos Legales para Contratar
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Sin perjuicio del cumplimiento de lo establecido en el numeral 23 de estas bases,
para los efectos de preparar los contratos el Gestor deberd presentar, dentro de los 5 dias

habiles siguiente a la notificacién de la adjudicacién, los documentos indicados a

continuacion:

Antecedentes a
entregar por el
Gestor

a) Personas juridicas con fines de lucro:

o Fotocopia simple de escritura de constitucion de la

(0]

(o)

(o)

(0]

persona juridica y sus modificaciones, con sus
respectivas inscripciones y certificados de vigencias, si
fuera el caso. En caso de haberse constituido
electréonicamente, en conformidad con las normas de
la Ley N2 20.659, debera acompaiiar el certificado de
estatutos actualizados, emitido por el Registro
Electrénico de Empresas y Sociedades, administrado
por el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.
Fotocopia simple de instrumento publico en el que
conste la personeria y facultades del representante
legal con certificado de vigencia, emitido por el
Conservador de Bienes Raices, o por el notario
respectivo o por el archivero judicial, en su caso, con
una antigliedad no superior a 60 dias, contados desde
la fecha de su emisién. En caso de que el instrumento
en el cual constan las facultades de administracion se
contenga en el instrumento electrénico de
constituciéon de la sociedad, deberda acompaiiarse
copia de aquel.
Boleta de garantia, Pdliza de Seguro, u otro
instrumento equivalente, de fiel cumplimiento de
contrato, en los plazos y términos expuestos en el
numeral 16 de las presentes bases.
Fotocopia del RUT del Gestor, indicando su Giro y de
la Cédula de Identidad de la(s) persona(s) natural(es)
que lo represente(n), en la(s) que se indique su
estado civil y su actividad, profesion u oficio.
Certificado de Antecedentes laborales y previsionales
emitido por la Inspeccion del Trabajo.

b) Personas juridicas sin fines de lucro:
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(o)

(0]

Fotocopia simple del decreto que otorga Ila
personalidad juridica, emitido por el Ministerio
respectivo o del Servicio de Registro Civil, con
certificado de vigencia.

Antecedentes que acrediten la personeria vy
facultades del representante legal. En el caso de las
Corporaciones, copia del acta de la sesidon de
directorio 'y asamblea donde consta el
nombramiento de la directiva y del presidente. En el
caso de las Fundaciones, copia del acto de
nombramiento del (de los) representante(es)
legal(es) de acuerdo con lo que sefialan los estatutos,
y copia de los estatutos en su caso.

Boleta de garantia, Pdliza de Seguro, u otro
instrumento equivalente, de fiel cumplimiento de
contrato, en los plazos y términos expuestos en el
numeral 16 de las presentes bases.

o Fotocopias del RUT del Proveedor indicando su Giro y

de la Cédula de Identidad de la(s) persona(s)
natural(es) que lo represente(n), en la(s) que se
indique su estado civil y su actividad, profesién u
oficio.

o Certificado de antecedentes laborales y previsionales

emitido por la Inspeccion del Trabajo.

para el gestor.

14. Financiamiento
14.1 Subsidio Etapa 1 otorgado por el Comité
El Comité concurrird al financiamiento del costo total del proyecto con un subsidio

De existir falsedad o inexactitud de la documentacién entregada, y sin perjuicio de
denunciar a la Fiscalia competente en el caso en que existan presunciones fundadas de
delito, el Comité CIS se reserva el derecho de hacer efectivas las garantias e, incluso, de
terminar inmediata y anticipadamente los contratos que corresponda, sin indemnizacién

por una suma de hasta SXxxxxxxx.- (xxxxxxxxx de pesos), equivalente al 60% del costo total
antes sefialado. El monto definitivo del subsidio serd establecido sobre la base de los costos
reales en que incurra el Gestor en la ejecucién del proyecto, sin que dicho monto pueda
exceder el monto maximo y el porcentaje de cofinanciamiento establecido en esta cldusula.
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Del costo total del proyecto, el Gestor se obliga a financiar con recursos propios, la suma de
SXXXXXXXXX.- (XXXXXXXXXXXXXX Pesos), en aportes pecuniarios, representando estos ultimos
el 40% del costo total del proyecto.

El Gestor sera responsable de enterar estos aportes para cubrir gastos del proyecto.

Estos aportes deberan ser enterados durante la ejecucién del proyecto, para cuyo efecto el
Gestor se obliga a gestionar la materializacién de aquellos de su cargo y los comprometidos
por los demds participantes, si correspondiere.

Si el costo real del proyecto excediese el monto total de lo presupuestado en su
adjudicacion, sera de cargo del Gestor completar la diferencia que se produzca, asumiendo
el mayor costo que pudiere tener el proyecto respecto de lo calculado, en orden a dar
cumplimiento a lo establecido en el mismo.

14.2 Financiamiento de las Actividades

El Comité CIS, esta autorizado a financiar las actividades que estas bases de
convocatoria establezcan, en conformidad con el reglamento interno de dicho Comité.
Las actividades que no se ajusten dentro de las categorias que estas bases sefialan, no
seran financiadas. Asimismo, el gestor no tendra derecho a solicitar el reembolso o
financiamiento de aquellas actividades que expresamente las presentes bases de
convocatoria indican como no financiables.

14.3 Actividades financiables.
Las actividades que comprende el programa CIS serdn financiadas en

conformidad con la tabla siguiente

Etapa | "Prospeccion y definicion":

Etapa Il "Ejecucion de Proyecto o CIS
propiamente tal":

Recursos Humanos del gestor: Nuevas
contrataciones de personal técnico y/o
profesional dedicado a la ejecucion
directa de las actividades de esta Etapa
del Proyecto.
Levantamiento de informacién.
Estudio de factibilidad.
Realizacion de talleres con paneles

de expertos.

Gastos de traslado y estadia del
personal del Gestor, para presentar ante el

Implementacién técnica, financiera
operacional de los proyectos.

Programas y/o actividades que
contemplen la conexidn con el ecosistema
del

educacional en el que se desarrollara el

area a intervenir [por ejemplo,

proyecto].

Todos los proyectos deberan
considerar el  financiamiento  de
actividades orientadas a mejorar los
indicadores del darea objeto de

y
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Comité CIS. Viajes aéreos en clase
econdmica.
Generacion de las lineas de base
para medir desempeno y resultados
Costos de garantias para la
ejecucion del Proyecto, con un tope de 3%
del subsidio otorgado.
No podran ser financiadas con
recursos provenientes del programa CIS,
aquellas actividades realizadas en esta

etapa por parte del Beneficiario Atendido.

intervencion [por ejemplo, de aprendizaje
en matemdticas y lenguaje):
Constitucion de equipo de trabajo.
Establecer medidas que contribuyan
al objeto de la intervencién [por ejemplo, a
que nifios y nifas asistan efectivamente al
jardin infantil o que disminuyan el
ausentismo infantil)
Proponer el equipamiento de
inmuebles adaptados a las rutinas vy
metodologias de fortalecimiento de

capacidades.

Formacion de Capital Humano: [
por ejemplo, capacitacion de educadoras y
técnicas de pdrvulos]
Actividades de difusién [ por ejemplo,
del modelo de aprendizaje]
Actividades necesarias para la

adecuacién de las metodologias de

[por
ejemplo, desarrolladas en Finlandia a la

fortalecimiento de capacidades

realidad de los sectores vulnerables]

En caso de que fuere necesario destinar recursos a actividades distintas a las
contempladas precedentemente, el Gestor debera solicitar la aprobacién, por parte del
Comité CIS, con anterioridad a la ejecucidn del gasto. Para efectos de lo anterior, el
Gestor deberd enviar un correo electrénico al Comité CIS senalando las actividades que
va a realizar y el por qué estas son necesarias para el cumplimiento de los objetivos del
CIS.

Las actividades financiadas con cargo a los recursos entregados por el Comité CIS
no podrdan ser rendidas en otros proyectos financiados con aportes publicos.

14.4 Actividades No Financiables.
No se podra financiar con cargo a los fondos destinados a la ejecucion del
proyecto, las actividades o gastos que se relacionen con lo siguiente:
Publicaciones académicas y/o actividades de investigacion, tales como tesis de
Pregrado, Magister, Doctorado o Post Doctorado. Tampoco se financiard el estudio,
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formacién o capacitacion en materias que no se relacionen directamente con las
actividades de la intervencién.

Adquisicién de vehiculos, a titulo oneroso, cualquiera sea el titulo traslaticio de dominio
que anteceda a la adquisicién.

Adquisiciéon de inmuebles, cualquiera sea el titulo traslaticio de dominio.

Tributos, tasas portuarias, aranceles o equivalentes e impuestos recuperables durante
la ejecucién del proyecto.

Construccidon de obras civiles y edificios; salvo cuando se tratare de adecuacién o

remodelacién de infraestructura.

Alcohol, propinas, intereses por préstamos o deudas, multas, asignaciones
especiales como aguinaldos, premios en efectivo, regalos, coronas de caridad,
donaciones, utiles de aseo personales, gastos de entretencion, como todos aquellos
gastos que no tengan relacién con las actividades del proyecto.

El Gestor deberd tener en cuenta las instrucciones de rendiciones que se
establecen para CORFO y sus comités, asi como también lo sefialado en las Bases
Generales de Postulacién de CORFO en todo aquello no modificado por este instrumento.

14.5 Financiamiento y riesgos del Contrato de Impacto Social, etapa 2.

El monto total del CIS propiamente tal asciende a la suma de $ [poner la cifra
correspondiente]. Si el costo real del proyecto, determinado en conformidad con las
rendiciones de gastos aprobadas por Comité CIS, fuere menor que el presupuesto
establecido en este niUmero, se ajustaran los pagos que el Comité CIS hubiere de realizar,

por si o por un intermediario,*®

por la obtencidn de los resultados convenidos en este
instrumento, al monto de los gastos efectivamente incurridos por el Gestor.

El Comité CIS no sera responsable de ningun gasto o pago relacionado con la
ejecucidn del CIS y de cada uno de sus proyectos, salvo aquellos que en el futuro contrato
se estipulen expresamente deban realizarse en favor del Gestor. Con todo, el Gestor debera
rendir aquellos informes que el Comité CIS solicite sobre el estado de avance del proyecto,
actividades realizadas y por ejecutar o montos invertidos hasta la fecha y proyectados, asi
como las contrataciones celebradas por el Gestor con terceros para los fines de este CIS, en
conformidad con las cldusulas de ese contrato.

Recibido por el Comité CIS los informes favorables del Evaluador Independiente,
éste los revisard y, en caso de conformidad con aquellos, autorizard a que se le realicen al
Gestor los reembolsos correspondientes, con un tope maximo de S [ poner la cifra tope a
pagar]. Asimismo, en conformidad con los resultados y tramos correlativos del Proyecto, se
autorizara, previo informe favorable del evaluador independiente aprobado por el Comité

160 Como se sefialé en el modelo propuesto en el Informe N°1, el pago material podria por razones de
conveniencia ser efectuado por un agente intermediario bajo las instrucciones del Comité CIS.
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CIS, el pago al Gestor por los servicios de administracién y ejecucion del Programa hasta por
un monto [ poner el monto tope por este concepto].
[En caso de que los informes constaten que no se han obtenido los resultados esperados, o
en una proporcion inferior al 85%, no procederd pago alguno por reembolsos vy
administracion.]6!

El monto total maximo de los pagos que realizara el Comité CIS al Gestor sera de S
[poner la cifra mdxima comprometidal.
[El pdrrafo a continuacidon es incompatible con aquella disposicion que si el Gestor no
cumple el 85% del resultado nada se recibe. En esa hipdtesis el pago por servicios de
administracion y ejecucion del CIS seria pagado al final en su totalidad]

El monto por costo de gestidn y administracion del CIS se determinard segun la etapa
o tramo, en conformidad con el siguiente desglose:!16?
Etapa o Tramo |: SXXXXXXX
Etapa o Tramo Il: SXXXXXXXXX
Etapa o Tramo Ill: SXXXXXXXX

15. Plazos

El Programa CIS podra tener una duracion mdaxima de [ poner mdximo de meses
previsto] meses, contados desde la fecha de la total tramitacidon de la Resolucién del
Comité CIS que apruebe el respectivo convenio del subsidio.

El plan de trabajo en la etapa de "Prospeccion" debera considerar un plazo de
hasta [ poner nimero de meses, se propone no mds de 6] meses para llevar a cabo las
actividades orientadas a levantar "masa critica" de informacidn y recursos para pasar a la
Etapa ll.

El plan de trabajo en la etapa "Ejecucion de Proyecto" podra extenderse hasta los
[ poner nimero de meses] meses.

16. Garantias

El Gestor deberd entregar las siguientes garantias de conformidad a lo sefalado
en los parrafos siguientes:
a) Garantia por anticipos: Con anterioridad al desembolso del subsidio de la etapa 1, o de
cada cuota de éste, segun corresponda, el beneficiario deberd entregar, a satisfaccion y
en favor de la Corporacion de Fomento de la Produccién, RUT: 60.706.000-2, cauciones
tales como, boletas de garantia bancaria de ejecucion inmediata, depdsitos a plazo,

161 Esta redaccidn refleja el riesgo total del gestor.
162 F| costo de gestién y administracion es la forma. de pagar la ganancia o premio al gestor, también puede
ser establecido al final y luego de la revisidn de los resultados.
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pdlizas de seguro de ejecucidon inmediata o a primer requerimiento o Certificados de
Fianza otorgados por Instituciones de Garantia Reciproca, con el fin de garantizar el total
de los montos de los recursos anticipados provenientes del subsidio. La glosa de dicho
instrumento de garantia, en caso de que por su naturaleza la contemple, debera expresar
que su objetivo consiste en “garantizar el correcto uso del anticipo del subsidio otorgado
por la Corporaciéon de Fomento de la Produccién — Comité CIS, para la ejecucion del
proyecto (sefialando el nombre del proyecto y su cédigo)”, debiendo tener una vigencia
de por lo menos 3 (tres) meses sobre la fecha de entrega del informe final. Esta garantia
serd devuelta una vez que el Comité apruebe el respectivo informe y rendicidn
correspondiente. Para la devolucion de la garantia correspondiente al ultimo
desembolso, ademas de la aprobacidn del informe final y rendicién correspondiente, se
requerird la restitucién total de los saldos observados, no gastados y/o no rendidos del
subsidio. En la etapa de Contrato CIS, no se contemplan anticipos.

b) Garantia por fiel cumplimiento del convenio: Con anterioridad a la entrega del
subsidio, en la primera etapa y junto con la firma del CIS, en la segunda, el beneficiario,
deberd, entregar una caucidn de igual naturaleza a las anteriormente sefialadas para
garantizar el fiel cumplimiento del convenio de subsidio por, al menos, el 0,5%% del
monto total del subsidio o del monto del CIS, respectivamente. La glosa de este
instrumento, en caso que por su naturaleza la contemple, deberd expresar que se otorga
para “garantizar el fiel cumplimiento del convenio de subsidio por parte del beneficiario
(individualizarlo), referente al proyecto (nombre del proyecto y cédigo)” o para
“garantizar el fiel cumplimiento del contrato de impacto social por parte del gestor
(individualizarlo), referente al proyecto (nombre del proyecto y cddigo)” Esta garantia
tendra por fin cautelar, entre otros aspectos, el pago de multas que se devenguen
durante la ejecucién del proyecto, y deberd tener una vigencia de por lo menos 3 meses
sobre la fecha de término y/o de la fecha de entrega de informe final, seguin corresponda.
Esta garantia serd devuelta una vez que el Comité apruebe dicho informe y se acredite el
cumplimiento de todas las obligaciones.

Las garantias deberan constituirse y presentarse dentro del plazo de 30 (treinta)
dias, contados desde la fecha en que se comunique al gestor la aprobacion del proyecto
o el inicio de la segunda etapa. Antes de la fecha de vencimiento de este plazo, el Gestor
podra solicitar fundadamente al Comité la prérroga de hasta 15 (quince) dias mediante
correo electrénico.

Si cualquiera de los documentos de garantia se entrega una vez transcurrido el
plazo sefalado en el parrafo precedente, o su prorroga, seglin sea el caso, el Comité

163 Este porcentaje debe ser ajustado, conforme se defina estratégicamente en el Comité CIS.
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cobrarad una multa de 1 U.F. (una Unidad de Fomento) diaria por cada dia posterior al
vencimiento, con tope de 30 U.F. (treinta Unidades de Fomento) por cada evento.

Si transcurridos los plazos sefalados, no se ha presentado cualquiera de los
documentos de garantia, el Comité pondra término anticipado al proyecto.

Asimismo, la no renovacion oportuna de cualquiera de las garantias en su caso, a
requerimiento del Comité, lo facultard para ejecutar aquellas que se encuentren vigentes
y para poner término anticipado al proyecto. Para el caso que no se cobre en definitiva
la garantia ejecutada, ni se ponga término anticipado al proyecto, el beneficiario sera
sancionado con una multa de 2 U.F. (dos Unidades de Fomento) por cada dia corrido de
atraso en la renovacién, con un tope de 30 U.F. (treinta Unidades de Fomento). Se
entenderd que la renovacién es oportuna cuando los documentos que dan cuenta de ella
son recibidos materialmente por el Comité, al menos con 3 (tres) dias de anticipacién al
vencimiento de la garantia en poder de este.

Los documentos de garantia mencionados podran ser otorgados, ademas, en
forma excepcional por terceros, previa aceptacion del Comité, mencionando en la glosa
de éstos, si correspondiere segln su naturaleza, que garantizan al beneficiario (que
deberd individualizarse) por “el correcto uso del anticipo del subsidio entregado” (en el
caso de la garantia por anticipos), o por “el fiel cumplimiento del convenio de subsidio”
(en el caso de la garantia por fiel cumplimiento).

17. Multas

En caso de incumplimiento por parte del Gestor de cualesquiera de las
obligaciones contenidas en el contrato y/o resoluciones referidas a la convocatoria, el
Comité CIS estara facultado para proceder a la aplicacion de multas, de acuerdo con el
procedimiento para la aplicacion de multas que se sefiala a continuacion.%4

A continuacién, se detalla el procedimiento que se empleara para la aplicacién de
las multas que haya mérito para ser cursadas.

1.- Una vez que se toma conocimiento de un hecho que tipifiqgue una o alguna de
las causales previstas en contrato para la aplicacién de una multa, se notificard
inmediatamente de ello al Gestor, mediante carta certificada. La notificaciéon expondra
razonadamente los hechos que configuran la causal, la cantidad de multas que se
apliquen vy el valor correspondiente.

2.- A partir de la notificacion, el Gestor dispondra de 5 dias habiles para efectuar
sus descargos por escrito al Director Ejecutivo del Comité CIS, acompainando los
antecedentes que respalden su posicién.

164 Este procedimiento ha sido aceptado por la Contraloria General de la Republica.
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3.- Vencido el plazo indicado en el numeral 2, sin que se hayan formulado los
descargos, el Director Ejecutivo aplicara la o las multas correspondientes, mediante
resolucién fundada.

4.- En caso de haberse presentado los descargos dentro de plazo, el Director
Ejecutivo del Comité CIS tendrd un plazo de 30 dias habiles, contados desde la fecha de
recepcion del descargo formulado por el Gestor, para rechazarlo o acogerlos, total o
parcialmente.

5.- En caso de rechazarse totalmente los descargos formulados por el Gestor, el
Director Ejecutivo del Comité CIS dictara una resolucidon fundada, en la cual debera
detallarse el contenido, las caracteristicas y el monto de la multa. La resolucidn surtira
efectos una vez notificada al Gestor, mediante carta certificada.

6.- En los casos de los numerales 3 y 5, el Gestor dispondrd de un plazo fatal de
cinco dias habiles, contados a partir de la fecha de notificacion de la resolucion fundada,
para recurrir de reposicion. Acompafiara todos y cada uno de los antecedentes o
documentos que justifiquen que los hechos no se corresponden con la causal invocada,
o eliminar, suprimir, condonar, modificar o reemplazar la respectiva sancién. El Director
Ejecutivo dispondra de un plazo no superior a 20 dias habiles para resolver el recurso. La
resolucion sera fundada y se notificard mediante carta certificada.

7.- La resolucién que acoja la reposicion podra modificar, reemplazar o dejar sin
efecto las multas de que se tratare.

8.- En el caso que se deseche la reposicidn, el Gestor dispondra de un plazo de
dos dias habiles, contados desde la fecha de la notificacion de la resolucidn, para recurrir
jerarquicamente ante el Consejo Directivo del Comité CIS.

9.- Presentado el recurso jerarquico con todos y cada uno de los antecedentes
que justifiquen sus fundamentos, el Consejo Directivo del Comité CIS dispondra de un
plazo fatal de 30 dias habiles para resolver la impugnacidn que se le presentare. En caso
de que se acoja el recurso jerarquico, el Consejo Directivo podra modificar, reemplazar o
dejar sin efecto las multas impugnadas por el Gestor.

10.- El recurso jerarquico habra de fundarse en las siguientes circunstancias: a)
que se hubiere dictado sin el debido emplazamiento de la parte recurrente; b) que, al
dictar la resolucion, se hubiese incurrido en manifiesto error de hecho y que este haya
sido determinante para la adoptar la decision, o que aparecieren documentos de valor
esencial para la resolucion del asunto, ignorados al dictarse el acto administrativo o que
no haya sido posible acompanarlos al expediente sancionatorio en aguel momento; c)
gue por sentencia ejecutoriada se haya declarado que el acto se dictd como consecuencia
de prevaricacién, cohecho, violencia u otra maquinacién fraudulenta; y d) que en la
resolucion hayan influido documentos o testimonios declarados falsos por sentencia
ejecutoriada posterior a aquella resolucién, o que siendo anterior no hubiere sido posible
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conocerla oportunamente por el interesado. Para el caso de las letras c y d, el plazo se
contara desde la fecha en que la sentencia quede ejecutoriada.

11.- Una vez que el acto administrativo que impone la multa se encuentre firme
y ejecutoriado, se ejecutard aquella mediante el descuento del valor de la multa del
monto total a pagar correspondiente a la etapa rezagada.

12.- En el caso de generarse atrasos por 6 semanas en el cumplimiento de las
etapas, ademas de lo sefialado en el parrafo anterior, se procederd al cobro de la garantia
de fiel y oportuno cumplimiento del contrato.

18. Interpretacion de las Clausulas del CIS

Las cldusulas de los contratos que pudiesen ser objeto de controversias o dudas
en cuanto a su correcto sentido y alcance, forma y oportunidad de su aplicacion y todo
otro conflicto interpretativo que pudiese surgir acerca de ellas, serdn resueltas por el
Comité CIS. El Gestor podrd formular al Comité CIS alcances en materia de interpretacion
para la correcta ejecucién del proyecto, pero no serdn de manera alguna, obstdculo para
la decisién del Comité CIS en cuanto a la interpretacidon definitiva que ésta estime
otorgarle a las cldusulas controvertidas. Lo anterior, sin perjuicio de los recursos
contemplados en la Ley.

19. Propiedad Intelectual e Industrial de los Resultados

Los resultados apropiables derivados de la ejecucion del proyecto, asi como toda

la informacién, inventos, innovaciones tecnoldgicas, procedimientos, planos y demas
documentos, perteneceran al gestor o a los otros participantes, en virtud de lo términos
que estipularen. En consecuencia, le correspondera al Gestor y a los demas participantes
amparar en los registros correspondientes las eventuales creaciones, invenciones
patentables o los derechos propietarios sobre los resultados del proyecto. Sin perjuicio
de lo sefialado, ningun derecho de propiedad intelectual o industrial podra limitar el
acceso de informacion necesaria para el seguimiento del proyecto por parte del Comité
CIS.
[Pdrrafo alternativo optativo]: El titular de los derechos de propiedad intelectual e
industrial de las tecnologias y modelos de intervencién utilizadas en la intervencion social
regulada en este proceso, debera entregar al Comité CIS una licencia de ésta en Chile, no
exclusiva, perpetua, libre de regalias y con prohibicién de sublicenciar con el fin que se
pueda utilizar en otros procesos de intervencion en base a la experiencia ganada.
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20. Difusion, Transferencia y Utilizacion de Resultados

El Gestor autoriza al Comité CIS, desde la postulacion del proyecto, a utilizar y
distribuir material escrito o audiovisual relativo relacionado con aquel y a los demads
participantes de este para actividades de difusion.

Durante la ejecucion del proyecto el Gestor se obliga a lo siguiente:

-Proporcionar al Comité CIS informacién acerca de las actividades y otorgar las
facilidades necesarias para dicho objeto.

-Apoyar y participar activamente en los eventos que realice el Comité CIS para
promocionar los resultados parciales y finales del proyecto.

-Rotular los documentos oficiales, equipos, bienes de capital, obras y
construcciones del proyecto de forma que haga notoria la contribucién del Comité CIS a
su ejecucion, dentro del plazo de 1 mes desde su adquisicion o realizacién. Asimismo, en
toda actividad publica que se efectue para difundir el proyecto, ya sea a su término o
durante su ejecucion, asi como también en medios escritos o audiovisuales, debera
sefialar expresamente que el proyecto es apoyado por el Comité CIS.

El Comité CIS sancionara con multa de 5 U.F. (Cinco Unidades de Fomento) por
cada evento, el incumplimiento de cualquiera de estas obligaciones, con un tope global
de 30 U.F. (Treinta Unidades de Fomento). La multa se descontara del monto del
reembolso, o de la ejecucion de la garantia, en su caso.

Con posterioridad al término del proyecto, y durante un periodo de 1 afio, el
Gestor se obliga a responder encuestas, remitir informes y proporcionar cualquier otra
informacién sobre los resultados intermedios, finales o impactos del proyecto, cuando
sea solicitado por el Comité CIS. El Gestor asume esta obligacién por el sélo hecho de
haber postulado y obtenido apoyo del Comité CIS.

El Gestor debera cumplir con las obligaciones de informacidn establecidas en los
parrafos precedentes, recabandola de los participantes que corresponda.

21. Domicilio y Tribunal Competente

Las partes fijan, para los efectos de los convenios que se celebraran entre el
Gestor y el Comité CIS, domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y se someten a la
competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

22. Repositorio Institucional de CORFO (RIC); Publicidad de los Informes; Difusion,
Transferencia y Utilizacion de Resultados

Para efectos del Repositorio Institucional de CORFO (RIC), el Gestor declara que
oportunamente entregard los informes requeridos para que queden disponibles en el
Repositorio Institucional de CORFO, que también utiliza el Comité CIS. El Gestor serd
siempre el responsable de la entrega oportuna de la informacién solicitada para estos
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registros. Los informes son publicados integramente en el Repositorio Institucional de
CORFO (RIC), transcurrido el término de un afo contado desde su respectiva aprobacion,
siempre que no se vulneren derechos establecidos en la normativa vigente, en particular
las sefaladas en leyes N°19.628 y 20.285.

La difusion y transferencia de los resultados se realizard de acuerdo con lo
establecido en el proyecto.

23. Notificaciones

En virtud de lo dispuesto en la Ley N° 19.880 articulo 30, letra a) y articulo 19, inciso
primero, el Gestor, en la plataforma de postulacion en linea podra autorizar y consentir
expresamente para que los actos administrativos dictados por Comité CIS relacionados
con el Proyecto le sean notificados mediante el envio de una copia, al correo electrénico
informado en la postulacién del Proyecto.

En estos casos, la notificacidn surtird efectos a partir de la fecha y hora en que el
Gestor tenga acceso al acto administrativo, esto es, que el mismo quede disponible en la
bandeja de entrada del correo electréonico informado. El Gestor se obliga a mantener
actualizado el correo electrénico informado, y cualquier cambio de éste, deberd ser
comunicado al Comité CIS.

24. Aplicacién de las Bases Administrativas Generales°

En cuanto a los aspectos administrativos, tales como los procesos y tramites que
deberan cumplirse desde la etapa de orientacion de los postulantes y/o la postulacién
misma, hasta el término del Contrato de Impacto Social entre Comité CIS y el Gestor, serd
aplicable lo dispuesto en la Resolucion (A) N° [ poner individualizacion de la resolucion
vigente que aprobo las Bases Administrativas Generales para los Instrumentos de CORFO
y sus Comités, de las Convocatorias, Concursos y Lineas de Financiamiento de postulacion
permanente ], con los siguientes ajustes:

a) El Consejo Directivo del Comité CIS sera el érgano colegiado encargado de decidir
acerca de la aprobacion o rechazo de los proyectos presentados, como de los Contratos
de Impacto Social, en ambos casos, previa recomendaciéon de la Direccidén Ejecutiva del
Comité.

b) Los antecedentes legales para la postulacién requeridos en las Bases Administrativas
Generales, deben ser acompafiados respecto de quienes postulan en calidad de
Gestores, dado que estos son las contrapartes del Comité.

165 En esta cldusula se debe agregar todo aquello especifico que modifique las Bases Administrativas de uso
general.
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c) Durante el analisis de pertinencia del subsidio etapa 1 y de cada Contrato de Impacto
Social, se verificaran los requisitos establecidos en el numeral 4 de las Bases Generales y el
acompafiamiento de cada declaracion jurada y antecedente solicitado.
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ANEXO 5: Plantilla de Resolucién (A) que Crea el Comité CIS FOSIS

Esta plantilla contiene un modelo de resolucidon administrativa para FOSIS. En virtud
de esta resolucién, en conformidad con sus facultades legales, el Director Ejecutivo
del Fondo ejecuta el Acuerdo del Consejo, creando el Comité CIS. Este Comité es el
que articulara la gobernanza del Programa CIS FOSIS. Junto con crear el Comité, la
plantilla ofrece un modelo de reglamento interno, el cual también es parte de la
resolucién.

FONDO DE SOLIDARIDAD E
INVERSION
SOCIAL

FOSIS

Ministerio de
Desamollo Social
y Familia

Gobierno de Chile

MAT: EJECUTA ACUERDO DEL CONSEJO
SOBRE CREACION DE COMITE FOSIS CIS
DESIGNA A SUS INTEGRANTES Y A SU
DIRECTOR EJECUTIVO

RES. AFECTA N° /

SANTIAGO,
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VISTO: Lo dispuesto en el articulo 31 del DFL N°1 —19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N° 18.575, lo establecido en los articulos 7, 11y 12 de la Ley N2 18.989, que crea el Ministerio
de Planificacion y Cooperacidn; Ley N° 21.192, de Presupuestos del Sector Publico
Correspondiente al Afo 2020; el Decreto N° 52, de 2018, del Ministerio de Desarrollo Social;
la Resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica; la Resolucién Exenta
N°_ , de 2020, del Fondo de Solidaridad e Inversién Social; y demas antecedentes
adjuntos.

CONSIDERANDO:
1.- Que el Fondo de Solidaridad e Inversién Social, FOSIS, es un Servicio publico
funcionalmente descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya
finalidad es financiar en todo o parte planes, programas, proyectos y actividades especiales
de desarrollo social, los que debera coordinarse con los que realicen otras reparticiones del
Estado.
2.- Que el FOSIS tiene por misidn contribuir a la superacion de la pobreza y la vulnerabilidad
social de personas, familias y comunidades, financiando entre otras actividades aquellas
destinadas a disefiar y ejecutar programas y proyectos eficientes para solucionar los
problemas de la pobreza que incorporen a organismos publicos, municipalidades y empresas
privadas.
3.- Que en conformidad con la memoria anual 2018, de FOSIS, uno de los ejes para enfrentar
los desafios 2019-2022 se apoyara en la colaboracién publico-privada, para generar
iniciativas y coordinaciones entre distintos actores e instituciones de modo de generar
programas y proyectos que contribuyan mancomunadamente a la erradicacién de la
pobreza.
4.- Que la innovacién social es fundamental para abordar las soluciones a las dindmicas
complejas de la vulnerabilidad social y la pobreza, por lo que FOSIS permanentemente
desarrolla metodologias de financiamiento, programas, evaluaciones y seguimientos que
permitan alcanzar soluciones eficientes a los problemas sociales.
5.- Que mediante la Resolucion Exenta N° ___, de 2020, del Fondo de Solidaridad e Inversién
Social se cred el Programa FOSIS CIS, una instancia de innovacién social publico privada, para
desarrollar iniciativas de intervencién social altamente complejas para arribar a mejoras en
indicadores sociales, a cargo de empresas o sociedades financiadas por capital privado, bajo
su cuenta y riesgo, recibiendo aquellas un pago convenido en caso del logro de los
indicadores o resultados pactados.
6.- Que la Ley N2 18.989 establece como una de las funciones del Consejo FOSIS, en el
articulo 11, letra d),, aprobar la organizacién interna del Fondo y sus modificaciones, asi
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como autoriza a delegar parte de sus funciones en el Director Ejecutivo del FOSIS, en
conformidad con el literal c) del articulo mencionado.

7.- Que el Director Ejecutivo del FOSIS esta investido de la facultad de sancionar mediante
resolucién los acuerdos que el Consejo FOSIS adopte, “relativos a la creacion de divisiones,
departamentos, comités u otras unidades o grupos de trabajo que se creen, modifiquen,
fusionen o supriman para el mejor cumplimiento de las funciones del Servicio”, conforme lo
establece la letra d), del articulo 12 de la Ley N2 18.989.

8.- Que con fecha _ de __ de 2020, por medio del Acuerdo N2 del Consejo FOSIS
aprobd la creacion del Comité FOSIS CIS, unidad encargada de promover, disefiar, ejecutary
evaluar el Programa FOSIS CIS, y designd a sus integrantes.

RESUELVO:
1. EJECUTASE el Acuerdo de Consejo N°......... , de 2020, que “Crea el Comité del Fondo de
Solidaridad e Inversidn Social sobre Contratos de Impacto Social” que se le designara
indistintamente Comité FOSIS CIS.
2. APRUEBANSE las siguientes normas por las que debera regirse el Comité del Fondo de
Solidaridad e Inversion Social sobre Contratos de Impacto Social - FOSIS CIS:

COMITE DEL FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL SOBRE CONTRATOS DE
IMPACTO SOCIAL - FOSIS CIS

Titulo I: DEL COMITE Y SUS OBJETIVOS.

Articulo 1°. Créase un Comité dependiente del FOSIS, que actuara bajo la personalidad
juridica de éste, con el nombre de COMITE DEL FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION
SOCIAL SOBRE CONTRATOS DE IMPACTO SOCIAL o FOSIS CIS Chile, en adelante e
indistintamente “el Comité”. Dicho Comité sera de aquellos a que se refiere la letra c del
articulo 11 de la Ley N° 18.989, y se regira adicionalmente por las normas del presente
instrumento.

Articulo 29. El Comité tendra los siguientes objetivos:

a) Promover la ejecucion de programas que fomenten la utilizacién del mecanismo de
Contratos de Impacto Social y el sistema de pagos por resultado, estructurando los
mecanismos para efectuar los respectivos pagos a los gestores sociales, ya sea permitiendo
el financiamiento de acciones, realizando o apoyando estudios, programas o proyectos, en
alianza con entidades publicas y privadas, nacionales y extranjeras.

b) Financiar o cofinanciar iniciativas y/o proyectos que ayuden a generar
oportunidades de intervencion a través del mecanismo de Contratos de Impacto Social y
pagos por resultados en el pais.
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c) Realizar todas aquellas acciones que contribuyan a habilitar el ecosistema para la
utilizacidn sistematica de este tipo de instrumento, entre estas, generar alianzas con otros
servicios publicos o alianzas publico-privadas con entidades interesadas en invertir en este

mecanismo.
d) Fomentar en el pais, la cultura del pago contra resultados en el ambito sociales.
e) Generar y promover espacios colaborativos y participativos, donde los usuarios,

emprendedores e inversionistas en general, puedan idear, conceptualizar, generar
propuestas de intervencion que generen beneficios sociales y econémicos en la comunidad.

f) Ejercer las demas facultades y cumplir las otras obligaciones que la Ley o el Consejo
FOSIS le encomiende.

Titulo Il: DE LOS ORGANOS Y SUS ATRIBUCIONES.
Parrafo 12 “Del Consejo Directivo”

Articulo 32. El Comité estard dirigido por un Consejo Directivo, integrado por:

a) El Ministro de Desarrollo Social y Familia, o quien esta autoridad designe,. quien lo
presidira.
b) Dos funcionarias/os de CORFO o de sus Comités, designados/as por su

Vicepresidente Ejecutivo.

c) Dos miembros que tengan la calidad de empresarios/as, profesionales y/o
académicos/as, designados/as por el Consejo FOSIS, quienes deberdn aceptar la
designacion.

d) Dos funcionarias/os de FOSIS, designados/as por su Director Ejecutivo.

e) Un/a representante del Ministerio de Hacienda, designado/a por el Ministro de
Hacienda.

f) Un/a representante designado especialmente para el conocimiento de una

propuesta de intervencién social de acuerdo con su experiencia, relacidon o cercania con el
area especifica de la propuesta. Esta designacién serd efectuada por el Director Ejecutivo
de FOSIS.

Las designaciones de los Consejeros o sus reemplazantes, que no deban ser realizadas por
el Consejo FOSIS o por el Vicepresidente Ejecutivo de CORFO, seran efectuadas por las
autoridades que corresponda, previa solicitud de FOSIS.
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En caso de ausencia o impedimento de los Consejeros individualizados en los literal b) a f)
precedentes, serdn reemplazados por las personas designadas al efecto por las respectivas
autoridades unipersonales o colegiadas, en el orden que éstas determinen en el acto de
designacion.

Los Consejeros deberan dar cumplimiento al principio de probidad administrativa y al deber
de abstencion que derivan del ejercicio de una funcién publica. Asimismo, les resultaran
aplicables las normas sobre inhabilidades de ingreso contenidas en el Titulo Ill de la Ley N°
18.575, en atencién a que ejerceran un cargo o funcion publica en la Administracion del
Estado.

Articulo 49. El Consejo Directivo sesionara conforme a lo que se dispone en el articulo 62
siguiente, y tendra las facultades necesarias para acordar la dictacidn o celebracion de todos
los actos, contratos y operaciones conducentes al cumplimiento de los fines del Comité, en
el dmbito de sus competencias, las que debera ejercer en conformidad con las disposiciones
legales y reglamentarias aplicables a FOSIS.

El Consejo Directivo se reunird las veces y en la forma que él mismo determine. Convocado
el Consejo por el Presidente, las citaciones las hara el/la Director/a Ejecutivo/a. El quérum
para que sesione el Consejo Directivo, sera de cinco miembros. Los Acuerdos se adoptardn
por la mayoria de los miembros presentes.

Se entenderd que participan en las sesiones aquellos miembros que, a pesar de no
encontrarse presentes, estén comunicados simultdanea y permanentemente a través de
conferencia telefénica o de video conferencia, debiendo dejarse constancia de dicha forma
de participacion en el acta correspondiente, bajo certificacidon de quien presidio la sesién y
de quien haga las veces de Secretario.

Articulo 59. Serdan atribuciones del Consejo Directivo:

a) Proponer al Consejo FOSIS la adopcién de planes o politicas destinadas a la
promocion de la utilizacién del mecanismo de Contratos de Impacto Social y el sistema de
pagos por resultado, estructurando los mecanismos para efectuar los respectivos pagos a
los gestores sociales, ya sea permitiendo el financiamiento de acciones, realizando o
apoyando estudios, programas o proyectos, en alianza con entidades publicas y privadas,
nacionales y extranjeras.

b) Financiar o cofinanciar iniciativas y/o proyectos que ayuden a generar
oportunidades de intervencidn a través del mecanismo de Contratos de Impacto Social y
pagos por resultados en el pais.
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c) Realizar todas aquellas acciones que contribuyan a habilitar el ecosistema para la
utilizacidn sistematica de este tipo de instrumento, entre estas, generar alianzas con otros
servicios publicos o alianzas publico-privadas con entidades interesadas en invertir en este

mecanismo.
d) Fomentar en el pais, la cultura del pago contra resultados en el ambito sociales.
e) Generar y promover espacios colaborativos y participativos, donde los usuarios,

emprendedores e inversionistas en general, puedan idear, conceptualizar, generar
propuestas de intervencion que generen beneficios sociales y econémicos en la comunidad.

f) Supervisar y evaluar laimplementacion de sus distintos planes o politicas. Para estos
efectos, podrd proponer estrategias y acciones especificas, como la contratacién de
consultorias y auditorias externas, entre otras.

g) Aprobar la distribucion, entre los distintos instrumentos, de los recursos disponibles
para transferencias corrientes en el presupuesto del Comité.

h) Autorizar la celebraciéon y modificacién de convenios con entidades, publicas y
privadas, nacionales y extranjeras, que comprometan aportes de dinero por parte del
Comité, previa delegacion de facultades del Consejo FOSIS.

i) Resolver fundadamente, previa evaluacion, las solicitudes de financiamiento o
cofinanciamiento de proyectos o programas especificos, a propuesta del/de la Director/a
Ejecutivo/a, o la autoridad competente, segin corresponda. Asimismo, podra establecer
condiciones de adjudicacién y/o formalizacién a los proyectos o programas especificos cuyo
financiamiento parcial fuere aprobado.

j) Resolver fundadamente, respecto de proyectos en ejecucién, las solicitudes de
modificaciones de monto de cofinanciamiento y cambio de beneficiario, previo analisis de
los antecedentes legales y técnicos pertinentes. Lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en las bases que regulen el instrumento.

k) Definir y modificar, en relacién con iniciativas de apoyo aprobadas por el Consejo
Directivo, uno o mas objetivos generales y resultados esperados, respecto a los cuales podra
definir uno 0 mas conjuntos de elementos técnicos, los que se componen por: montos y
porcentajes maximos de financiamiento o cofinanciamiento, definicién de los potenciales
beneficiarios, y criterios de evaluacion.

Parrafo 22 “Del Presidente del Consejo Directivo”
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Articulo 62. El Consejo Directivo del Comité sera presidido por el Ministro de Desarrollo
Social y Familia, o por quién esta autoridad designe al efecto.

Articulo 7°. El Presidente del Consejo Directivo, tendra las siguientes atribuciones:
a) Presidir las reuniones del Consejo Directivo.

b) Convocar a sesiones por iniciativa propia, cuando lo juzgue necesario, o cada vez
que se lo soliciten tres de sus miembros titulares.

c) Velar por el cumplimiento de las normas aplicables al Consejo Directivo, y de los
Acuerdos que adopte.

d) Dirimir, con su voto, los empates que se produzcan en las sesiones.

e) Ejercer las demas facultades y cumplir las otras obligaciones que el
Consejo Directivo le encomiende.

Ante la ausencia o impedimento del Presidente titular del Consejo Directivo y su
subrogante, presidird la sesién el Consejero que los asistentes designen al efecto.

Parrafo 32 “De la Direccidn Ejecutiva”

Articulo 82. EI Comité tendra un Director/a Ejecutivo/a, cargo que servird el Director
Ejecutivo de FOSIS, o la persona que éste designe. La designacion serd especifica y las
facultades que se delegan seran determinadas expresamente, mediante Resolucion del
Director Ejecutivo.

Articulo 92. Al/la Director/a Ejecutivo/a, sin perjuicio de las delegaciones efectuadas en
otras autoridades de FOSIS o sus Comités o Departamentos, le correspondera lo siguiente:

a) Ejecutar los Acuerdos que adopte el Consejo Directivo.

b) Velar por la realizacién de la evaluacidn técnica de los proyectos, y proponer al
Consejo Directivo, la aprobacién o rechazo de las solicitudes de financiamiento o
cofinanciamiento presentadas.

c) Resolver fundadamente, previa evaluacion, la continuidad en el proceso de
evaluacion o el rechazo definitivo de solicitudes de financiamiento o cofinanciamiento, en
los casos en que se contemplen etapas de evaluaciones sucesivas y por fases, en las bases
del instrumento.
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d) Suscribir los actos juridicos, contratos o convenios que deban otorgarse para la fiel
ejecucién de los Acuerdos del Consejo Directivo y para el cumplimiento de los objetivos del
Comité, y dictar los actos administrativos correspondientes que los aprueben.

e) Crear, en base a los respectivos elementos técnicos definidos por el Consejo Directivo,
en forma simultdnea o sucesiva, uno o mas Programas de Intervencion de Impacto Social,
los cuales, ademas, podran tener alcance general o estar focalizados tematica y/o
geograficamente.

f) Asimismo, le corresponderd aprobar el texto definitivo de sus bases, fijando, al
menos, la denominacién del Programa respectivo; sus objetivos especificos; plazo de
ejecuciodn; actividades financiables; montos y porcentajes de cofinanciamiento, o en su caso
el pago por resultados, los que no podran exceder de los maximos fijados por el Consejo
Directivo; criterios de evaluacién, para el caso que las bases contemplen etapas de
evaluaciones sucesivas y por fases; y los aspectos administrativos de que trata el literal
siguiente. De igual forma, le corresponderd aprobar las modificaciones y textos refundidos
de los Instrumentos y resolver toda controversia o duda en cuanto a su correcto sentido y
alcance, sin perjuicio de los recursos establecidos en la ley.

g) Aprobar bases administrativas generales y/o especiales, para los Programa de
Financiamiento del Comité, que regulen los aspectos administrativos que deben cumplirse
desde la etapa de orientacidon de los postulantes y/o la postulacién misma, hasta el término
de los respectivos convenios de subsidio de primera etapa y el contrato de impacto social
propiamente tal, asi como aprobar sus modificaciones y el texto refundido de los mismos,
y resolver toda controversia o duda en cuanto a su correcto sentido y alcance, sin perjuicio
de los recursos establecidos en la ley.

h) Efectuar las compras de bienes y contratacion de servicios especificos del giro,
necesarios para el desarrollo de las funciones del Comité, conforme a la Ley N° 19.886 y su
Reglamento. En ejercicio de esta facultad, y s6lo a modo ejemplar, podra aprobar bases de
licitacién publica o privada, aprobar tratos directos, adjudicar procesos o recurrir a
contratacién a través de Convenios Marcos, dictar todo tipo de resoluciones, y aprobar y
celebrar los contratos pertinentes.

i) Celebrar convenios de colaboracién, de desempefio y de cooperacidon con entidades,
publicas y privadas, nacionales y extranjeras, sus modificaciones, y dictar las resoluciones
gue los aprueben. Si en virtud del convenio se comprometiere aporte de dinero por el
Comité, su celebracién debera ser autorizada por el Consejo Directivo. El/la Director/a
Ejecutivo/a podra, ademas, instruir al personal a su cargo para el seguimiento de estos.
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j) Gestionar financiamiento ante organismos, nacionales o internacionales, para la
ejecuciéon de programas relacionados con los objetivos del Comité, y disponer la
participacién en convocatorias y concursos para este efecto; como también ordenar
concurrir a programas en conjunto con otras entidades, publicas o privadas, nacionales e
internacionales.

k) Aprobar o rechazar los informes finales, y resolver fundadamente el término
anticipado de los proyectos, por causas imputables o no al beneficiario.

) Disponer el pago a la entidad que asuma el rol de gestor social, contra informe del
evaluador independiente que certifique que los resultados pactados en el Contrato de
Impacto Social fueron obtenidos o alcanzados conforme los medios de verificacién
pertinentes.

m) Dictar, aprobar, modificar y derogar instrucciones operativas e instructivos internos
gue estime necesario, para la adecuada organizacidn y correcta marcha del Comité.

n) Celebrar, contratos de mandatos; abrir y cerrar cuentas de depdsitos; aceptar toda
clase de cauciones, cancelar créditos y alzar prohibiciones o cauciones reales, por medio de
instrumentos publicos o privados; cobrar y percibir lo que se adeude al Comité y otorgar
recibos, cancelaciones y finiquitos; contratar boletas y pélizas de seguro; exigir rendicién de
cuentas, aprobarlas, objetarlas o rechazarlas; suscribir registros de importacion, endosar y
retirar documentos de embarque, pdlizas de Aduana, certificados consulares, manifiestos y
demds documentos que se requieran para la recepcion de mercaderias; cobrar érdenes de
pago, giros postales y retirar toda clase de correspondencia ordinaria o piezas certificadas
postales, encomiendas y cuanto valor tenga destinado al Comité; arrendar cajas de
seguridad, operar con ellas y poner término a su arrendamiento; abrir y cerrar cuentas
corrientes bancarias, girar en ellas, efectuar depdsitos, retirar talonarios; dar orden de no
pago, girar, endosar, cobrar, protestar y cancelar cheques; girar, endosar, descontar,
depositar, revalidar, prorrogar, protestar y cancelar, letras de cambio, pagarés o cualquier
otro documento bancario o mercantil sean en cobranza, o para depdsito y, en general,
endosar documentos mercantiles o cualquier documento a la orden; reconocer o impugnar
saldos y solicitar o autorizar cargos en dichas cuentas; y, en general, efectuar todas las
operaciones que son de comun ocurrencia en el orden bancario. Todas las operaciones del
orden bancario deberdn llevar para su validez la firma de, al menos, dos funcionarios de
FOSIS.

o) Difundir, cuando se estime conveniente y de conformidad a la normativa vigente,
los resultados obtenidos en la ejecucién de los proyectos apoyados por el Comité.
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p) Cautelar los recursos y bienes del Comité, y confeccionar y mantener al dia un
inventario de los bienes que el Comité tenga a titulo de duefio o poseedor.

q) Rectificar los errores de hecho de que puedan adolecer los Acuerdos del Consejo
Directivo.
r) Fijar la organizacidon del Comité, relativa al nimero, denominacién y objeto de cada

una de las Direcciones, y demas unidades operativas y de apoyo a su gestion.

s) Contratar y finiquitar al personal profesional, técnico y administrativo que se
considere necesario para ejecutar las actividades del Comité.

t) Contratar la prestacién de servicios de personal y expertos, nacionales o extranjeros,
sobre la base de honorarios, que posean los conocimientos necesarios para desempefiar
determinadas asesorias o trabajos especializados.

u) Ejercer las demas funciones y cumplir los otros deberes que el Consejo Directivo del
Comité, estime conveniente asignarle.

Parrafo 4° “De la Direccion Juridica”
Articulo 102. El Comité tendra un Director/a Juridico/a.

Articulo 119. La funciéon de Director/a Juridico/a, recaera en un profesional abogado
seleccionado por el Consejo Directivo a través de un mecanismo abierto, competitivo y
transparente.

Articulo 12°. Son tareas del Director /a Juridico /a:

a) Prestar asesoria juridica e informar en derecho a las diferentes autoridades y
drganos del Comité, sobre las siguientes materias:

i Los alcances del Reglamento del Comité.
ii. Las Bases de Instrumentos de Financiamiento.

iii. Normativa aplicable al funcionamiento del “Comité del Fondo de Solidaridad e
Inversién Social sobre Contratos de Impacto Social — FOSIS CIS Chile”.

iv. Las demds materias que le sean solicitadas por el/la Director/a Ejecutivo/a.

b) Asistir a las sesiones de Consejo Directivo y certificar la asistencia a éstas de sus
miembros; levantar las actas; y certificar los Acuerdos que el Consejo Directivo adopte en

217



dichas sesiones. Para el desempeiio de las funciones indicadas en este literal, el Director
Juridico podrd nombrar subrogantes especiales.

c) Gestionar la confeccion y visar los actos juridicos, convenios y contratos, y los actos
administrativos que deba dictar el/la Director/a Ejecutivo/a en el ambito de sus
competencias, incluido el texto definitivo de las resoluciones que aprueban las bases de los
Programas de Financiamiento del Comité, los convenios de subsidio y los contratos de
impacto social.

d) Comunicar a los postulantes, beneficiarios, peticionarios y a terceros, los actos
administrativos y, en general, todas las actuaciones y decisiones adoptadas por las
autoridades del Comité y su Consejo Directivo.

e) Efectuar o supervisar, en su caso, los andlisis de antecedentes legales de los
proyectos postulados a los Programas de Financiamiento vigentes, y requerir los
antecedentes adicionales que se estimen necesarios a los postulantes.

El Director Juridico podra designar a uno o mas subrogantes, para que actien en caso de su
ausencia o impedimento.

f) Proponer a la Direccién Ejecutiva del Comité el término anticipado de los proyectos,
por causas imputables o no al gestor social.

g) Proponer a la Direccion Ejecutiva del Comité, la aprobacién o rechazo de los
informes finales o de cierre de los proyectos.

h) Ejercer las demas funciones que le encomienden el Consejo Directivo del Comité o
el/la Director/a Ejecutivo/a.

Norma Transitoria:

l. La primera conformacion de la integracion del Consejo Directivo del modo regulado
en el articulo 3°, se realizara previa solicitud del Presidente del Comité, con el objeto de
confirmar la participacion de las autoridades que lo componen, o para que éstos designen
a sus representantes.

3. DESIGNANSE a las siguientes personas como integrantes del Comité FOSIS CIS

a) Don SEBASTIAN SICHEL RAMIREZ, Ministro de Desarrollo Social y Familia, quien
presidird el Comité.
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c)
d)

e)

3.- SANCIONESE, mediante Resolucién del Director Ejecutivo del FOSIS, la estructura de
cargos y unidades funcionales que formardn parte del Comité FOSIS CIS .

ANOTESE, TOMESE RAZON Y COMUNIQUESE.

FELIPE JOSE BETTANCOURT GUGLIELMETTI
DIRECTOR EJECUTIVO
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ANEXO 6: Plantilla de Convenio de Desempeiio entre Organismos Publicos

La propuesta de Programa CIS CORFO contiene un elemento colaborativo entre
instituciones publicas. Los fondos del Programa CIS CORFO pueden formarse por
transferencias realizadas por otras reparticiones publicas. La plantilla siguiente
contiene un modelo de convenio de desempefo, cuyo objeto es regular las
condiciones en las que se desarrollardan las acciones y actividades asociadas al
seguimiento del uso de los recursos que, en este modelo de convenio es la
Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamaiio, transferira al Comiité CIS
CORFO, para financiar los diferentes componentes del programa.

CONVENIO DE DESEMPENO

[SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO]'66
Y

COMITE DE CONTRATOS DE IMPACTO SOCIAL - CIS CHILE

En Santiago de Chile, a..................... de . de 2019, comparecen la SUBSECRETARIA
DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO, RUT N° 60.701.000-5, representada,
segln se acreditard, por el Sr. Subsecretario de Economia y Empresas de Menor Tamaiio,
(6 1o s FHUT , cédula nacional de identidad N° .....cccoovvirivivivreeeisreennen. , ambos con
domicilio en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N° 1.449, Torre Il, piso 11, comuna de
Santiago, en adelante indistintamente, la “SUBSECRETARIA”, por una parte, y por la otra,
el COMITE DE CONTRATOS DE IMPACTO SOCIAL — CIS CHILE, RUT N°.....cc.ccccevurrvvrrrnrnennnes ,
en adelante “COMITE CIS”, representado, seglin se acreditara, por su Director Ejecutivo

ambos con domicilio €N ....ccceeeieiiiee e e N e , comuna de
Santiago, y expresan que suscriben el presente de Convenio de Desempefio:

166 Organismo publico que entrega los recursos.
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PRIMERO: ANTECEDENTES.

[El Ministerio de Economia, Fomento y Turismo] estd impulsando la politica de contratos de
impacto social y pago por resultados para enfrentar aspectos de reinsercidon laboral de
personas con antecedentes penales en la Region Metropolitana.

La referida politica comprende...... [ poner mds antecedentes y detalles de la politica CIS]

Por su parte, laley N°.................. de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2020, en la
Partida................. , Capitulo ................. , Programa ................ , Subtitulo 24, item 03, Asignacion
................ , Glosa..............., contempla los recursos necesarios al efecto, fijando condiciones

para su ejecucion.

La referida glosa establece que estos recursos deben ser traspasados a través de convenios
de desempefio celebrados entre el [ Organismo Publico que entrega los Recursos] y el
Comité de Contratos de Impacto Social de CORFO, para efectos de cumplir las obligaciones
del Programa CIS de [reinsercidn laboral de personas con antecedentes penales en la Regidn
Metropolitana). 167

El Comité de Contratos de Impacto Social de CORFO, conforme su Programa CIS contenido
en Resoluciéon (A) N°......... , de 20198 aprobd la convocatoria especifica CIS “[Poner
referencia al CIS que se busca financiar]” por Resolucién (A) N°......... 169 dentro del cual fue
adjudicado el proyecto CIS [poner nombre del proyecto ] Codigo [ numeracion interna del
Comité CIS] con fecha........ceeveeenenen. debiendo el Comité durante el presente afo, transferir
recursos al gestor social para la etapa 1, junto con el reembolso de la primera cuota, una
vez acreditado los resultados de proceso, de la forma establecida en el respectivo Contrato
CIS. Los pagos comprometidos para los afios venideros podran ser efectuados en base a
este instrumento en la medida que el Comité CIS tenga disponibilidad presupuestaria. 17°
Para efectos de seguimiento y control de las acciones y actividades asociadas a los recursos
publicos que se transferiran al Comité CIS, es necesario celebrar el presente convenio en su
calidad de organismo ejecutor de los recursos.

SEGUNDO: ACUERDO DEL COMITE CIS.

Por acuerdo N°......, adoptado en la sesién N°..... del Comité de Contratos de Impacto Social
celebrada el.................. de e, de 2019, aprobado por Resolucidn .................. de
........................... de 2019, se dispuso lo siguiente:

167 poner referencia al CIS que se busca financiar.

168 Esta es la resolucién del Comité CIS que proponemos fije la politica general CIS.

169 Esta es la Resolucién que aprueba la convocatoria especifica CIS.

170 Todos los contratos que conllevan el pago con recursos publicos tienen esta frase sacramental dado que la
ley de presupuestos sélo autoriza comprometer recursos en el afio presupuestario en curso, lo futuro siempre
dependera de la ley de los afios venideros. Asi es el sistema, puede generar incertidumbre, pero lo normal es
que los financiamientos comprometidos se respeten.
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“Apruébese el proyecto presentado por [ poner individualizacion del gestor social] a la
convocatoria del Programa CIS denominado [ poner nombre del programa CIS] y celébrese
el respectivo contrato de subsidio Fase 1. Una vez terminada esa etapa y conforme se
establece en aquel instrumento, el gestor social deberd acompafiar los antecedentes
establecidos en las bases de la convocatoria para que el Comité CIS apruebe la
materializacién de la intervencién y curse el contrato CIS respectivo. El Comité autoriza a la
Direccidn Ejecutiva para acordar con el gestor social las modalidades en que estas
condiciones seran incorporadas efectivamente en la implementacion del programa, el
sistema de reporte de los financiamientos otorgados, de seguimiento de los resultados, el
resguardo de los derechos de propiedad intelectual e industrial entre otros, como también
determinar consecuencialmente, el monto exacto de la transferencia por ano
presupuestario”.

TERCERO: OBIJETO.

El presente Convenio tiene por objeto regular las condiciones en las que se desarrollaran
las acciones y actividades, asociadas al seguimiento del uso de los recursos que la
SUBSECRETARIA, transferird al COMITE CIS, para financiar los diferentes componentes del [
poner nombre del proyecto y el cédigo interno asignado por el Comité ]. Para estos efectos
la SUBSECRETARIA, realizard esta tarea a través de la Division de Innovacién.’!

El objetivo del referido Contrato de Impacto Social es [ Poner el objetivo del CIS especifico].
El objeto de este Convenio es permitir la entrega de los recursos al Comité CIS de acuerdo
con lo sefialado en la glosa [poner la individualizacion de la glosa presupuestaria) y
establecer los compromisos e hitos, tanto técnicos como presupuestarios, que el Comité

CIS debe satisfacer durante su vigencia.'’?

CUARTO: INDICADORES.
Los indicadores en virtud de los cuales se hard el seguimiento del programa estan detallados
en el Anexo N°1, el cual, firmado por las partes, se entenderd que es parte integrante del

presente instrumento. 173

171 pyede ser el equipo del FIC u otro. La idea es poner a quién realmente va a estar a cargo del seguimiento
del uso de los recursos.

172 E5 el Comité CIS quién se compromete a informar y rendir cuenta a la entidad de facilita los fondos.

173 S6lo incorporar indicadores si la glosa presupuestaria lo exige, de otra manera se puede eliminar esta
clausula. Son indicadores para medir al Comité CIS en su desempefio.
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QUINTO: INFORMES.

El Comité CIS deberd proporcionar a la SUBSECRETARIA, en los plazos y forma establecidos
en la presente cldusula, informacién sobre las actividades realizadas, y rendird cuenta de
los fondos transferidos en virtud del presente convenio.

Informes mensuales de rendicidn de cuentas’?

El Comité CIS enviard un informe mensual de inversién de los recursos percibidos, de
acuerdo con el formato [ que proporcionara la SUBSECRETARIA]'’3, al correo electrénico
[poner correo electrénico del encargado de rendiciones] el que servira de base para la
contabilizacidn del devengamiento y del pago que importa la ejecucion presupuestaria del
gasto por parte de la SUBSECRETARIA.

El referido informe mensual debera remitirse dentro de los 15 (quince) primeros dias
habiles administrativos del mes siguiente al que informa, incluso respecto de aquellos
meses en que no exista inversion de los fondos traspasados. El informe deberd sefalar, a lo
menos, el monto de los recursos recibidos en el periodo, el monto detallado de la inversiéon
y el saldo disponible para el periodo siguiente e incluir un detalle de las transferencias
realizadas a cada proyecto. Todo lo anterior se entiende, sin perjuicio de las demds normas
sobre rendicion de cuentas que los organismos receptores deban cumplir ante la
Contraloria General de la Republica, de conformidad a la Resolucion N2 30, de 2015, de
dicha entidad.

La SUBSECRETARIA revisara cada informe mensual dentro del mismo mes en que se reciban,
pudiendo aprobarlos o rechazarlos total o parcialmente, situacion que se informara al
Comité CIS, en el que se acompafiara el resultado de la revisién aplicada al informe y las
posibles acciones que deba implementar el Comité CIS para los préximos informes.

Informes de avance semestrales'’®

El Comité CIS deberd entregar a la SUBSECRETARIA, 2 (dos) informes semestrales cada afio,
en el formato proporcionado por la SUBSECRETARIA.

El correspondiente al segundo semestre de cada afio contendra la informacion agregada
del afio completo, en el formato respectivo proporcionado por la SUBSECRETARIA.

El plazo de entrega de los informes se contara desde la fecha de total tramitacién del
presente Convenio. Cada informe se referira a las actividades comprendidas en el periodo
y deberd ser remitido dentro de los 15 (quince) dias corridos siguientes al término del
respectivo semestre.

174 Esta es una exigencia cuando se trata de entidades publicas.

175 Es un formato estandar que las dreas financieras de los servicios publicos conocen muy bien.

176 E| régimen de informes se puede modificar. Por ejemplo, pueden ser informes semestrales. Asimismo el
contenido puede variar segun las necesidades.
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Cada uno de los informes semestrales de avance debera contener la siguiente informacién
acumulada a cada fecha de cierre:

Recursos comprometidos y ejecutados en el proyecto, incluidos los recursos propios de
Comité CIS, o de otras entidades, comprometidos en la postulacidn.

Actividades especificas desarrolladas en el periodo y evaluacidn de sus impactos.

Informe de cierre total de actividades

El Comité CIS deberd entregar un informe de cierre total de actividades dentro de un plazo
maximo de quince (15) dias habiles contados desde la finalizacién de todas las actividades
previstas en el presente Convenio. La revision, formulacion de observaciones, rectificacion
y aprobacion o rechazo del informe se regird conforme el procedimiento contemplado en
el numeral 5 siguiente. Dicho informe deberd contener la siguiente informacidn:
Pronunciamiento sobre el cumplimiento de objetivos, indicadores y metas del Programa,
durante el tiempo de vigencia del Convenio.

Reporte y explicacién de las desviaciones — positivas o negativas - respecto de lo
programado.

Reportar los recursos no comprometidos formalmente.

Informe de la circunstancia que parte de las actividades previstas en este Convenio no se
ejecutaron dentro del periodo original, de conformidad con lo previsto en la cldusula
decimotercera, si fuera el caso.

Procedimiento de revisidn, aprobacion o rechazo de los informes de avance semestrales
La SUBSECRETARIA, revisara cada informe dentro del plazo de veinte (20) dias habiles,
contados desde su recepcion, pudiendo aprobarlos u observarlos. En caso de tener

observaciones o requerir aclaraciones respecto de los informes, éstas deberan comunicarse
por escrito al Comité CIS dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al término de la revision.
El Comité CIS tendra un plazo de diez (10) dias habiles contados desde la comunicacién de las
observaciones o aclaraciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes.

En caso que el Comité CIS no presente los informes o no efectue las correcciones o aclaraciones
solicitadas por la SUBSECRETARIA dentro de los plazos establecidos, se considerard como
incumplimiento del presente Convenio; y en tales circunstancias se podra decidir o solicitar a
la Direccidon de Presupuestos del Ministerio de Hacienda (DIPRES), segin corresponda, la
suspension de la entrega de los recursos previstos en el programa de caja que el Comité CIS
deberd presentar mensualmente a la Direccion de Presupuestos; salvo motivo o causa
justificada, la que seré calificada por la SUBSECRETARIA.

De no regularizarse el incumplimiento en un plazo de diez (10) dias habiles contados desde la
ltima comunicacién, la SUBSECRETARIA podrd poner término al Convenio y exigir la
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restitucion de los recursos observados y de los saldos no rendidos, comprometidos ni
ejecutados, cuando sea el caso, o solicitar modificacidn de rebaja de presupuesto a DIPRES.
Si los informes presentados por el Comité CIS son aprobados, la SUBSECRETARIA comunicard
tal hecho dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al término de su revision.

La SUBSECRETARIA podra ampliar en diez (10) dias habiles el plazo para la revisién de cada
informe cuatrimestral, en cuyo caso el Comité tendra diez (10) dias habiles adicionales, para
proceder a enviar las correcciones o aclaraciones exigidas.

Procedimiento de revision, aprobacion o rechazo del informe de cierre total de

actividades

La SUBSECRETARIA, revisara este informe dentro del plazo de cuarenta (40) dias habiles,
contados desde su recepcién, pudiendo aprobarlo u observarlo. En caso de tener
observaciones o requerir aclaraciones a su respecto, éstas deberan comunicarse por escrito al
Comité CIS dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al término de la revisién. El Comité
CIS tendra un plazo de diez (10) dias habiles contados desde la comunicacién de las
observaciones o aclaraciones, para hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes vy
entregarlas a la SUBSECRETARIA, la que debera revisarlas dentro de los diez (10) dias habiles,
contados desde su recepcion.

En caso de que el Comité CIS no presente los informes o no efectlue las correcciones o
aclaraciones solicitadas por la SUBSECRETARIA dentro de los plazos establecidos, se
considerara como incumplimiento del presente Convenio, y en tales circunstancias se podra
activar el proceso de reintegro de los fondos.

De no regularizarse el incumplimiento en un plazo de diez (10) dias habiles contados desde la
dltima comunicacién, la SUBSECRETARIA podré poner término al Convenio y exigir la
restitucion de los recursos observados y de los saldos no rendidos, comprometidos ni
ejecutados cuando sea el caso, o solicitar modificacién de rebaja de presupuesto a DIPRES.

Si el informe presentado por el Comité CIS es aprobado, la SUBSECRETARIA comunicara tal
hecho dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al término de su revision.

SEXTO: PRESUPUESTO.
Para la ejecucion de las obligaciones establecidas en la clausula primera del presente Convenio,

la SUBSECRETARIA transferird los fondos contemplados en la Glosa ............... , de la Partida
.............. , Capitulo .............., Programa .............. Subtitulo 24, item ...,
Asignacion................. ,delaley N2................. , de Presupuestos del Sector Publico para el afio

2020, al Comité CIS por un monto total de hasta S..iiieieenn.

(cererrmrereeeere s ).

225



El arrastre financiero que se genera para los afios siguientes serd por un monto maximo de
S e (ceerererererrereeserereesre v pesos) cifra que podrd ser
reajustada conforme al porcentaje asignado en la Ley de Presupuestos de cada afio.

La continuidad del financiamiento de las actividades cuyo plazo de ejecucion exceda el 31
de diciembre de 2020, dependera de la disponibilidad presupuestaria futura y en modo
alguno comprometera a la SUBSECRETARIA mediante este Convenio.

Serd también una condicién necesaria para la continuidad del financiamiento, el
cumplimiento por parte del Comité CIS de todas las obligaciones asumidas en virtud de este
Convenio.

El financiamiento de los arrastres dependerd de la disponibilidad presupuestaria futura, y
su monto podra sufrir modificaciones en virtud del término anticipado de componentes del
programa, u otras causales que hagan necesario la reprogramacion de las cuotas de
iniciativas aprobadas en los afios anteriores, tales como el atraso en la ejecucion de las
actividades previstas en el Programa.

Con cargo a los fondos transferidos se podran financiar los gastos de operacidon del Comité
CIS necesarios para la implementacion de los proyectos, incluyendo gastos de personal y
gastos en bienes y servicios de consumo, los que no podran superar el 3% del gasto total
del convenio.

El presupuesto de gasto a ejecutar por Comité CIS debera efectuarse segun la siguiente
distribucién:

suB

T/IT

EM/ DESCRIPCION
ASI

G

PRESUPUEST PRESUPUES PRESUPUES PRESUPUES TOTAL

21 |Gasto en Personal
22 Bienes y Servicios
de Consumo

Adquisicion de
29 (Activos no
Financieros
Mobiliario vy
04 |Otros
Maquinas vy
05 |Equipos
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Equipos
06 |Informaticos

Programas
07 |Informaticos

TOTAL M$

SEPTIMO: MODALIDAD DE TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS Y DEVOLUCIONES DE
EXCEDENTES NO EJECUTADOS.

La transferencia de los recursos al Comité CIS se establecerd en un programa de caja
elaborado por este Ultimo en un plazo no superior a quince dias corridos contados desde la
total tramitaciéon de este Convenio. Dicho programa de caja deberad reflejar los
requerimientos de recursos provenientes de la planificacidn de las actividades, y debera ser
visado por la SUBSECRETARIA.

OCTAVO: OTRAS OBLIGACIONES DEL COMITE CIS.

Aplicar los fondos que se le transfieran a los objetivos y metas sefialados en este Convenio.
Queda estrictamente prohibido al Comité CIS destinar los fondos que se le transfieran a
financiar fortalecimientos o redisefios institucionales, a gastos permanentes de la
institucidon y/o cualquier otro gasto que no esté directamente asociado a la ejecucion
especifica de las acciones contenidas en el Programa.

Ejecutar estos recursos a través de los instrumentos contemplados en este Convenio, y de
acuerdo con las normas legales y reglamentarias que rigen al Comité CIS.

Presentar oportunamente a la SUBSECRETARIA los informes mencionados en este convenio.
Entregar la informacién adicional que la SUBSECRETARIA le solicite en relacién con la
ejecucién de las actividades contempladas en este convenio. Asimismo, deberd contar con
procedimientos agiles para informar los avances en la implementacidn del CIS objeto de
este Convenio.

Informar formalmente a la SUBSECRETARIA el cierre total de las actividades previstas en
este Convenio, en el evento que no se hubieren ejecutado dentro del plazo de vigencia
inicial.

Disponer de la documentacion de respaldo financiera y técnica que se genere durante el
desarrollo de este Convenio, relativa al detalle de todos las actividades llevadas a cabo en
el contexto del Programa de Contratos de Impacto Social financiados con cargo a éste, de
conformidad con lo dispuesto en la Resoluciéon N° 30, de 2015, de la Contraloria General de
la Republica, que fija normas de procedimientos sobre rendicidon de cuentas, o la norma que
la remplace, a fin de poder responder a los requerimientos que sobre esta materia le
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formulen tanto las unidades de auditoria internas del Ministerio, como la Contraloria
General de la Repubilica.

NOVENO: DIFUSION.

El Comité CIS deberad incluir los lineamientos comunicacionales disefiados por LA
SUBSECRETARIA relativos a la informacién sobre el origen de los fondos. Sin perjuicio de lo
anterior, en todas las actividades de difusion y/o de informacién y en las aplicaciones que
de ellas se deriven, de los contratos financiados por los recursos transferidos en virtud del
presente Convenio, deberdn sefialar en forma claramente identificable la expresién: [“Este
programa es desarrollado con aportes del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo”]”’
y cuando sea posible, incluir el logo del Ministerio.

DECIMO: EQUIDAD DE GENERO.
Para la ejecucion del presente Convenio, los organismos que lo suscriben se comprometen
a:

— Procurar contribuir a la eliminacidn de las discriminaciones basadas en condiciones
de género y a la ampliacién de la participacion equitativa de mujeres y hombres en
todos los sectores de la vida politica, econémica, social y cultural;

— Considerar las implicancias para mujeres y hombres de las acciones y/o proyectos
programados y ejecutados;

En general, tomar las decisiones pertinentes que promuevan la equidad de género.

UNDECIMO: VIGENCIA DEL CONVENIO Y TERMINO ANTICIPADO.
El presente convenio regird desde la fecha de la total tramitacion del ultimo acto
administrativo que lo apruebe y tendrd vigencia hasta el cumplimiento de todas las
obligaciones que de él emanen.
El presente convenio podra terminar anticipadamente por las siguientes razones:
a) Por mutuo acuerdo de las partes que conste por escrito.
b) Por cualquier incumplimiento grave del Convenio, que puesto en conocimiento de
la otra parte mediante carta certificada no sea remediado por ésta dentro de los (30)
treinta dias habiles siguientes a la notificacion. Se considerard como grave cualquier
incumplimiento de las obligaciones establecidas en la cldusula Octava del presente
instrumento.
En caso de término anticipado, antes de ponerse fin al presente convenio, deberan
entregarse los informes que hasta la fecha correspondan, de acuerdo con el desarrollo de
las actividades efectuadas a dicha fecha y rendirse cuenta detallada de la transferencia de

177 Ajustar segun entidad que financia.
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recursos objeto del presente convenio y reintegrar el saldo no ejecutado y/o no rendido en
caso de que corresponda.

DUODECIMO: SUSPENSION DEL TRASPASO Y REASIGNACION DE RECURSOS.

La SUBSECRETARIA esta facultada para suspender el traspaso de recursos en caso de
incumplimiento grave total o parcial de las obligaciones establecidas en el Convenio, en los
términos de la letra b) de la cladusula anterior.

La SUBSECRETARIA también estd facultada para suspender el traspaso de recursos en caso
de que el programa al 30 de noviembre de cada afio no hubiese ejecutado, al menos, el 75%
de los recursos contemplados para el afio en cuestion.

En caso de persistir el incumplimiento que haya generado la suspensidn del traspaso, LA
SUBSECRETARIA podra disponer de los recursos no comprometidos.

DECIMO TERCERO: CONTRAPARTES Y COORDINACION.

Las partes nombrardn, cada una de ellas, un coordinador para realizar el seguimiento de la
ejecucién de este Convenio, designacion que debera ser efectuada por correo electronico,
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la total tramitacién del ultimo de los actos
administrativos aprobatorios del mismo. Dicha designacidon podra ser modificada por las
partes avisando a la otra, mediante el mismo medio, individualizando a la contraparte de
reemplazo.

Asimismo, y para efecto de todas las comunicaciones y notificaciones que deban practicarse
en virtud del presente convenio, la SUBSECRETARIA y el Comité CIS, respectivamente,
individualizan los siguientes correos electronicos: ........cveiveeenen. @........... cd vy

Los coordinadores designados se comunicaran via electronica o se reunirdan en forma
periddica y de comun acuerdo, segun lo estimen necesario, para evaluar la marcha del
Convenio, asi como las actividades, sus logros y dificultades durante su ejecucion.

DECIMO CUARTO: PERSONERIAS

El nombramiento de don [Individualizar al Subsecretario] como Subsecretario de Economia,
Fomento y Turismo, consta en el Decreto Supremo .........cccceeeeneee. , de fecha ........ de marzo
de e, , del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

La personeria de [ Individualizar al Director Ejecutivo del Comité CIS], para representar al
Comité CIS, CONSTA BN .veeeeeeceeictee ettt s , de aquella entidad.
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DECIMO QUINTO: El presente Convenio se firma en dos ejemplares de igual tenor,
guedando uno para cada parte.

Subsecretario Director Ejecutivo
SUBSECRETARIA ECONOMIA Y EMPRESAS COMITE DE CONTRATOS DE IMPACTO
DE MENOR TAMANO SOCIAL
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ANEXO 7: Plantillas de Convenio y Contratos

Este anexo contiene las plantillas con los modelos del convenio que suscribirdn el
gestor social y el Comité CIS CORFO, el CIS que celebrardan ambas contrapartes, el
contrato entre el gestor social y el prestador de servicios, el contrato entre el evaluador
independiente y el Agente Operador Intermediario de CORFO, vy, finalmente, el
contrato de mutuo entre el gestor social y el inversionista. Todos estos modelos se
refieren a actos juridicos vinculados con la ejecucién del CIS.

7.1 Plantilla de Convenio de Subsidio (Fase 1)
CONVENIO DE SUBSIDIO
PROGRAMA CONTRATO DE IMPACTO SOCIAL!78179
[ GESTOR]
Y
COMITE CIS

CORPORACION DE FOMENTO DE LA PRODUCCION?8°

En Santiago, Republica de Chile, a de de 20__, entre el COMITE CIS, RUT N°

“"

....................................................... , en adelante e indistintamente “el Comité”,
representado, segun se acreditard, por su Directora Ejecutiva, dofia [ nombre del director o

directora ejecutiva Comité CIS], cédula de identidad N¢ , ambas

domiciliadas para estos efectos en calle Moneda N2 921, comuna y ciudad de Santiago,

178 Borrador construido en base al estudio de una serie de convenios de subsidios utilizados ampliamente por
el Comité Innova Chile y CORFO, ademas de los consejos de la Gerente Legal de CORFO, Sra. Naya Flores y el
Subgerente Legal de Innova Chile, Sr. Pedro Mena con quienes pudimos validar conceptos y revisar viabilidad
de la implementacion.

179 Este borrador responde al convenio de subsidio de primera etapa en la cual el gestor social debe afinar el
area de intervencion, obtener la licencia social, asegurar el financiamiento privado, para el Convenio de
Impacto Social propiamente tal, junto con proponer métricas y medios de verificacion de los resultados al
Comité. Licencia social significa obtener cuando sea preciso, la aprobacion de la comunidad para la
intervencion.

180 Sj bien se habla de Comité CORFO, el texto es adaptable a otra entidad publica o privada que quiera proveer
financiamiento. Se puede ajustar perfectamente a FOSIS, u otra entidad.

231



Regidn Metropolitana de Santiago; y, por la otra, [razdn social del Gestor], RUT N2

, en adelante “El Gestor”, representada, segun se acreditara, por dofia [ nombre
del representante del Gestor], cédula de identidad para extranjeros N°
, ambas domiciliadas para estos efectos en calle Vaticano N° ,

comuna de , ciudad de Santiago, Region Metropolitana de Santiago, convienen lo
siguiente:

PRIMERO. - Antecedentes del presente convenio de subsidio.

1. Que, envirtud de la Resoluciéon (A)N2 ___, de 20__, del Comité, se aprobd el Programa
de Contrato de Impacto Social, en adelante el “Programa CIS”, cuya publicacidn se efectud
mediante aviso publicado el [ poner fecha de publicacidn ], en el Diario Publimetro, y cuyo
texto fue oportunamente puesto a disposicion de los interesados en el sitio Web del Comité
y de CORFO con fecha [poner fecha de publicacion en la web page].

2. Que por Resolucion (A) N2 ___, de 20__, del Comité, se aprobaron las Bases para la
Convocatoria denominada “[poner nombre de la convocatoria CIS especifical” que fueron
oportunamente dadas a conocer mediante aviso publicado el [poner fecha de publicacidn],
en el Diario Cooperativa.cl.

3. Que, mediante aviso de [poner fecha de aviso], publicado en el Diario Cooperativa.cl, y
de conformidad con lo dispuesto en el parrafo final del numeral [numeral donde se hace el
llamado] de las bases, se llamé a concurso definiendo como problematica social estratégica
la [poner la problemdtica social a abordar, por ejemplo, la Educacion Temprana: “Creacion
e implementacidn de jardines infantiles basados en modelos pedagdgicos escandinavos”]*8:.
Asimismo, en dicho aviso y, de conformidad con lo dispuesto en el numeral....................... de
las bases, en consideracién al referido sector social de importancia estratégica, se
determiné lo siguiente:

Porcentaje maximo de | Hasta el 60% del costo total del
cofinanciamiento Programa.

o ] o Hasta $ [ poner el monto mdximo de
Monto maximo de cofinanciamiento o .
subsidio ofrecido].-

181 Es un ejemplo ficticio.
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Aporte minimo de las entidades
Al menos 40% del costo total del

participantes (incluye aportes
Programa.

pecuniarios y no pecuniarios)!®2

Porcentaje Aporte ecuniario
J P P Al menos 40% del costo total del

Programa.

minimo de las entidades
participantes

Plazo maximo de duracion del ; 183
[ poner nimero de meses] meses.

Proyecto

4. Lo dispuesto en la Resolucion (A) N° 9, de 2013, modificada por la Resolucién (A) N° 12,
de 2015, y por la Resolucion (A) N° 45, de 2015, todas de CORFO, mediante las cuales se
aprobod el texto de las Bases Administrativas Generales para los Programas, Convocatorias,
Concursos y Lineas de Financiamiento de postulacion permanente, entre estas las que
apruebe el Comité, en adelante “Bases Administrativas Generales”.

5. El Acuerdo N2 _, de la Sesion N2 ___, del Comité, celebrada el __ de de 20,
puesto en ejecucion mediante Resoluciéon (E) N2 __, de 20__, del Comité, en que se
resolvié aprobar el cofinanciamiento al proyecto presentado por [ poner la razén social del
Gestor] para la primera etapa de prospectiva y definicion del proyecto presentado por el
Gestor, denominado [poner el nombre del proyecto por ejemplo, Jardines Infantiles Modelos
Pedagdgico Finés)*®* cddigo [ Aqui se incluye el cédigo interno asignado por el Comité CIS |,

Ill

en adelante el “proyecto”, con las condiciones que en dicho Acuerdo se sefialan.

6. El Gestor es la entidad responsable, ante el Comité CIS, de la ejecucion del programa. En
consecuencia, es el sujeto activo y pasivo de todos y cada uno de los derechos y obligaciones
gue se establecen en el presente convenio de subsidio, incluyéndose las rendiciones e
informes detallados de los gastos y actividades, realizados por el gestor o terceros que
participan en el programa. Las demas categorias de participacién, segun corresponda,
deben entenderse de acuerdo con las establecidas en las respectivas bases y en

conformidad con el contenido del programa.

SEGUNDO. - Objeto del convenio y aceptacion del Gestor.

182 Aporte pecuniario, significa en efectivo o cash. Aporte no pecuniario, es aquel valorado o in kind. En este
programa se propone que el aporte de contrapartida sea sélo pecuniario, pero se deja el cuadro por si se
quisiera proponer una combinacidn diferente.

183 Lo recomendable es que no sea mas de 6 meses y con un subsidio acotado.

184 Denominacidn ficticia.
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En virtud de lo anterior, el Gestor viene en aceptar, en este acto, el subsidio objeto del
convenio y se obliga a ejecutar integramente el programa, utilizando los recursos de la
forma prevista en la propuesta aprobada por el Comité, que se entiende incorporada en
este instrumento.

El Gestor se obliga a ejecutar el programa en conformidad con lo establecido en las bases y
en el presente convenio de subsidio, en ese orden de prelacién.

El objeto general del presente convenio de subsidio es cumplir la primera etapa de
prospectiva y definicion del proyecto para [“incrementar las capacidades socio cognitivas
habilitantes de ninos y ninas del nivel de educacién temprana de la comuna de La Pintana,
que permitan un aprendizaje efectivo de adquisicion de conocimientos matemadticos y de
lenguaje” .

El Gestor debera dar cumplimiento a los objetivos especificos, resultados, productos, hitos
de continuidad, actividades, plazos respectivos, costos, aportes y presupuestos financieros,
establecidos en el programa. Sera facultad del Comité calificar el cumplimiento de estas
circunstancias, asi como aprobar los eventuales cambios o modificaciones que
experimenten tales conceptos durante el desarrollo del programa.

TERCERO. - Plazo de ejecucidn del programa.

Las actividades previstas en el respectivo programa seran ejecutadas por el Gestor, y/o por
los demas participantes si corresponde, en el plazo de [ poner nimero de meses de ejecucion
de etapa 1] meses, contados desde la fecha de total tramitacién de la resolucién que
apruebe el presente convenio de subsidio, la que se entenderd como fecha de inicio del
proyecto.

Este plazo podra ser prorrogado hasta por [ poner niumero de meses de posible prorroga]
meses adicionales. La solicitud de prdrroga debera ser fundada y presentada por el Gestor,
con anterioridad al vencimiento del plazo de ejecucién del programa, dirigida al Comité.

Al término del plazo, el Gestor debera entregar un informe de prospectiva y definiciéon con
el fin que el Comité evalue conforme la propuesta recibida si éste esta en condiciones de
continuar a la etapa de contrato CIS propiamente tal. Si de la evaluacidn del informe se
aprecia que estan las condiciones para llevar adelante el CIS respectivo, el Comité
comunicard estd circunstancia al Gestor para que dentro del plazo que se indique en la
comunicacion, se celebre el CIS, sobre la base de las propuestas técnicas y financieras
detalladas para la ejecucién de dicha etapa.

CUARTO. - Costo del programa.

El costo total estimado del programa es la suma de $ [poner precio total del programa en
numeros] [(poner precio total del programa en palabras)].
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QUINTO. - Subsidio otorgado por el Comité.

El Comité concurrird al financiamiento del costo total del programa con un subsidio por una
suma de hasta $ [poner monto del subsidio al programa en niumeros] [(poner monto del
subsidio del programa en palabras)], equivalente al 60% del costo total sefialado en la
cldusula anterior. EI monto definitivo del subsidio sera establecido sobre la base de los
costos reales en que incurra el Gestor en la ejecucion del programa, sin que dicho monto
pueda exceder el monto maximo y el porcentaje de cofinanciamiento establecido en esta
cldusula.

SEXTO. - Aportes de (de los) participante(s).18®

Del costo total del programa, el Gestor se obliga a financiar con recursos propios, la suma
de S [poner monto del aporte al programa en numeros] [(poner monto del aporte al
programa en palabras), en aportes pecuniarios, representando estos ultimos el 40% del
costo total del programa.

El Gestor sera responsable de enterar estos aportes para cubrir gastos del programa.

Estos aportes deberdn ser enterados durante la ejecucion del programa, para cuyo efecto
el Gestor se obliga a gestionar la materializacion de aquellos de su cargo y los
comprometidos por los demas participantes, si correspondiere.

Si el costo real del programa excediese el monto total de lo presupuestado en su
adjudicacidn, serd de cargo del Gestor completar la diferencia que se produzca, asumiendo
el mayor costo que pudiere tener el programa respecto de lo calculado, en orden a dar
cumplimiento a lo establecido en el mismo.

Asimismo, si el costo real del programa, determinado de conformidad con las rendiciones
de gastos aprobadas por el Comité, fuere menor que el presupuesto adjudicado, el Gestor
debera restituir el monto del subsidio que exceda del porcentaje de cofinanciamiento
aprobado, calculado sobre dicho costo real, de manera tal que siempre se mantenga
constante la relacion entre el aporte del Gestor, incluyendo el de los demas participantes,
si corresponde; y el aporte del Comité.

SEPTIMO.- Calendario de desembolsos e informes.

El subsidio sera entregado al Gestor de acuerdo con el calendario de desembolsos e

informes, expresado en la presente cladusula.8

185 E| gporte de contrapartida genera respecto del Gestor compromiso en la ejecucién y sirve para alejar
postulantes meramente especulativos. Se recomienda que sea una contrapartida sélo en aporte pecuniario.
186 | o propuesto es que se entregue el subsidio completo como anticipo, dado que el periodo de ejecucién es
muy breve y facilita el trdmite administrativo. De todas formas, se deja el cuadro completo que permite
también entregar el subsidio en cuotas, contra por ejemplo un hito critico o un informe intermedio.
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N° Informe Periodo de entrega Desembolso Monto hasta

N/A N/A Anticipo SXXXXXXXX.-
Informe  de . .,
) Hasta el mes x de ejecucion. N/A N/A
hito
Etc.......

Cada informe de avance debera contener la individualizacidn de las actividades ejecutadas,
los resultados obtenidos y no obtenidos, y la rendicion de cuentas en el periodo a informar,
hasta los 30 dias corridos anteriores a la fecha de entrega del respectivo informe. &’

El informe de prospectiva y definicion a entregarse al término del plazo debera contener
al menos, lo siguiente:

1. Definir la situacidon problematica en el ambito de la intervencién [por ejemplo, de la
educacion preescolar de la comuna de La Pintana)] que se pretende resolver mediante un
programa financiado por la modalidad de financiamiento de programas de impacto social.
2. ldentificar de manera detallada las areas de intervencidon en donde es preciso actuar, [por
ejemplo, infraestructura, numero de educadores, refuerzos metodoldgicos, sequridad de los
nifios y del entorno, materiales, alimentacion diferenciada, proyectos de convivencia, horas
de permanencia en el establecimiento educacional, transporte]

3. Identificar los inversores, nacionales o internacionales, que financiaran las actividades y
la operacidn cotidiana y el compromiso en tal sentido. 18

4. Disenar el cuadro metodolégico [por ejemplo, de la ensefianza finesa preescolar y su
adecuacion a la realidad chilena]

5. El equipo de profesionales a contratar de probada experiencia y conocimientos en el
campo de la intervencion.

6. Diseiar los principales hitos e indicadores durante el proceso y su calendarizacidn, asi
como el mecanismo de evaluacidn continua y de correccion si fuese necesario.

187 Dado que la idea es que este convenio tenga una vigencia breve, puede establecerse sélo el informe final
de prospectiva y definicion.

188 En este informe se debiese adjuntar la documentacién que da cuenta de los compromisos reales de
participar en el financiamiento del CIS.

236



7. Proponer los medios de verificacion de los resultados de proceso y de impacto. 18

OCTAVO. - Condiciones para la entrega del subsidio.

Las condiciones para que el Comité CIS realice la entrega del subsidio seran:

La total tramitacién de la Resolucidon que apruebe el presente convenio de subsidio.

La entrega por parte del Gestor de las garantias referidas en la cldusula siguiente.
Declaracién jurada del Gestor que indique que estd al dia en el pago de las cotizaciones de
seguridad social y del seguro de desempleo. Ademas, debera indicar que se encuentra al
dia respecto del impuesto a que se refieren los nimeros 3°, 4° y 5° del articulo 20, de la Ley
de la Renta, autorizando al Comité para comprobar dicha informacion.

La certificacidn de que el Gestor se encuentra inscrito en el Registro de Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos de CORFO, también de uso del Comité, establecido en la Ley
N° 19.862.

Una vez verificadas las condiciones sefialadas, el Comité hard entrega del subsidio. La
entrega de las cuotas siguientes,' si correspondiere, se encontrard supeditada, al menos,
al cumplimiento de las condiciones sefialadas en los numerales 2 y 3 anteriores, y a la
aprobacion de los respectivos informes de avances, que den cuenta de las actividades
realizadas, de los resultados obtenidos y no obtenidos, y de la entrega de la rendicion de
cuentas, con relacién a la cuota anterior.

Cada desembolso del subsidio se entregara dentro de los 10 dias hdbiles siguientes a la
fecha de verificacion del cumplimiento de los requisitos antes sefialados.

NOVENO. - Garantias.'*!

El Gestor debera entregar las siguientes garantias de conformidad a lo sefalado en los
parrafos siguientes:

1. Garantia por anticipos: Con anterioridad al desembolso del subsidio, o de cada cuota de
éste, segun corresponda, el Gestor deberd entregar, a satisfaccion y en favor de la
Corporacién de Fomento de la Produccion, RUT: 60.706.000-2, cauciones consistentes, ya
sea en, boletas de garantia bancaria de ejecucién inmediata, depdsitos a plazo, pdlizas de
seguro de ejecucién inmediata o a primer requerimiento o Certificados de Fianza otorgados
por Instituciones de Garantia Reciproca, con el fin de garantizar el total de los montos de
los recursos anticipados provenientes del subsidio. La glosa de dicho instrumento de

189 Ejemplos de hito, es el inicio de las ventas; de indicador: es prevalencia de sobrepeso en individuos de
menos de 15 afios; y de medio de verificacion, puede ser una certificacién o un contrato, o cualquier
documento que en lo esencial sea auditable.

190 5j es sélo anticipo, esto estd demas.

191 | 35 garantias se proponen a nombre de CORFO quién ostenta la personalidad juridica. Por lo general, los
Comités CORFO no tienen personalidad juridica propia.
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garantia, en caso que por su naturaleza la contemple, debera expresar que su objetivo
consiste en “garantizar el correcto uso del anticipo del subsidio otorgado por la Corporacién
de Fomento de la Produccion, para la ejecucion del proyecto (sefialando el nombre del
proyecto y su cddigo)”, debiendo tener una vigencia de por lo menos 3 (tres) meses sobre
la fecha de entrega del informe final. Esta garantia sera devuelta una vez que el Comité
apruebe el respectivo informe y rendicién correspondiente. Para la devolucién de la
garantia correspondiente al ultimo desembolso, ademas de la aprobacién del informe final
y rendicion correspondiente, se requerira la restitucidn total de los saldos observados, no
gastados y/o no rendidos del subsidio.

2. Garantia por fiel cumplimiento del convenio: Con anterioridad a la entrega del subsidio,
el Gestor, debera, ademas, entregar una caucién de igual naturaleza a las anteriormente
sefialadas para garantizar el fiel cumplimiento del convenio de subsidio por, al menos, el
0,5% del monto total del subsidio.'®? La glosa de este instrumento, en caso que por su
naturaleza la contemple, deberd expresar que se otorga para “garantizar el fiel
cumplimiento del convenio de subsidio por parte del beneficiario (individualizarlo),
referente al proyecto (nombre del proyecto y cédigo)”. Esta garantia tendrd por fin cautelar,
entre otros aspectos, el pago de multas que se devenguen durante la ejecucién del
programa, y deberd tener una vigencia de por lo menos 3 meses sobre la fecha de término
y/o de la fecha de entrega de informe final, segliin corresponda. Esta garantia sera devuelta
una vez que el Comité apruebe dicho informe y se acredite el cumplimiento de todas las
obligaciones.

Las garantias deberdn constituirse y presentarse dentro del plazo de 30 (treinta) dias,
contados desde la fecha en que se comunique al Gestor la aprobacidn del programa. Antes
de la fecha de vencimiento de este plazo, el Gestor podra solicitar fundadamente al Comité
la prérroga de hasta 15 (quince) dias mediante correo electrénico.

Si cualquiera de los documentos de garantia se entrega una vez transcurrido el plazo
sefialado en el parrafo precedente, o su prérroga, segun sea el caso, el Comité cobrara una
multa de 1 U.F. (una Unidad de Fomento) diaria por cada dia posterior al vencimiento, con
tope de 30 U.F. (treinta Unidades de Fomento) por cada evento.

Si transcurridos los plazos sefialados, no se ha presentado cualquiera de los documentos de
garantia, el Comité pondra término anticipado al programa.

Asimismo, la no renovacién oportuna de cualquiera de las garantias en su caso, a
requerimiento del Comité, lo facultara para ejecutar aquellas que se encuentren vigentes y
para poner término anticipado al programa. Para el caso que no se cobre en definitiva la
garantia ejecutada, ni se ponga término anticipado al proyecto, el Gestor sera sancionado
con una multa de 2 U.F. (dos Unidades de Fomento) por cada dia corrido de atraso en la

192 En contratos de subsidios altos, este porcentaje es usual, Pero debe evaluarse en cada convocatoria.
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renovacion, con un tope de 30 U.F. (treinta Unidades de Fomento). Se entendera que la
renovacion es oportuna cuando los documentos que dan cuenta de ella son recepcionados
materialmente por el Comité, al menos con 3 (tres) dias de anticipacién al vencimiento de
la garantia en poder del Comité.

Los documentos de garantia mencionados podran ser otorgados, ademads, en forma
excepcional por terceros, previa aceptacion del Comité, mencionando en la glosa de éstos,
si correspondiere segun su naturaleza, que garantizan al Gestor (que debera
individualizarse) por “el correcto uso del anticipo del subsidio entregado” (en el caso de la
garantia por anticipos), o por “el fiel cumplimiento del convenio de subsidio” (en el caso de
la garantia por fiel cumplimiento).

DECIMO. - Procedimiento de adquisiciones y contrataciones.!?3

Durante la ejecucidn del proyecto el gestor debera aplicar el siguiente procedimiento para
las adquisiciones que efectue en el contexto de la ejecucidn del programa:

1. Todas las adquisiciones y contrataciones, que no se hayan contemplado expresamente
en la postulacion las cuales se entienden autorizadas desde la adjudicacion del subsidio, '
por montos superiores a $10.000.000.- (diez millones de pesos) netos, deberdan ser
previamente autorizadas por el Comité. Para este efecto, el Gestor deberd presentar al
Comité tres cotizaciones firmadas por los proveedores respectivos.. El Comité, en casos
fundados, podra autorizar la adquisicion o contratacién con un nimero menor de
cotizaciones.

2. La autorizacién mencionada, deberd solicitarse en forma previa a la contratacién o
adquisicion, mediante correo electrénico. El Comité tendrd un plazo de 4 (cuatro) dias
habiles para responder la solicitud.

3. Si habiéndose efectuado oportunamente las 3 cotizaciones, no se hubiere solicitado
autorizacion previa, el Comité sélo reconocera la cotizacidn de menor valor.

4. El Comité rechazard el gasto en caso de que el Gestor no hubiere solicitado autorizacion
ni efectuado las 3 (tres) cotizaciones previas, sin perjuicio de la facultad del Comité de
autorizar un nimero menor de cotizaciones.

5. En el caso de adquisiciones y contrataciones que el Gestor quiera celebrar con alguna
entidad relacionada en los términos del articulo 100 de la ley N°18.045, sin importar el
monto, éste debera solicitar autorizacién al Comité, adjuntando las cotizaciones, en forma
previa a la formalizacién y en todo caso, hacerlo en condiciones de mercado. El Comité, en

193 Dado que este subsidio etapa 1, responde al esquema clasico de los subsidios, se propone este mecanismo.
Para el CIS propiamente tal, funciona mejor no pedir autorizacién salvo cuando se trate de relacionados.

194 Aquellas adquisiciones y contratos que se especifican en la postulacién, como por ejemplo, el prestador de
servicios, no requieren pedir autorizaciones al Comité.

239



casos fundados, podra autorizar la adquisicién o contratacién con una entidad relacionada
con un numero menor de cotizaciones.

UNDECIMO. - Cambios de profesionales y personal dedicado al programa.

El Gestor debera dedicar efectivamente a la ejecucion del programa el personal
comprometido. Podrd cambiar a los profesionales principales identificados como tales en
el mismo, siempre que quienes los reemplacen tengan la calidad apropiada para realizar
tales funciones, pudiendo el Comité formular observaciones a los reemplazantes si a su
juicio no son iddneos. La circunstancia que genera la necesidad del reemplazo,
conjuntamente con la propuesta del reemplazante, deberan ser comunicados al Comité
mediante correo electrdnico, dentro del término de 10 (diez) dias habiles contados desde
la ocurrencia del hecho. Si el Comité rechazare todos o algunos de los reemplazantes, el
beneficiario debera proponer nuevos sustitutos en un plazo de 7 dias habiles, contados
desde la comunicacién del rechazo. Si nuevamente todos o algunos de los propuestos
fueran calificados por el Comité como carentes de la idoneidad necesaria, se pondra
término al programa, debiendo aplicarse a la devolucién del subsidio las reglas establecidas
en el numeral 13.3 de las Bases Administrativas Generales y en la cldusula vigésima del
presente convenio.

Se rechazarad el gasto incurrido en remuneraciones de reemplazantes del personal aludido
en el parrafo anterior, si no se cumple con la aprobacién del Comité.

DUODECIMO. - Disponibilidad y entrega de informacién.

El Comité o quién ésta designe, podra realizar revisiones, visitas en terreno y requerir toda
la informacién técnica y financiera que estime necesaria para verificar si el programa se
desarrolla conforme a lo estipulado, si las actividades descritas en los informes
corresponden a la realidad y para verificar el correcto uso de los recursos del subsidio.
Para permitir la verificaciéon del cumplimiento de los objetivos, resultados criticos, ejecucién
apropiada prevista, y el correcto uso de los recursos del subsidio, el Gestor debera cefiirse,
a lo sefialado en las bases, y cumplir con lo siguiente:

1. Llevar por separado un centro de costos para la contabilidad del programa.

2. Entregar la informacion y documentacién de respaldo necesaria, que permita hacer las
correspondientes verificaciones al Comité. El Gestor deberd mantener y conservar copia de
estos documentos durante los tres afios siguientes al término del programa.

3. Entregar la informacion y rendiciones requeridas a través del Sistema de Gestidon de
Proyectos (SGP), o mediante los medios computacionales dispuestos para tales efectos.

4. Otorgar al Comité o al organismo que ésta determine, todas las facilidades y colaboracién
necesaria para visitar y verificar el lugar de ejecucién de las actividades desarrolladas y los
gastos efectuados con cargo al subsidio.
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DECIMO TERCERO. - Seguimiento e informes.

El Comité podra hacer seguimiento de las actividades realizadas por el Gestor, por los demas
participantes y por terceros contratados, sin necesidad de aviso previo. Para estos efectos,
tratandose de contratacion de actividades con terceros, la facultad de seguimiento y control
debera constar en los contratos que suscriba el beneficiario con dichas entidades, siendo
responsable de incumplimiento de sus obligaciones en caso de omisidn, y si de ella se
derivaren dificultades para realizar las labores de seguimiento antedichas. No obstante, lo
anterior, el Comité no asume la co-direccién o co-ejecucion del programa, siendo la
ejecucion de este de exclusiva responsabilidad del Gestor.

El Gestor deberd entregar los informes establecidos en la cldusula séptima. Estos informes,
deberdn contener al menos, la individualizacion de las actividades ejecutadas, los
resultados obtenidos y no obtenidos, y la rendicidon de cuentas en el periodo a informar; y
deberan ajustarse a los contenidos establecidos en las instrucciones que el Comité disponga
al efecto, en todo lo que no contravenga lo establecido en la Resoluciéon N° 30, de 2015, de
la Contraloria General de la Republica, o la norma que la sustituya o reemplace, y a las
respectivas bases.

El Comité podrd solicitar informes de avance extraordinarios en los periodos que se
determine en funcién del seguimiento de las actividades del programa, no siendo necesario
en este caso, la modificacidn del presente convenio de subsidio.

El Comité dard su aprobaciéon o formularda observaciones a los informes de avances,
extraordinarios y final (de prospectiva y definicion)!®®, en el plazo de 30 (treinta) dias,
contados desde su recepcion material, o desde la revisidn en terreno, segln corresponda.
Ante la solicitud de antecedentes, modificacién o complementacién de los informes por
parte del Comité, el beneficiario deberd cumplir tal solicitud dentro de 10 (diez) dias
contados desde el respectivo requerimiento. Una vez que se hayan entregado por el
beneficiario, todos los antecedentes, modificaciones o complementaciones solicitadas, o
bien, se haya vencido el ultimo término concedido al efecto, el Comité resolvera en
definitiva dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias.

El Comité exigira la modificacién de la fecha de vencimiento de las garantias si el
beneficiario entregase el informe fuera de plazo, sin perjuicio de las multas que
corresponda aplicar.

Los informes que no contengan toda la informacion solicitada o que no adjunten todos los
antecedentes de respaldo que se requieren para su analisis tanto técnico como financiero,
o0 no se adjunten en copia legible, se entenderan como no presentados. El Comité
comunicara esta circunstancia al beneficiario, dentro del término de 5 (cinco) dias habiles

195 podria existir sélo el informe final.
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contados desde la recepcién del Informe, estableciéndole un plazo que no podrd exceder
de 5 (cinco) dias habiles desde la recepcion de la comunicacidn, para reenviar el Informe en
regla. Transcurrido este ultimo término sin que el Informe se haya reingresado conforme,
comenzara a computarse la multa por incumplimiento en la entrega oportuna de informes
sefialada en el parrafo siguiente.

En el evento de incumplimiento en la entrega oportuna de los informes, el Comité aplicara
una multa de 1 U.F. (una Unidad de Fomento) por cada dia de atraso, con un tope de 30
U.F. (treinta Unidades de Fomento) por cada evento, sin perjuicio de que el Comité decida,
en mérito del atraso producido, desestimar la continuacién del proyecto, resolviendo el
término anticipado del mismo, debiendo aplicarse a la devolucion del subsidio las reglas
establecidas en el numeral 13.3 de las Bases Administrativas Generales, y en la cldusula
vigésimo primera del presente convenio.

DECIMO CUARTO. - Modificaciones del programa.

Se podran introducir modificaciones al proyecto en cualquiera de sus etapas siempre que
éstas no alteren la naturaleza y el objetivo general del mismo. Las modificaciones exigidas
por el Comité, aquellas efectuadas por el Gestor y sujetas a ratificacion posterior por el
Comité, y las aprobadas a solicitud previa del Gestor, seran ingresadas por el ejecutivo a
cargo del proyecto a través del Sistema de Gestion de Proyectos (SGP). Solicitada alguna
modificacion, el Comité tendra un plazo de 7 (siete) dias hdbiles para aprobarla o rechazarla,
contados desde el requerimiento.

Las solicitudes que, de acuerdo con la normativa que rige el Programa de Contrato de
Impacto Social, deban ser conocidas y resueltas por el Comité, se presentaran con la debida
justificacion y anticipacién, mediante correo electrénico. Una vez ingresadas, seran
presentadas a consideracién del érgano sefialado en la sesién mads préxima, y la decisidon
comunicada al beneficiario en un plazo de 7 (siete) dias habiles contados desde su
aprobacion o rechazo.

El Gestor podrd introducir modificaciones en las cuentas de rendicidn, solicitando
autorizacion previa del Comité, o sujeto a su ratificacion.

Se debera remitir al Comité una solicitud de reasignacion de fondos entre cuentas para el
periodo no rendido con la debida justificacion y anticipacion, mediante correo electrénico.
El Comité decidird la pertinencia o no de la solicitud y se pronunciara al respecto en un plazo
de 7 (siete) dias habiles contados desde el requerimiento.

Dado el plazo de este convenio sélo se podra solicitar 1 (una) reasignacion.

El Comité podrd reconocer aquellas reasignaciones entre cuentas que se efectlien sin previa
autorizacion, siempre y cuando se traduzcan en el financiamiento de actividades que sean
calificadas fundadamente como “pertinentes” (esto es, que hayan permitido facilitar el
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logro de los objetivos del programa) por el Comité, y no excedan del 30% del monto del
subsidio otorgado para el respectivo periodo de rendicién. En caso de no contarse con esta
validacién técnica, el Comité objetara el gasto y no lo reconocera para los fines de su
rendicion.

DECIMO QUINTO. - Propiedad intelectual e industrial de los resultados.

Los resultados apropiables derivados de la ejecucion del programa, asi como toda la
informacién, inventos, innovaciones tecnoldgicas, procedimientos, planos y demas
documentos, perteneceran al Gestor o a los otros participantes, conforme a lo que éstos
hayan estipulado, en los respectivos instrumentos. En consecuencia, le correspondera al
Gestory a los demas participantes amparar en los registros correspondientes las eventuales
creaciones, invenciones patentables o los derechos propietarios sobre los resultados del
programa.

[Pdrrafo adicional optativo]: El titular de los derechos de propiedad intelectual e industrial
de las tecnologias y modelos de intervencion utilizadas en la intervencién social regulada
en este contrato, debera entregar al Comité CIS una licencia de ésta en Chile, no exclusiva,
perpetua, libre de regalias y con prohibicion de sublicenciar con el fin que se pueda utilizar
en otros procesos de intervencién en base a la experiencia ganada.

DECIMO SEXTO. - Difusién, transferencia y utilizacion de resultados.

La difusién y transferencia de los resultados se realizara de acuerdo con lo establecido en

el programa.

El Gestor autoriza al Comité, desde la postulacién del programa, a utilizar y distribuir

material escrito o audiovisual relativo al programa y a los demas participantes de este para

actividades de difusién.

Durante la ejecucion del Proyecto el beneficiario se obligara a lo siguiente:

e Proporcionar al Comité informacion acerca de las actividades y otorgar las facilidades
necesarias para dicho objeto.

e Apoyary participar activamente en los eventos que realice el Comité para promocionar
los resultados parciales y finales del proyecto.

e Realizar difusidon y transferencia de los resultados de acuerdo con lo establecido en el
programa vy de acuerdo con lo requerido por el Comité.

e Rotular los documentos oficiales, equipos, bienes de capital, obras y construcciones del
programa de forma que haga notoria la contribucién del Comité a su ejecucién, dentro
del plazo de 15 dias desde su adquisicidon o realizacién. Asimismo, en toda actividad
publica que se efectue para difundir el proyecto, ya sea a su término o durante su
ejecucidon, asi como también en medios escritos o audiovisuales, debera sefialar
expresamente que el proyecto es apoyado por el Comité.
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e Remitir respuestas de encuestas, informes u otra informacién sobre los resultados
intermedios o finales cuando sean solicitados por el Comité.

El Comité sancionara con multa de 5 U.F. (cinco Unidades de Fomento) por cada evento, el

incumplimiento de cualquiera de estas obligaciones, con un tope global de 30 U.F. (treinta

Unidades de Fomento).

Con posterioridad al término del programa, y durante un periodo de 5 (cinco) afios, el

Gestor se obliga a responder encuestas, remitir informes y proporcionar cualquier otra

informacidn sobre los resultados intermedios, finales o impactos del programa, cuando sea

solicitado por el Comité. El Gestor asume esta obligacion por el sélo hecho de haber

postulado y obtenido financiamiento del Comité.

El Gestor deberd cumplir con las obligaciones de informacién establecidas en los parrafos

precedentes, recabandola de los participantes que corresponda.

DECIMO SEPTIMO. - Suspensién de la ejecucion del programa.

El Comité podra suspender, de oficio o a peticién del Gestor, la ejecucidon del programa, v,
en consecuencia, el plazo del convenio, en caso de producirse circunstancias graves, de
cardcter transitorio, que impidan su normal ejecucion.

La suspension de oficio debera adoptarse fundadamente, previa audiencia del Gestor, y
comunicarse a éste debidamente.

En caso de solicitud del Gestor, la suspension deberd fundarse en circunstancias no
imputables a éste y acompanarse los antecedentes que la justifican, requiriéndose
mediante correo electrénico. El Comité decidira la pertinencia y se pronunciara al respecto,
comunicando su decision al beneficiario en un plazo de 15 (dias) dias, contados desde el
requerimiento. La suspensidon sélo podra ser solicitada una vez durante el plazo de
ejecucién del programa, y no podra exceder de la mitad del plazo originalmente aprobado.
Autorizada la suspension, el Comité rechazard cualquier gasto efectuado con cargo al
programa durante este periodo.

En ambos casos, el plazo de suspension se contara desde que el Comité comunique su
decision.

DECIMO OCTAVO. - Suspensién de pagos y de gastos.

La continuidad en la entrega de recursos, si procediere, quedara sujeta a la evaluacién que
el Comité haga del avance en el programa, a sus disponibilidades presupuestarias y a la
entrega de los documentos de garantias respectivos, en su caso.

El Comité podra suspender temporal o definitivamente los pagos si constatara que el
programa no se desarrolla satisfactoriamente o que el Gestor ha incumplido total o
parcialmente sus obligaciones. En estos casos, el Comité dispondrd las medidas que
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considere adecuadas para corregir las deficiencias que notare o para poner término
anticipado al programa.

Cualquiera de estas situaciones habilitara al Comité CIS para imponer multas, conforme al
procedimiento establecido en el articulo vigésimo segundo.

Asimismo, el Gestor estara obligado a informar al Comité y proponer el término anticipado
del programa, si llegase a la conviccion de que el programa no alcanzara los resultados
esperados; no podra ejecutarse dentro de parametros razonables, o cuando no pueda
enterar su aporte o el de los demas participantes en el proyecto.

El Comité podra, con anterioridad a la total formalizacion del cierre anticipado, ordenar al
beneficiario que se abstenga de seguir efectuando gastos con cargo al subsidio entregado.
En tal caso, sdlo se podran aceptar gastos asociados a actividades realizadas hasta la fecha
de comunicacién de dicha orden.

DECIMO NOVENO. - Término del programa y del convenio.

El programa se entendera terminado una vez que el Comité apruebe el informe final; o se
dé término anticipado al programa conforme a lo establecido en las bases, y en las clausulas
vigésima y vigésima primera siguientes. El convenio de subsidio se entendera terminado
una vez que el Gestor cumpla con todas las obligaciones pendientes a su respecto, incluido
el pago de multas y la devolucion de saldos observados, no rendidos, y/o no ejecutados,
resultantes de las revisiones de informes.

VIGESIMO. - Término Anticipado del programa por causa no imputable al Gestor.

El Comité podra poner término anticipado, sea por su propia iniciativa o a solicitud del
Gestor, en las siguientes situaciones:

Incumplimiento de los resultados criticos o hitos de continuidad establecidos en el
programa, por causa no imputable a la falta de diligencia del Gestor, calificada debidamente
por el Comité.

Por haber llegado a la conviccion de que el programa no alcanzara los resultados esperados,

no podra ejecutarse dentro de pardmetros razonables!%®

, 0 que el Gestor no podra enterar
la parte del aporte de su responsabilidad, por causa no imputable a la falta de diligencia de
él, calificada debidamente por el Comité.

Otras causas no imputables a la falta de diligencia del Gestor en el desempefio de sus
actividades relacionadas con el programa, calificadas debidamente por el Comité.

En caso de solicitarse por el Gestor y aceptarse por el Comité, se entendera terminado

anticipadamente el programa, desde la fecha de la solicitud.

1% Que razonable y justificadamente se vislumbra que no llegard a los resultados esperados.
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En caso de efectuarse por iniciativa del Comité, se entenderd terminado anticipadamente
el programa, desde la total tramitacidn de la resolucion que lo declara, sin perjuicio de lo
establecido en el ultimo parrafo de la clausula décimo octava del presente convenio.

En ambos casos, el Gestor debera hacer entrega de un informe final de cierre, dentro del
plazo prudencial que se establezca en la Resolucion de término anticipado, el cual no podra
exceder de 15 dias, contados desde la total tramitacion de esta.

El Gestor debera restituir todo saldo no gastado, no rendido y/u observado del subsidio que
tuviere en su poder a la fecha de término sefialada en la resolucidén respectiva, en el plazo
prudencial que el Comité fije, el cual no podra exceder del tercer dia habil anterior al
vencimiento de la garantia por anticipos que obre en poder del Comité y que se contara
desde el requerimiento del saldo a devolver. Para el cdlculo del saldo a devolver, se aplicara
el criterio establecido en el parrafo quinto de la cldusula sexta del presente convenio. El
Comité hara efectiva la garantia por anticipo constituida si el beneficiario no realizare la
restitucion dentro del plazo.

Bajo ningln respecto o circunstancia, el Comité se hard responsable de las acciones,
actividades y cometidos del Gestor, siendo de su entera, total y cabal responsabilidad la
ejecuciéon del programa. Se libera al Comité de cualquier responsabilidad por el
cumplimiento de las leyes laborales, previsionales, tributarias o de cualquiera otra
naturaleza, que serdn exclusivamente del Gestor.

VIGESIMO PRIMERO. - Término anticipado del programa por hecho o acto imputable al
Gestor.

El Comité podra poner término anticipado al programa en caso de que el Gestor incumpla
negligentemente, o con falta de la diligencia debida, sus obligaciones. Constituyen
incumplimiento culpable, las siguientes situaciones:

e Negar o dificultar labores de seguimiento.

e Negligencia en las labores de control financiero y técnico de las actividades.

e Nodar aviso al Comité, en tiempo y forma, acerca de la imposibilidad de enterar
los aportes de su responsabilidad y/o de los demas participantes.

e Disconformidad grave entre la informacion técnica y/o legal declarada, y la
efectiva.

e Incumplimiento de los resultados criticos o hitos de continuidad establecidos en
el proyecto, por causa imputable a la falta de diligencia del Gestor, calificada
debidamente por el Comité.

e Por haber llegado ala conviccidn de que el programa no alcanzara los resultados
esperados, o no podrd ejecutarse dentro de parametros razonables, o que el
beneficiario no podrd enterar la parte del aporte de su responsabilidad, por
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causa imputable a la falta de diligencia del beneficiario, calificada debidamente
por el Comité.

En las rendiciones:

e Duplicidad en la rendicién de respaldos de gastos.

e Simulacién de actos o contratos.

e Valoracién de gastos por sobre el valor de mercado.

e Documentos contables (tales como facturas, boletas, notas de crédito o débito)
falsos o adulterados.

e Otras causas imputables a la falta de diligencia del Gestor en el desempeiio de
sus actividades relacionadas con el programa, calificadas debidamente por el
Comité.

Cualquiera de estas situaciones habilitara al Comité CIS para imponer multas, conforme al
procedimiento establecido en el articulo siguiente.

En este caso, el Gestor deberd restituir la totalidad del subsidio recibido expresado en
Unidades de Fomento a la fecha en que el Comité le comunique por escrito el término
anticipado del programa, y que seran convertidas a moneda nacional en la fecha de pago.
Si producto de esta operacion, resulta una suma menor al valor nominal del subsidio
entregado, deberd restituirse este ultimo (valor nominal). La restitucién se tendra que
realizar dentro de 15 (quince) dias habiles contados desde la notificacién del término
anticipado al Gestor. El Comité hard efectiva la garantia por anticipo constituida si el Gestor
no realiza la restitucién dentro del plazo fijado. Sin perjuicio de lo anterior, se exigira el pago
de las multas que se devenguen en el tiempo intermedio, y si correspondiere, se hara
efectiva la garantia de fiel cumplimiento.

VIGESIMO SEGUNDO. - MULTAS

En caso de incumplimiento por parte del Gestor de cualesquiera de las obligaciones
contenidas en el contrato el Comité CIS estara facultado para proceder a la aplicacién de
multas, de acuerdo con el procedimiento para la aplicacidn de multas que se sefiala a
continuacion.®’

A continuacion, se detalla el procedimiento que se empleara para la aplicacidén de las multas
gue haya mérito para ser cursadas.

1.- Una vez que se toma conocimiento de un hecho que tipifique una o alguna de las
causales previstas en contrato para la aplicacién de una multa, se notificard
inmediatamente de ello al Gestor, mediante carta certificada. La notificacién expondra

197 Este procedimiento ha sido aceptado por la Contraloria General de la Republica.
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razonadamente los hechos que configuran la causal, la cantidad de multas que se apliquen
y el valor correspondiente.

2.- A partir de la notificacion, el Gestor dispondrd de 5 dias habiles para efectuar sus
descargos por escrito al Director Ejecutivo del Comité CIS, acompafiando los antecedentes
que respalden su posicion.

3.- Vencido el plazo indicado en el numeral 2, sin que se hayan formulado los descargos, el
Director Ejecutivo aplicara la o las multas correspondientes, mediante resolucién fundada.
4.- En caso de haberse presentado los descargos dentro de plazo, el Director Ejecutivo del
Comité CIS tendra un plazo de 30 dias habiles, contados desde la fecha de recepcién del
descargo formulado por el Gestor, para rechazarlo o acogerlos, total o parcialmente.

5.- En caso de rechazarse totalmente los descargos formulados por el Gestor, el Director
Ejecutivo del Comité CIS dictara una resolucion fundada, en la cual debera detallarse el
contenido, las caracteristicas y el monto de la multa. La resolucién surtird efectos una vez
notificada al Gestor, mediante carta certificada.

6.- En los casos de los numerales 3 y 5, el Gestor dispondra de un plazo fatal de cinco dias
habiles, contados a partir de la fecha de notificacion de la resolucion fundada, para recurrir
de reposicién. Acompanara todos y cada uno de los antecedentes o documentos que
justifiquen que los hechos no se corresponden con la causal invocada, o eliminar, suprimir,
condonar, modificar o reemplazar la respectiva sancién. El Director Ejecutivo dispondra de
un plazo no superior a 20 dias habiles para resolver el recurso. La resolucion serd fundada
y se notificara mediante carta certificada.

7.- La resolucién que acoja la reposicién podra modificar, reemplazar o dejar sin efecto las
multas de que se tratare.

8.- En el caso que se deseche la reposicion, el Gestor dispondra de un plazo de dos dias
habiles, contados desde la fecha de la notificacion de la resolucidén, para recurrir
jerarquicamente ante el Consejo Directivo del Comité CIS.

9.- Presentado el recurso jerarquico con todos y cada uno de los antecedentes que
justifiquen sus fundamentos, el Consejo Directivo del Comité CIS dispondra de un plazo fatal
de 30 dias habiles para resolver la impugnacién que se le presentare. En caso de que se
acoja el recurso jerarquico, el Consejo Directivo podra modificar, reemplazar o dejar sin
efecto las multas impugnadas por el Gestor.

10.- El recurso jerarquico habrd de fundarse en las siguientes circunstancias: a) que se
hubiere dictado sin el debido emplazamiento de la parte recurrente; b) que, al dictar la
resolucidn, se hubiese incurrido en manifiesto error de hecho y que este haya sido
determinante para la adoptar la decision, o que aparecieren documentos de valor esencial
para la resolucién del asunto, ignorados al dictarse el acto administrativo o que no haya
sido posible acompafiarlos al expediente sancionatorio en aquel momento; c) que por
sentencia ejecutoriada se haya declarado que el acto se dicté como consecuencia de
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prevaricacion, cohecho, violencia u otra maquinacién fraudulenta; y d) que en la resolucién
hayan influido documentos o testimonios declarados falsos por sentencia ejecutoriada
posterior a aquella resolucién, o que siendo anterior no hubiere sido posible conocerla
oportunamente por el interesado. Para el caso de las letras c y d, el plazo se contard desde
la fecha en que la sentencia quede ejecutoriada.

11.- Una vez que el acto administrativo que impone la multa se encuentre firme vy
ejecutoriado, se ejecutarad aquella mediante el descuento del valor de la multa del monto
total a pagar correspondiente a la etapa rezagada.

12.- En el caso de generarse atrasos por 6 semanas en el cumplimiento de las etapas,
ademas de lo sefialado en el parrafo anterior, se procedera al cobro de la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato.

VIGESIMO TERCERO Aceptacion y obligatoriedad de las bases.

El Gestor declara conocer y aceptar el contenido y obligatoriedad de las bases que rigen la
convocatoria denominada [poner nombre de la convocatoria especifica]l del Programa de
Contrato de Impacto Social y de las Bases Administrativas Generales.

VIGESIMO CUARTO. - Interpretacion de cldusulas del convenio de subsidio.

Las cldusulas del presente convenio de subsidio que pudiesen ser objeto de controversias o
dudas en cuanto a su correcto sentido y alcance, forma y oportunidad de su aplicacion y
todo otro conflicto interpretativo que pudiese surgir acerca de ellas, seran resueltas por el
Comité. El Gestor podra formular al Comité alcances en materia de interpretacién para la
correcta ejecucién del programa, pero no seran de manera alguna, obstaculo para la
decisidn del Comité en cuanto a la interpretacién definitiva que ésta estime otorgarle a las
cladusulas controvertidas. Lo anterior, sin perjuicio de los recursos contemplados en la Ley.

VIGESIMO QUINTO. - Publicidad de los informes.

La informacién que el Comité reciba a través de los informes es publica, sin perjuicio de las
excepciones establecidas en la normativa vigente.

Para efectos del Repositorio Institucional de CORFO (RIC), o el sistema que lo sustituya o
reemplace, que también es utilizado por el Comité,'%8 se pondra a disposicion del publico,
todo o parte de la informacion que el Comité reciba a través de los referidos informes, a
través del mecanismo establecido en las bases.

Ademas, el Comité, aplicando un cuidado razonable, tomara las medidas necesarias para
evitar la divulgacion indebida de la informacidn del proyecto, no puesta a disposicion del
publico de acuerdo con lo sefalado en el segundo parrafo de esta cldusula, que pueda

198 En la I8gica de los servicios compartidos que ofrece CORFO a los comités.
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afectar los derechos de las personas, particularmente tratdndose de la esfera de su vida
privada o derechos de cardcter comercial o econémico.

Sin perjuicio de lo anterior, transcurridos 3 (tres) afios desde el término de la respectiva
etapa, el Comité podra, de conformidad a la normativa vigente, poner a disposicion del
publico, a través del Repositorio Institucional de CORFO (RIC) o el sistema que lo sustituya
o reemplace, la totalidad de la informacidn contenida en los informes.

VIGESIMO SEXTO. - Domicilio.

Las partes fijan, para los efectos del presente convenio de subsidio, su domicilio en la ciudad
y comuna de Santiago y se someten a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de
Justicia.

VIGESIMO SEPTIMO. - Personerias y ejemplares.

La personeria de dofia .....ccceeeeeeiiiiiee e como representante del Comité
CIS, consta de la Resolucion (A) N2 xx, de 20__, modificada por la Resolucion (A) N2 xx, de
20, del Comité.

La personeria de dofia........cccuveeeeeeviiieeeeeisciiiee e para representar al [El Gestor], consta
en escritura publica de constitucién de sociedad de fecha xx de febrero de 20__, otorgada
antedofa.......ccceeeeevicieceennn. , Notario Publico Titular de Santiago, con el repertorio N° ......... -
XX.

Los documentos antes individualizados no se insertan por ser conocidos por las partes.

El presente convenio de subsidio se otorga en dos ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
guedando un ejemplar en poder de cada parte.

Director Ejecutivo Gestor
Comité CIS
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7.2 Plantilla de Contrato de Impacto Social (CIS)

CONTRATO DE IMPACTO SOCIAL

COMITE DE CONTRATOS DE IMPACTO SOCIAL -CIS CHILE
Y
[ GESTOR]

[Poner nombre del programa, por ejemplo: Programa para Incrementar las Capacidades
Socio Cognitivas Habilitantes de Nifios y Nifias del Nivel de Educacion Temprana de la
Comuna de La Pintana, que Permitan el Aprendizaje Efectivo de Conocimientos
Matemadticos y de Lenguaje 2020-2025] 1%°

En Santiago, Republica de Chile, a de de 20, entre el COMITE DE
CONTRATOS DE IMPACTO SOCIAL, RUT N® .o, , en adelante e indistintamente
“COMITE CIS”, representada, segun se acreditard, por su Director Ejecutivo, don

, cédula de identidad N2 , ambos domiciliados para estos
efectos en calle Moneda N2 921, comuna y ciudad de Santiago, Regidon Metropolitana de
Santiago; y, por la otra, [RAZON SOCIAL DEL GESTOR], RUT N2 , en adelante e
indistintamente “EL GESTOR”, representada, segun se acreditard, por doia ,
cédula deidentidad N° , ambos domiciliadas para estos efectos en calle
Vaticano N° , comuna de , ciudad de Santiago, Regidon Metropolitana de

Santiago, celebran el presente Contrato de Impacto Social, en adelante e indistintamente
“CIS”:

PRIMERO: Objeto. El presente contrato tiene por objeto regular los derechos, obligaciones
y responsabilidades de las partes que concurren a su celebracién, para la ejecuciéon de las
acciones y actividades previstas para la implementacién del proyecto de Contrato de
Impacto Social adjudicado a [ RAZON SOCIAL DEL GESTOR] definir e individualizar los
resultados que se esperan obtener durante la ejecucidon del mismo; y establecer las
condiciones, modalidades y requisitos del pago que el Comité CIS realizara al Gestor por el
efectivo logro de los antedichos resultados, debidamente evaluados por una entidad
independiente. Para efectos del presente CIS, se entienden incorporados y forman parte
integrante de éste, las bases generales del Programa aprobadas por el Comité CIS de

199 E] nombre del CIS es un ejemplo ficticio.
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CORFO, junto con el respectivo llamado especifico por la intervencién denominada “[incluir
nombre de la convocatoria CIS]” en el cual tuvo su origen el Contrato de etapa 1, los
informes y resultados del Convenio de Subsidio de programa de Contrato de Impacto Social
que antecede a la suscripcién de este instrumento, individualizado con el cddigo de
asignacion Comité CIS N2 [poner numero de cddigo interno], y la propuesta técnica y
econdmica presentada por el Gestor.

SEGUNDO: El Programa de Contrato de Impacto Social. Por este acto, el Comité CIS
encomienda al Gestor, la que acepta pura, simple y expresamente, bajo su cuenta y riesgo,
la implementacion del programa [aqui individualizar el programa CIS, por ejemplo,
Programa para Incrementar las Capacidades Socio Cognitivas Habilitantes de Nifios y Nifias
del Nivel de Educacion Temprana, de la Comuna de La Pintana, que Permitan el Aprendizaje
Efectivo de Conocimientos Matemadticos y de Lenguaje, 2020-2025" ]*®

Para efectos del presente Contrato, se le denominard indistintamente “el Proyecto” o “el
Programa”.

TERCERO. - Financiamiento y riesgos del Contrato. El monto total del proyecto asciende a
la suma de $ [poner cifra en numeros] ( [poner cifra en palabras] de pesos). Si el costo real
del programa determinado en conformidad con las rendiciones de gastos aprobadas por
CORFO, fuere menor que el presupuesto establecido en esta cldusula, se ajustaran los pagos
que el Comité CIS hubiere de realizar, por si o por un intermediario,?®! por la obtencién de
los resultados convenidos en este instrumento.

El Comité CIS no sera responsable de ningln gasto o pago relacionado con la ejecucién del
CISy de cada uno de sus proyectos, salvo los que este contrato prevé expresamente realizar
en favor del Gestor. Con todo, el Gestor debera rendir aquellos informes que el Comité CIS
solicite sobre el estado de avance del programa, actividades realizadas y por ejecutar o
montos invertidos hasta la fecha y proyectados, asi como las contrataciones celebradas por
el Gestor con terceros para los fines de este CIS, en conformidad con las cldusulas de este
contrato.

CUARTO: Vigencia del CIS. Las actividades previstas en el respectivo programa, seran
ejecutadas por el Gestor en el plazo de [ poner numero de afios], contados desde la fecha
de la total tramitacion de la resolucién que apruebe el presente CIS, la que se entenderd
como fecha de inicio del programa. Sin perjuicio de lo anterior, por razones de buen servicio,

200 Nombre de programa ficticio, sélo referencial.
201 Como se sefialé en el modelo propuesto en el Informe N°1, el pago material podria por razones de

conveniencia ser efectuado por un agente intermediario bajo las instrucciones del Comité CIS.
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las actividades contempladas en el programa podrdn iniciarse desde el momento de la
suscripcion del presente instrumento. Con todo, no procederd pago ni reembolso alguno
mientras el acto administrativo que apruebe el convenio no se encuentre totalmente
tramitado.?%? Este plazo podrd ser prorrogado hasta por [poner nimero de meses]
adicionales. La solicitud de prérroga debera ser fundada y presentada por el Gestor, con
anterioridad al vencimiento del plazo de ejecucidn del programa, dirigido al Comité CIS.

QUINTO. - Objetivos del CIS. El propésito principal de las partes es el logro de los resultados
de impacto social que se establecen en las bases de la convocatoria, en la propuesta del
Gestor y en el presente Contrato.

Objetivos generales

*[incluir al menos un objetivo general)
*

Objetivos especificos.

*[incluir los objetivos especificos]
*

*

SEXTO: Descripcion de las lineas de base e indicadores. [Se describe la poblacidon objetivo,
los lineamientos y contexto de la intervencion y las lineas de base que se utilizaran para la
medicion de los resultados].

SEPTIMO: Resultados esperados, hitos, indicadores y medios de verificacion. Los
resultados que se esperan de la ejecucion del presente CIS, sus hitos, indicadores y medios
de verificacion son 293

- [incorporar los hitos, indicadores y medios de verificacién en el cuadro]*®*

Resultado Etapa/Tramo  [Hito Indicador [Medio de Verificacidon

202 pyede en un esquema de CIS tal como se indicé en el informe 1, haber pagos intermedios generados por
tareas realizadas o resultados de medio. Un tipico ejemplo, es una capacitacion que se puede acreditar con
las listas de asistentes y pruebas de fin de curso.

203 e pueden medir los resultados dentro de una etapa. Es una posibilidad. Hay que ajustar el cuadro a lo que
convenga mas, segun el tipo de intervencién.

204 Fiemplo de tramo, es primeros 12 meses. Las etapas son tipicamente, espacios de tiempo sucesivos.
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Etc..

Los resultados se fijan por las etapas o tramos, previstos en la propuesta del Gestor.

OCTAVO: Hitos criticos. Sin perjuicio de los resultados de impacto descritos en la clausula
precedente, la ejecucion del Programa contempla el logro de resultados intermedios o hitos
criticos, cuyos gastos seran reembolsados, segln se sefiala a continuacion:

*[ establecer la ndmina de eventos que gatillan pagos intermedios]

NOVENO. - Evaluacion de los resultados. El Gestor acepta en este acto, pura y
simplemente, que los resultados del Programa sean evaluados por un Evaluador
Independiente, de la lista que el Comité CIS mantiene para este efecto.?® El Evaluador
Independiente serd externo al Comité, a CORFO u otro organismo publico.
Los informes de evaluacién del Evaluador Independiente contendran, a lo menos:

1. Linea de base de medicién del estado de los indicadores de impacto del proyecto.

2. Linea de base de medicién de los indicadores de desempefio del proyecto.

3. Evaluacidn de los indicadores de desempefio e hitos criticos previstos para las etapas

determinadas por el Comité CIS.

4. Evaluacion de los indicadores de impacto, respecto de la linea de base.

5. Individualizacidn de las actividades ejecutadas.

6. Evaluacion formal del nivel de logro alcanzado para cada indicador.

7. Opinion formal sobre los medios de verificacion.
Los informes se evacuaran cada vez que exista un indicador que deba ser evaluado para
gatillar un pago al Gestor.

DECIMO: Responsabilidad del Gestor. Serd de cargo del Gestor la direccién y el
financiamiento, integro y total, del programa, bajo su cuenta y riesgo. El Gestor sera el Unico
responsable de enterar los aportes pecuniarios para la ejecucién del programa. Estos
aportes deberdn ser enterados al inicio de la relacién contractual y durante la ejecucidn de
los proyectos que forman el programa. Si el costo real del Programa excediere el monto
total estipulado en la clausula tercera, el Gestor asumira el mayor costo del programa.

205 Sin grandes ajustes a la normativa actual, el Comité CIS puede conformar una némina de evaluadores
independientes por tema o area de intervencion social, a través de un mecanismo transparente y desde ahi
elegir al mdas adecuado. Esto puede hacerse de comun acuerdo con el gestor social, elegido por éste ultimo o
por sorteo entre los que sean pertinentes. También se le puede entregar esta tarea de busqueda vy
contratacion a un agente intermediario de CORFO, quién también podria estar encargado de pagar al gestor
social una vez verificado el cumplimiento de los resultados.
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UNDECIMO: Clausula de liberacién de responsabilidad. El Gestor libera expresamente al
Comité CIS [o al agente intermediario CORFO], de cualquiera clase de responsabilidad,
directa o indirecta, por la obtenciéon de los resultados sefialados en la clausula séptima de
este instrumento, o por la ejecucién de las actividades, contrataciones con terceros,
coordinacidn, administracién del programa y pagos, cuando lo exigiere la ley, de los
permisos administrativos u otros que sea necesario recabar para la ejecucion del CIS que en
este acto se celebra. En consecuencia, el Gestor declara en este acto disponer de todas y
cada una de las aprobaciones y/o autorizaciones requeridas para la implementacion del
programa.

Serd causal de término del Contrato el haber omitido el Gestor la realizacién de uno o mas
trdmites necesarios que permitan el inicio del programa, o no contar con aquellos al
momento de la celebracion de este contrato.

DUODECIMO: Obligaciones del Gestor. EI Gestor se obliga a ejecutar cabal y fielmente el
programa que es objeto del presente Contrato, de buena fe, velando por que en su
ejecucién se apliguen los mas altos estdndares de cuidado, diligencia, eficiencia y
excelencia.
El Gestor deberd propiciar todas las acciones y facilitar la labor del evaluador
independiente, quien remitira al Comité CIS las mediciones de los logros de los indicadores
comprometidos en este instrumento. El Gestor no podra, bajo ningun respecto, limitar la
libertad de juicio del evaluador independiente, no pudiendo entre otras, someterlo a una
relacion de subordinacién y dependencia, contratarlo a él o a sus relacionados, para
cualquier asunto dentro del periodo del contrato y hasta por 1 afio después de su
terminacidn, o interferir directa o indirectamente en el ejercicio de los cometidos técnicos
gue las evaluaciones supongan. Cualquier hecho o acto en que incurra el Gestor para afectar
la objetividad de la evaluacidn, autoriza al Comité CIS a poner término inmediato al
presente Contrato.
El Gestor debera llevar un registro ordenado de los gastos en que incurra. Deberd también
llevar un registro de los aportantes o inversionistas y de los aportes que ellos realicen. Esta
informacién deberd estar a disposicion del Comité CIS en todo momento.
En especial, el Gestor se obliga a:
e Contar con los fondos requeridos para la ejecucién del Programa.
e Contratar a prestadores de servicios para que realicen tareas especificas en el
contexto del CIS y hacer el seguimiento de esos cometidos.
e Supervisar y fiscalizar la ejecucién del programa. Para efectos de este contrato, el
Gestor serd el responsable de la gestidon y administracion del Programa, no pudiendo
eximirse de sus obligaciones a consecuencia de hechos que se imputaren a terceros.
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DECIMO TERCERO: Derechos del Gestor. El gestor dispondra de la mds amplia libertad de
actuacidn para organizar los medios y definir las estrategias para la ejecucion del programa,
bajo su cuenta y riesgo. Se la autoriza expresamente a contratar o subcontratar bienes y
servicios necesarios para la ejecucion de las actividades y/o etapas del programa.

En el caso de adquisiciones y contrataciones que el Gestor quiera celebrar con alguna
entidad relacionada en los términos del articulo 100 de la ley N°18.045, sin importar el
monto, éste debera solicitar autorizacién al Comité, adjuntando las cotizaciones, en forma
previa a la formalizacion y en todo caso, hacerlo en condiciones de mercado. El Comité, en
casos fundados, podra autorizar la adquisicidon o contratacidn con una entidad relacionada
con un numero menor de cotizaciones.??® El Comité responderd a estas solicitudes de
autorizacion dentro del plazo de 5 dias habiles, y de no responder nada se entendera el
silencio como aprobacion.

El gestor tiene derecho al reembolso de los gastos en que incurrié para el logro de los
resultados del programa, conforme se indica en la cldusula quince de este instrumento,
previa aprobacion del Comité CIS de las evaluaciones independientes que determinen que
los resultados del programa fueron logrados.

DECIMO CUARTO: Responsabilidad del Comité CIS. El Comité CIS realizara todas y cada una
de las acciones de coordinacién durante la ejecucién del programa con los érganos publicos
pertinentes, que permitan asegurar su ejecucion, de modo que la efectiva cooperacién
publico-privada sustente el logro de los resultados. Con todo, no sera responsabilidad del
Comité CIS la obtencién de los permisos previos, publicos y privados, para la ejecucién del
CIS y el cumplimiento de las obligaciones del Gestor.

Sin perjuicio de lo anterior, en el caso que una causa sobreviniente no imputable al Gestor
o a terceros relacionados, obstaculice administrativamente el desarrollo de este, el Comité
CIS desplegara sus esfuerzos para arribar a las soluciones pertinentes, pudiendo incluso
convocar al Gestor a reformular el Programa.

El Comité CIS, o el agente que éste determinare, serd responsable de efectuar los pagos al
Gestor una vez que se devenguen, en conformidad con las cldusulas de este contrato.

DECIMO QUINTO: El pago de reembolsos y gastos de administracién. Recibidos por el
Comité CIS los informes favorables del Evaluador Independiente, éste los revisard y, en caso
de conformidad con aquél, autorizara a que se realicen al Gestor los reembolsos
correspondientes, con un tope maximo de S [poner el tope del presupuesto disponible para

206 En este instrumento se propone, en la logica del modelo, amplia libertad para celebrar los contratos
necesarios y hacer adquisiciones, dejando sélo una exigencia de autorizacion del Comité CIS cuando las
contrapartes sean relacionadas.
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reembolso]. Asimismo, en conformidad con los resultados y tramos del Programa, se
autorizara, previo informe favorable aprobado por el Comité CIS, el pago al Gestor por los
servicios de administracién y ejecucion del CIS hasta por un monto de [poner el tope del
presupuesto disponible].

En caso de que los informes constaten que no se han obtenido los resultados esperados, o
que éstos han sido obtenidos en una proporcion inferior al 85%, no procedera pago alguno
por reembolsos y administracién. 2%7

[Redaccion Alternativa N° 1] El monto por los servicios de administracion y ejecucién del
CIS se determinara una vez emitida la opinion del Evaluador Independiente respecto del
cumplimiento de los resultados.

[Redaccion Alternativa N°2] El monto por los servicios de administracion y ejecucién del
CIS se determinara segun la etapa o tramo, en conformidad con el siguiente desglose:2%®
Etapa o Tramo |: Primeros dos afios. S [poner cifra em nimeros]

Etapa o Tramo II: Tercero y cuarto afio. S[poner cifra em nimeros]

Etapa o Tramo Ill: Quinto y sexto afio S [poner cifra em nimeros)

DECIMO SEXTO.- Requisitos para el pago. Los requisitos para que se realicen los pagos por
reembolso y otros convenidos en este instrumento serdn los siguientes:

La total tramitacién de la Resolucidn que apruebe el presente Contrato de Impacto Social.
La entrega, por parte del Gestor, de los correspondientes documentos y/o respaldos
contables de los gastos realizados para la ejecucién del proyecto en conformidad a la
Resolucién 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica.

La aprobacioén, por parte del Comité CIS, de los gastos que rinda el Gestor, en conformidad
con el numeral anterior, sujetandose a los reglamentos y resoluciones de CORFO para estos
efectos.

Declaracién jurada del Gestor que indique que estd al dia en el pago de las cotizaciones de
seguridad social y del seguro de desempleo. Ademas, deberd indicar que se encuentra al
dia respecto del impuesto a que se refieren los nimeros 3°, 4° y 5° del articulo 20, de la Ley
de la Renta, autorizando al Comité CIS para comprobar dicha informacién.

La certificacidn de que el Gestor se encuentra inscrito en el Registro de Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos de CORFO, establecido en la Ley N° 19.862.

Aprobacién de los informes técnicos de evaluacion independiente que determinen la
obtencidn de los resultados fijados para el programa.

La vigencia de la garantia de fiel cumplimiento del contrato.

207 En este esquema, el riesgo del gestor social es maximo. Si este riesgo se quisiera aminorar, es posible
establecer ciertos reembolsos por tramos, metas intermedias o porcentajes de cumplimiento.

208 E| costo de gestion y administracion es la forma de pagar la ganancia o premio al gestor social, también
puede ser establecido al final y luego de la revisién de los resultados.
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Una vez verificadas las condiciones sefialadas, el Comité CIS autorizara el pago.

En el caso de verificarse el cumplimiento de los resultados que lleven a un pago por servicios
de administracion y ejecucién del CIS, el Gestor debera generar la factura correspondiente
por este pago.?®®

Los pagos se realizardn dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de verificacién del

cumplimiento de los requisitos antes sefialados.

DECIMO SEPTIMO: Supervision del programa. Las partes sostendran reuniones técnicas
trimestrales de supervision y seguimiento del programa. La finalidad de la supervisiéon y el
seguimiento sera evaluar peridodicamente si se requieren mejoras para la efectividad de
aquel y/o su implementacidn. Las reuniones técnicas, a lo menos, deberan comprender la
revision de:

e El desempefio de los proyectos especificos y el progreso hacia el logro de los

resultados;
e La efectividad de la administracion del programa.

DECIMO OCTAVO. - Disponibilidad y entrega de informacién. El Comité CIS, o quién este
designare, podra realizar visitas en terreno y requerir toda la informacién técnica y
financiera que estime necesaria para verificar si el programa se desarrolla conforme a lo
estipulado, o si las actividades descritas en los informes son efectivas, y el modo en que se
implementan, tomando todos los recaudos suficientes para evitar entorpecer el
funcionamiento normal de las actividades contempladas en el Proyecto, asi como el
desarrollo de este.
Para permitir la verificacién del cumplimiento de los objetivos, resultados criticos, la
ejecucion eficiente, el Gestor debera cefirse a lo sefialado en las bases y cumplir con lo
siguiente:
1. Llevar por separado un centro de costos para la contabilidad del programa.
2. Entregar la informaciéon y documentacién de respaldo necesaria, que permita
hacer las correspondientes verificaciones al Comité CIS para efectos de los
reembolsos. El Gestor deberd mantener y conservar copia de estos documentos
durante los tres anos siguientes al término del programa.

209 Este es el mecanismo propuesto para pagar el premio por éxito, sin modificar la normativa actual. Este
pago puede efectuarse por etapas o al final, y el Comité CIS puede entregar esta tarea a un agente
intermediario.
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3. Entregar, si correspondiere, la informacién y rendiciones requeridas a través del
Sistema de Gestion de Proyectos (SGP), o mediante los medios computacionales
dispuestos para tales efectos.?1°

4. Otorgar al Comité CIS o al organismo que este determinare, todas las facilidades
y colaboracidn necesaria para visitar y verificar el lugar de ejecuciéon de las
actividades desarrolladas y los gastos efectuados por la Adjudicataria para la

ejecucion del Proyecto.

DECIMO NOVENO. - Seguimiento e informes. El Comité CIS podra hacer seguimiento de las
actividades realizadas por el Gestor, y por terceros contratados, en conformidad con las dos
clausulas anteriores de este instrumento. Para estos efectos, tratandose de contratacion de
actividades con terceros, la facultad de seguimiento y control deberd constar en los
contratos que suscriba el Gestor con dichas entidades, siendo responsable de
incumplimiento de sus obligaciones en caso de omisidn, y si de ella se derivan dificultades
para realizar las labores de seguimiento antedichas. No obstante, lo anterior, el Comité CIS
no asume, bajo circunstancia alguna, la co-direccidén o co-ejecucién del programa, siendo
estas de exclusiva responsabilidad del Gestor, bajo su cuenta y riesgo.

Los informes del Gestor deberdn ajustarse a los contenidos establecidos en las instrucciones
que el Comité CIS disponga al efecto, en todo lo que no contravenga lo establecido en la
Resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, o la norma que la
sustituya o reemplace, y a las respectivas bases.

El Comité CIS podra solicitar informes de avance extraordinarios en los periodos que se
determine en funcién del seguimiento de las actividades del programa, no siendo necesario
en este caso, la modificacion del presente instrumento.

Para efectos del reembolso, y previa recepcién del informe del Evaluador Independiente
gue dé cuenta de la obtencién de los resultados materia de este Contrato, el Comité CIS
dara su aprobacién o formulard observaciones a los informes de gastos y pertinencia de
estos, dentro del plazo de 30 (treinta) dias habiles, contados desde su recepciéon material,
o desde la revisidon en terreno, segin corresponda.

Ante la solicitud de antecedentes, modificacién o complementacién de los informes por
parte del Comité CIS, el Gestor debera cumplir tal solicitud dentro de 10 (diez) dias habiles
contados desde el respectivo requerimiento. Una vez que se hayan entregado por el Gestor,
todos los antecedentes, modificaciones o complementaciones solicitadas, o bien, se haya
vencido el Ultimo término concedido al efecto, El Comité CIS resolvera en definitiva dentro
del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias habiles.

210 F| sistema de gestidn de proyecto, SGP, es la plataforma que utiliza CORFO para las rendiciones. Dado que
se propone rendir los gastos, en la légica de los servicios compartidos ofrecidos por CORFO, esta plataforma
se podria ocupar.
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Los informes que no contengan toda la informacion solicitada o que no adjunten todos los
antecedentes de respaldo que se requieren para su andlisis tanto técnico como financiero,
o no se adjunten en copia legible, se entenderdan como no presentados. El Comité CIS
comunicara esta circunstancia al Gestor, dentro del término de 5 (cinco) dias habiles
contados desde la recepcién del Informe, estableciéndole un plazo que no podrd exceder
de 5 (cinco) dias habiles desde la recepcion de la comunicacidn, para reenviar el Informe en
regla.

En caso de no recibir el informe, el Comité CIS no efectuard reembolso alguno al Gestor. En
caso de incumplimiento grave de esta obligacidn, y sin mediar justificacién razonable por el
retardo, se pondra término inmediato al presente contrato por parte del Comité CIS, sin
perjuicio de los recursos legales que le asistan al Gestor.

VIGESIMO. - Modificaciones del programa. Se podran introducir modificaciones al
programa, en cualquiera de sus etapas, si aquellas no alteran la naturaleza y el objetivo
general del mismo, sin que para estos efectos se requiera modificar el presente Contrato.
Ademas, el Gestor podra realizar sin autorizacion del Comité CIS, adaptaciones en la
implementacién, en la medida que no sean estructurales al programa.

VIGESIMO PRIMERO. - Suspension de la ejecucién del programa. El Comité CIS, de oficio o
a peticion del Gestor, podra suspender la ejecucidén del programa, en caso de producirse
circunstancias graves, de cardacter transitorio, que impidan su normal ejecucién. Suspendida
la ejecucion del Programa, se suspendera el plazo previsto en la clausula cuarta del presente
Contrato.

La suspension de oficio debera adoptarse fundadamente, previa audiencia con el Gestor, y
comunicarse a éste debidamente.

En caso de que sea solicitada por el Gestor, la suspension debera fundarse en circunstancias
no imputables a éste o a los terceros contratados para la ejecucidon del programa,
acompafndandose los antecedentes que la justifican. La solicitud se presentard mediante
correo electrénico dirigido al Comité CIS. Este decidira la pertinencia y se pronunciara al
respecto, comunicando su decision al Gestor en un plazo de 15 (quince) dias habiles,
contados desde el requerimiento. La suspension soélo podra ser solicitada una vez durante
el plazo de ejecucion del programa, y no podra exceder de la mitad del plazo originalmente
aprobado, salvo que el fundamento de la suspension fuere el previsto para efectos de la
modificacidn del Contrato, en los términos sefialados en la clausula vigesimotercera de este
instrumento.

Autorizada la suspension, se rechazard cualquier gasto efectuado con cargo al proyecto
durante este periodo.
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En ambos casos, el plazo de suspensién se contard desde que el Comité CIS notifique su
decision.

VIGESIMO SEGUNDO: Suspension de pagos y de reembolsos. La continuidad en la entrega
de recursos, si correspondiere, quedara sujeta a la evaluacion que el Comité CIS haga del
avance en el programa, a sus disponibilidades presupuestarias y a la entrega de los
documentos de garantias respectivos, en su caso.

Asimismo, el Gestor estara obligado a informar al Comité CIS y proponer el término
anticipado del programa, si llegase a la conviccién de que éste no alcanzara los resultados
esperados; no podra ejecutarse dentro de parametros razonables, o cuando no pueda
enterar las inversiones comprometidas.

En tal caso, sdlo se podran aceptar gastos asociados a actividades realizadas hasta la fecha
de notificacién de dicho término.

VIGESIMO TERCERO: Modificacién del Contrato. En caso de que la finalidad social lo
justificare, excepcionalmente, y como resultado de las tareas de seguimiento efectuadas
por el Comité CIS se propusiera fundadamente modificar los resultados por causas
sobrevinientes, las partes podran modificar las cldusulas del presente instrumento respecto
de los plazos y resultados pactados en este Contrato. Si la modificacién requiriere aumentar
los montos de inversion por parte del Gestor, se determinard por el Comité CIS si es
procedente el aumento, en conformidad con las partidas presupuestarias y reglamentarias
gue autoricen o permitan realizar el ajuste. En caso de que no se autorice la modificacién
de los montos, el Gestor podrd continuar la ejecucién del Programa, o en su caso las partes
daran por terminado el presente CIS.

VIGESIMO CUARTO. - Término del programa y del convenio. El programa se entendera
terminado una vez que el Comité CIS apruebe el informe final que emitird la Entidad
Evaluadora; o se dé término anticipado al programa conforme a lo establecido en las bases,
y en las cldusulas de este contrato. Por su parte, el CIS se entendera terminado una vez que
el Gestor cumpla con todas las obligaciones pendientes a su respecto.

VIGESIMO QUINTO. - Término Anticipado del proyecto por causa no imputable al
Adjudicatario. El Comité CIS podra poner término anticipado, fuere por propia iniciativa o
a solicitud del Gestor, en las siguientes situaciones:
-Incumplimiento de los resultados criticos o hitos de continuidad establecidos en el
programa, por causa no imputable a la falta de diligencia del Gestor, calificada
debidamente por el Comité CIS.
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-Por haber llegado a la conviccion de que el programa no alcanzara los resultados
esperados, no podra ejecutarse dentro de parametros razonables, o que el Gestor
no podra enterar las inversiones de su responsabilidad, por causa no imputable a la
falta de diligencia del Gestor, calificada debidamente por el Comité CIS.

-Otras causas no imputables a la falta de diligencia del Gestor en el desempefio de
sus actividades relacionadas con el programa, calificadas debidamente por el Comité
CIS.
En caso de solicitarse por el Gestor y aceptarse por el Comité CIS, se entendera terminado
anticipadamente el programa desde la fecha de la solicitud.
En caso de efectuarse por iniciativa del Comité CIS, se entendera terminado
anticipadamente el programa desde la total tramitacidn de la resolucion que lo declara, sin
perjuicio de lo establecido en el Gltimo parrafo de la cldusula vigésima segunda del presente
convenio.
En ambos casos, el Gestor debera hacer entrega de un informe final de cierre, dentro del
plazo prudencial que se establezca en la Resolucion de término anticipado, el cual no podra
exceder de 30 dias habiles, contados desde la total tramitacion de esta.
Bajo ningun respecto o circunstancia, el Comité CIS se hara responsable de las acciones,
actividades y cometidos del Gestor, siendo de su entera, total y cabal responsabilidad la
ejecucion del programa. Se libera al Comité CIS de cualquier responsabilidad por el
cumplimiento de las leyes laborales, previsionales, tributarias o de cualquiera otra
naturaleza, que seran exclusivamente del Gestor.

VIGESIMO SEXTO. - Término anticipado del programa por hecho o acto imputable al
Gestor. El Comité CIS podrd poner término anticipado al programa en caso de que el Gestor
incumpla negligentemente o con falta de la diligencia debida sus obligaciones. Constituyen
incumplimiento culpable, las siguientes situaciones:

-Negar o dificultar labores de seguimiento o las que realice la Entidad Evaluadora.

-Negligencia en las labores de control financiero y técnico de las actividades.

-No dar aviso al Comité CIS, en tiempo y forma, acerca de la imposibilidad de enterar
los aportes de su responsabilidad y/o de los demas participantes.

-Disconformidad grave entre la informacion técnica y/o legal declarada, y la efectiva.

-Incumplimiento de los resultados criticos o hitos de continuidad establecidos en el
programa, por causa imputable a la falta de diligencia del Gestor, calificada debidamente
por el Comité CIS.

-Por haber llegado a la conviccidon de que el programa no alcanzara los resultados
esperados, no podra ejecutarse dentro de parametros razonables, o que el Gestor no podra
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enterar la inversién de su responsabilidad, por causa imputable a la falta de diligencia de
este, calificada debidamente por el Comité CIS.
-En las rendiciones:
e Duplicidad en la rendicién de respaldos de gastos.
e Simulacién de actos o contratos.
e Valoracién de gastos por sobre el valor de mercado.
e Documentos contables (tales como facturas, boletas, notas de crédito o
débito) falsos o adulterados.
-Otras causas imputables a la falta de diligencia del Gestor en el desempefio de sus
actividades relacionadas con el programa, calificadas debidamente por el Comité
CIS.
Cualquiera de estas situaciones habilitara al Comité CIS para imponer multas, conforme al
procedimiento establecido en el articulo siguiente.

VIGESIMO SEPTIMO. - Procedimiento de aplicacién de Multas. En caso de incumplimiento
por parte del Gestor de cualesquiera de las obligaciones contenidas en el contrato, el
Comité CIS estara facultado para proceder a la aplicacion de multas, de acuerdo con el
procedimiento para la aplicacidon de multas que se sefiala a continuacién.?!?
A continuacién, se detalla el procedimiento que se empleard para la aplicacion de las multas
gue haya mérito para ser cursadas.
1.- Una vez que se toma conocimiento de un hecho que tipifique una o alguna de las
causales previstas en contrato para la aplicacion de una multa, se notificara
inmediatamente de ello al Gestor, mediante carta certificada. La notificacién expondra
razonadamente los hechos que configuran la causal, la cantidad de multas que se
apliquen vy el valor correspondiente.
2.- A partir de la notificacidn, el Gestor dispondra de 5 dias habiles para efectuar sus
descargos por escrito al Director Ejecutivo del Comité CIS, acompaifiando los
antecedentes que respalden su posicién.
3.- Vencido el plazo indicado en el numeral 2, sin que se hayan formulado los descargos,
el Director Ejecutivo aplicara la o las multas correspondientes, mediante resolucion
fundada.
4.- En caso de haberse presentado los descargos dentro de plazo, el Director Ejecutivo
del Comité CIS tendra un plazo de 30 dias habiles, contados desde la fecha de recepcién
del descargo formulado por el Gestor, para rechazarlo o acogerlos, total o parcialmente.
5.- En caso de rechazarse totalmente los descargos formulados por el Gestor, el Director
Ejecutivo del Comité CIS dictara una resolucién fundada, en la cual deberd detallarse el

211 Este procedimiento ha sido aceptado por la Contraloria General de la Republica.
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contenido, las caracteristicas y el monto de la multa. La resolucién surtird efectos una
vez notificada al Gestor, mediante carta certificada.

6.- En los casos de los numerales 3 y 5, el Gestor dispondra de un plazo fatal de cinco
dias habiles, contados a partir de la fecha de notificacion de la resolucion fundada, para
recurrir de reposicion. Acompanard todos y cada uno de los antecedentes o documentos
que justifiquen que los hechos no se corresponden con la causal invocada, o eliminar,
suprimir, condonar, modificar o reemplazar la respectiva sanciéon. El Director Ejecutivo
dispondrd de un plazo no superior a 20 dias habiles para resolver el recurso. La resolucion
serd fundada y se notificard mediante carta certificada.

7.- La resolucién que acoja la reposicion podra modificar, reemplazar o dejar sin efecto
las multas de que se tratare.

8.- En el caso que se deseche la reposicién, el Gestor dispondrd de un plazo de dos dias
habiles, contados desde la fecha de la notificacion de la resolucién, para recurrir
jerarquicamente ante el Consejo Directivo del Comité CIS.

9.- Presentado el recurso jerarquico con todos y cada uno de los antecedentes que
justifiquen sus fundamentos, el Consejo Directivo del Comité CIS dispondra de un plazo
fatal de 30 dias habiles para resolver la impugnacion que se le presentare. En caso de
gue se acoja el recurso jerarquico, el Consejo Directivo podra modificar, reemplazar o
dejar sin efecto las multas impugnadas por el Gestor.

10.- El recurso jerarquico habra de fundarse en las siguientes circunstancias: a) que se
hubiere dictado sin el debido emplazamiento de la parte recurrente; b) que, al dictar la
resolucién, se hubiese incurrido en manifiesto error de hecho y que este haya sido
determinante para la adoptar la decisién, o que aparecieren documentos de valor
esencial para la resolucién del asunto, ignorados al dictarse el acto administrativo o que
no haya sido posible acompaiiarlos al expediente sancionatorio en aquel momento; c)
gue por sentencia ejecutoriada se haya declarado que el acto se dictdé como
consecuencia de prevaricacion, cohecho, violencia u otra maquinacién fraudulenta; y d)
gue en la resolucion hayan influido documentos o testimonios declarados falsos por
sentencia ejecutoriada posterior a aquella resolucidn, o que siendo anterior no hubiere
sido posible conocerla oportunamente por el interesado. Para el caso de las letras cy d,
el plazo se contard desde la fecha en que la sentencia quede ejecutoriada.

11.- Una vez que el acto administrativo que impone la multa se encuentre firme y
ejecutoriado, se ejecutara aquella mediante el descuento del valor de la multa del monto
total a pagar correspondiente a la etapa rezagada.

12.- En el caso de generarse atrasos por 6 semanas en el cumplimiento de las etapas,
ademas de lo seinalado en el parrafo anterior, se procederd al cobro de la garantia de fiel
y oportuno cumplimiento del contrato.
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VIGESIMO OCTAVO. - Garantia fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato. Las Partes
dejan constancia que la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato fue
entregada al Comité CIS, observando los requisitos sefialados Bases de Convocatoria que
dio origen a la presente relacién contractual, y de acuerdo con las caracteristicas que a
continuacioén se indican:

Tipo de documento: 1 (una) Boleta de Garantia en Efectivo, nominativa, emitida por el
Banco con fecha -- de septiembre de 2020, pagadera a la vista, sin intereses, N°
de Instrumento 0012453, tomada por [El Gestor] RUT N° , a favor de la
Corporacién de Fomento de la Produccién, RUTN° |y cuyo vencimiento es el dia
.......... de abril de 20__.

La garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato fue otorgada por una suma de

S -~ ( millones de pesos), equivalente al 0.5% del monto total del contrato.

Forma de Restitucién: La garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato sera
devuelta una vez transcurridos 90 dias corridos, contados a partir de la fecha de la total
aprobacion del informe final por parte del Comité de Contratos de Impacto Social, esto es,
una vez que se dé cumplimiento integro y oportuno a todas las obligaciones contraidas por
la Contratada, en conformidad con lo sefialado en las cldusulas precedentes. Serd
responsabilidad de la Contratada renovar o reemplazar oportunamente la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato con anterioridad a su vencimiento, con la finalidad de
mantener el resguardo del fiel e integro cumplimiento del contrato durante todo el periodo
de vigencia. En caso de término anticipado del contrato por causas no imputables a la
Adjudicataria, el plazo se contard desde la fecha de la Resolucién que declare el término de
la relacién contractual.

VIGESIMO NOVENO. - Propiedad intelectual e industrial de los resultados. Los resultados
apropiables derivados de la ejecucion del programa, asi como toda la informacion, inventos,
innovaciones tecnoldgicas, procedimientos, planos y demds documentos, perteneceran al
Gestor o a los otros participantes, en virtud de lo términos que estipularen. En
consecuencia, le correspondera al Gestor y a los demas participantes amparar en los
registros correspondientes las eventuales creaciones, invenciones patentables o los
derechos propietarios sobre los resultados del programa. Sin perjuicio de lo sefialado,
ningun derecho de propiedad intelectual o industrial podra limitar el acceso de informacién
necesaria para el seguimiento del proyecto por parte del Comité CIS

Lo anterior, se determinara teniendo en consideracién facilitar la consecucién de los
objetivos del Programa y los resultados e impactos esperados del mismo.

[Pdrrafo adicional optativo]: El titular de los derechos de propiedad intelectual e industrial
de las tecnologias y modelos de intervencion utilizadas en la intervencidn social regulada
en este contrato, debera entregar al Comité CIS una licencia de ésta en Chile, no exclusiva,
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perpetua, libre de regalias y con prohibicion de sublicenciar con el fin que se pueda utilizar
en otros procesos de intervencién en base a la experiencia ganada.

TRIGESIMO. - Difusion, transferencia y utilizacion de resultados. El Gestor autoriza al
Comité CIS, desde la postulaciéon del programa, a utilizar y distribuir material escrito o
audiovisual relativo relacionado con aquel y a los demas participantes de este para
actividades de difusion.

Durante la ejecucion del programa el Gestor se obligara a lo siguiente:

e Proporcionar al Comité CIS informacién acerca de las actividades y otorgar las
facilidades necesarias para dicho objeto.

e Apoyar y participar activamente en los eventos que realice el Comité CIS para
promocionar los resultados parciales y finales del proyecto.

e Rotular los documentos oficiales, equipos, bienes de capital, obras y construcciones
del programa de forma que haga notoria la contribucién del Comité CIS a su ejecucién,
dentro del plazo de 1 mes desde su adquisiciéon o realizacion. Asimismo, en toda
actividad publica que se efectie para difundir el programa, ya sea a su término o
durante su ejecucidn, asi como también en medios escritos o audiovisuales, deberd
sefialar expresamente que el programa es apoyado por el Comité CIS.

El Comité CIS sancionara con multa de 5 U.F. (cinco Unidades de Fomento) por cada evento,
el incumplimiento de cualquiera de estas obligaciones, con un tope global de 30 U.F.
(Treinta Unidades de Fomento). La multa se descontara del monto del reembolso, o de la
ejecucién de la garantia, en su caso.

Con posterioridad al término del programa, y durante un periodo de 1 afio, el Gestor se
obliga a responder encuestas, remitir informes y proporcionar cualquier otra informacién
sobre los resultados intermedios, finales o impactos del programa, cuando sea solicitado
por el Comité CIS. El Gestor asume esta obligacidén por el sélo hecho de haber postulado y
obtenido apoyo del Comité CIS.

El Gestor debera cumplir con las obligaciones de informacidn establecidas en los parrafos
precedentes, recabandola de los participantes que corresponda.

TRIGESIMO PRIMERO. - Aceptacién y obligatoriedad de las bases. El Gestor declara
conocer y aceptar el contenido y obligatoriedad de las bases que rigen el instrumento de
financiamiento y de las Bases Administrativas Generales.

TRIGESIMO SEGUNDO. - Interpretacion de clausulas del CIS. Las cldusulas del presente
Contrato que pudiesen ser objeto de controversias o dudas en cuanto a su correcto sentido
y alcance, forma y oportunidad de su aplicacién y todo otro conflicto interpretativo que
pudiese surgir acerca de ellas, seran resueltas por el Comité CIS. El Gestor podra formular
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al Comité CIS alcances en materia de interpretacién para la correcta ejecucion del
programa, pero no seran de manera alguna, obstdculo para la decisién del Comité CIS en
cuanto a la interpretacion definitiva que ésta estime otorgarle a las clausulas
controvertidas. Lo anterior, sin perjuicio de los recursos contemplados en la Ley.

TRIGESIMO TERCERO. - Publicidad de los informes. La informacién que el Comité CIS reciba
a través de los informes es publica, sin perjuicio de las excepciones establecidas en la
normativa vigente.

Para efectos del Repositorio Institucional de CORFO (RIC), o el sistema que lo sustituya o
reemplace, se pondra a disposicion del publico, todo o parte de la informacién que el
Comité CIS reciba a través de los referidos informes, a través del mecanismo establecido en
el numeral 11 de las Bases Generales de Postulacién Permanente de CORFO.

Ademas, el Comité CIS, aplicando un cuidado razonable, tomara las medidas necesarias para
evitar la divulgacion indebida de la informacion del proyecto, no puesta a disposicion del
publico de acuerdo con lo sefialado en el segundo parrafo de esta clausula, que pueda
afectar los derechos de las personas, particularmente tratdndose de la esfera de su vida
privada o derechos de caracter comercial o econémico.

Sin perjuicio de lo anterior, transcurridos 3 (tres) afios desde el término de la respectiva
etapa, el Comité CIS podra, de conformidad a la normativa vigente, poner a disposicién del
publico a través del Repositorio Institucional de CORFO (RIC) o el sistema que lo sustituya o
reemplace, la totalidad de la informaciéon contenida en los informes.

TRIGESIMO CUARTO. - Domicilio. Las partes fijan, para los efectos del presente contrato,
su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y se someten a la competencia de sus

Tribunales Ordinarios de Justicia.

TRIGESIMO QUINTO. - Personerias y ejemplares.

La personeria de dofia , como representante del Comité CIS, consta de la
Resolucion (A) N2 xx, de 20,
La personeria de dofia para representar a la sociedad Inversiones

Sociales SpA, consta en escritura publica de constitucion de sociedad de fecha xx de febrero
de 20__, otorgada ante dofia , Notario Publico Titular de Santiago, con el

repertorio N° 3.659-xx.
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Los documentos antes individualizados no se insertan por ser conocidos por las partes.
El presente Contrato de Impacto Social se otorga en dos ejemplares de igual tenor, fechay
validez, quedando un ejemplar en poder de cada parte.

Director Ejecutivo Gestor
Comité CIS
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7.3. Plantilla Contrato de Prestacion de Servicios

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS?2

[_]SpA
y
]

En Santiago de Chile, a [_], entre [_] SpA, Rol Unico Tributario nimero [_], representada por
[_1, Rol Unico Tributario nimero [_], y ésta a su vez representada por [_], cédula nacional
de identidad [_] y [_], cédula nacional de identidad [_], todos domiciliados para estos
efectos en [_], , por una parte; y por la otra parte, [_], Rol Unico Tributario nimero [_],
representada por [_], cédula nacional de identidad numero [_], ambos domiciliados en
Santiago, [_]; tanto [_] como la [_], en adelante conjuntamente denominados como las
“Partes”; se ha convenido el siguiente contrato de prestacion de servicios (en adelante, el

“Contrato”):
CONSIDERANDO
A. Que [_] es una sociedad cuyo objeto es la prestacién de servicios de [_].
B. Que [prestador de servicios] es [_] cuya mision es [_].
C. Que la intencidn de las Partes es la celebracién de este contrato de prestacion de

servicios, con la finalidad de que [_] preste servicios a [_] través de [_].

D. Que [_], en consecuencia y por el presente instrumento, viene a contratar los
recursos [_] de [_], afin de que implemente [_] segln lo indicado en este Contrato y en sus
anexos.

POR LO TANTO, en virtud de lo sefialado precedentemente, las Partes vienen en
convenir lo siguiente:

Articulo 1
Naturaleza de los Servicios Contratos

1.1 [] entregard los [ ] y prestarda los servicios indicados a continuacién (los
“Servicios”):

212 Formato facilitado por Carey, para uso referencial y discusion..
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2.1

2.2

2.3

2.4

3.1

(a) Enelafio 2019 implementard [_] (segun las especificaciones indicadas en este
Contrato y en su Anexo Il) en [_].

(b) Enelafio 2020 implementara [_] (segun las especificaciones indicadas en este
Contrato y su Anexo Il) en [_].

(c) Enelafio 2021 implementard [_] (segun las especificaciones indicadas en este
Contrato y su Anexo II) [_].

Articulo 2
Precio y Forma de Pago de los Servicios
Las Partes acuerdan que [_] pagara a [_] la suma total de hasta S[[_]], que se pagara
en una serie de cuotas (las “Cuotas”), encontrandose el pago de algunas de ellas a
una o mas condiciones suspensivas (las “Condiciones de Pago”) segln lo sefialado
en el Anexo lll.

Las Cuotas, en caso de cumplirse las Condiciones de Pago respectivas, deberan ser
pagadas por medio de transferencia electrénica o cheque a la cuenta [_].

Para los efectos del pago de los servicios, [_] emitird una factura los primeros dias
del mes correspondiente a la fecha de pago por los montos previamente definidos

en el Anexos Ill del presente Contrato, las que se pagaran en el plazo sefialado. 213

Por otro lado, las partes acuerdan que en el evento que [_] decida proponer una
modificacién en los servicios acordados, éste debera informar a [_] con no menos
de un mes de anticipacién a la verificacién de la modificacién propuesta.

Articulo 3
Validacidn de los informes de gestion del rendimiento

[_], se compromete a validar la calidad de los datos de 3 informes de estado de
avance el primer afio y 4 el segundo y tercer ano, que seran realizados por la [_]
como el Gestor de Rendimiento. Cada uno de estos informes serd entregado junto
con la facturacion correspondiente, en las fechas indicadas a continuacion:

213 Estas facturas seran rendidas por el Gestor conforme resolucién N°30, de 2015 de Contraloria General de

la Republica.
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3.2

3.3

(a) Validacién de informe A: 15 de abril del 2019, 2020 y 2021.

(b) Validacién de informe B: 15 de junio del 2019, 2020 y 2021.

(c) Validacién de informe C: 15 de noviembre del 2019, 2020 y 2021.

(d) Validacién de informe D: 15 de enero del 2020 y 2021.

Cada uno de los informes de estado de avance deberd, al menos, incluir lo siguiente:
(@) [

(b) L.

(c) Resultados obtenidos a la fecha por [_].

(d) Cualquiera otra informacidn necesaria para monitorear el desarrollo del
programa [_] vy sus resultados, los que estan detallados en el Anexo Il.

(e) Informacidn contable relativa a la implementacion del [_].

Con la finalidad de que el Gestor de Rendimiento pueda monitorear el

funcionamiento del programa, asi realizar los informes mencionados, [_] debera enviar

periddicamente la informacidn especificada en el Anexo VI.

4.1

4.2

Articulo 4
Inexistencia de Vinculo Laboral o Dependencia

[ ] declara ser [_] y nada en este contrato se interpretard como constitutivo de una
relacion societaria entre las partes ni de ninguna otra naturaleza que la contenida
en el presente Contrato, por lo que [_] actlda por su exclusiva cuenta y riesgo.

Asimismo, [_] declara estar en perfecto y cabal conocimiento que prestard estos
servicios en forma independiente, con plena autonomia funcional, conforme a su
organizacidn propia, sin control ni orientacion de caracter laboral, sin obligacién de
asistencia diaria ni cumplimiento de horario, y sin ningin grado de fiscalizacién,
supervisién o control de tipo laboral o técnico, por parte de [_], no existiendo, por
tanto, vinculo de dependencia y subordinacién entre [ ] y los empleados,
trabajadores, contratistas o subcontratistas del Verificador Independiente.
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4.3

4.4

4.5

El personal de [_] que se desempeiie en labores propias del programa [_] no queda
ni podra quedar sujeto a la supervigilancia, subordinacién ni dependencia de ningun
trabajador de [_]. Por lo anterior, las labores que se deban desarrollar seran
supervigiladas y dirigidas exclusivamente por supervisores de la [_].

Las Partes declaran expresamente que el presente Contrato en ningln caso
constituye ni da origen a una relacién laboral y, por tanto, a un contrato de trabajo,
por no existir vinculo de dependencia ni de subordinacién entre las mismas.

[_] declara estar en perfecto y cabal conocimiento que, en su calidad de profesional
independiente, es el Unico responsable de su sistema previsional y de salud, y el de
sus empleados, trabajadores, contratistas o subcontratistas.

Las Partes declaran, asimismo, expresamente conocer y aceptar que el presente

Contrato no genera para las mismas obligaciones de exclusividad.

Articulo 5
Declaraciones y Garantias de [_]

[ ] declaray garantiza a [_] lo siguiente:

(a) Que la aceptacion de [ ] a prestar los Servicios de conformidad con este
Contrato y sus anexos, no viola ningun contrato u obligacién de [_];

(b) Que en la celebracion de este contrato [_] da cumplimiento a todas las leyes y
regulaciones aplicables incluyendo las leyes laborales y tributarias;

Que la prestacion de los Servicios sera realizada por parte de personal idéneo,
segln lo especificado en el Anexo Il del presente Contrato. Dicho personal serd
seleccionado, capacitado y contratado por [_] y trabajara bajo su exclusiva
dependencia y subordinacion;

(c) Que, en el cumplimiento del presente Contrato, prestard servicios de alta
calidad y excelencia en el ambito de intervencién del CIS, con tiempos de
respuesta adecuados segun las necesidades de [_], procurando mantener un
alto nivel de satisfaccién de [_].
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6.1

6.2

7.1

(d) Que sera exclusivamente responsable de cualquier reclamo proveniente de
terceros, con relacion a los servicios y actividades desarrolladas por [_].

(e) Que hard sus mejores esfuerzos para resguardar la imagen de [_] y que
procurard en todo momento evitar un dafo a dicha imagen, asi como a la de los
empleados, directivos, representantes y accionistas de [ _]. Asi mismo, [ ]
procurard evitar dano a la imagen de [_], de sus empleados, directivos,
representantes y accionistas.

(f) Que cumple con todos los requisitos estipulados en el presente Contrato y en
todos sus anexos.

Articulo 6
Responsabilidad

[ ] serd responsable, conforme a las reglas generales de la responsabilidad
contractual, por la infraccién a sus obligaciones asumidas en el presente Contrato;
en particular, a su obligacién de prestar los Servicios de acuerdo a los estandares,
términos y condiciones establecidas en este Contrato y en sus anexos; a su
obligacion de dar cumplimiento a las obligaciones laborales, tributarias y de
seguridad social con sus propios trabajadores, y a las obligaciones expresamente
sefialadas en este contrato y en sus anexos.

Por su parte, [_] serd responsable conforme a las reglas generales de la
responsabilidad contractual por la infraccién a sus obligaciones asumidas en el
presente Contrato; en particular, a su obligacién de pagar por los Servicios
prestados, en caso de cumplirse las Condiciones de Pago para las Cuotas que
corresponda, y a las obligaciones expresamente sefaladas en este Contrato y en sus
anexos.

Articulo 7
Obligaciones de las Partes
Para la ejecucion y el cumplimiento de los objetivos del presente Contrato, las Partes
se obligan a lo siguiente:

Obligaciones de [ ]:
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(a) Pagar oportunamente las Cuotas, en caso de cumplirse las Condiciones de Pago
segln corresponda, dentro de los plazos determinados en el Anexo lll, del
presente Contrato a [_].

(b) Disponer de una persona que actie como contraparte de [_] en las areas de
finanzas y gestidn de las obligaciones que emanan del presente Contrato.

Obligaciones de [ ]:

7.2

7.3

7.4

7.5

(a) Disponer y designar una persona cuyo deber serd la coordinacién de la
implementacion de [_] segln los términos y condiciones indicadas en el
presente Contrato y sus anexos (el “Coordinador del Programa”).

(b) Llevar a cabo [_], segun dicho término se define en el Anexo Il.
(c) Realizar [_].

Corresponde Unica y exclusivamente a [ ] el pago de las remuneraciones,
gratificaciones, cotizaciones previsionales y de salud (A.F.P, Isapres, FONASA, AFC
Chile, etc.), las retenciones, pagos tributarios y demas prestaciones laborales a que
haya lugar. En este sentido [_] exime de toda responsabilidad a [_] respecto de
cualquier obligacién laboral que les pudiere corresponder respecto de los
trabajadores de [_].

Las Partes dejan constancia que es condicién determinante de la celebracidn,
ejecucidn y duracidn del presente Contrato, que [_] cumpla oportunamente todas y
cada una de las obligaciones que la legislacion del Trabajo y Previsién y los contratos
gue celebren le imponen respecto de los trabajadores que destine a las labores
propias del servicio

[_] debera llevar un sistema de contabilidad interno que permita distinguir de
manera clara, los gastos e ingresos generados por este Contrato. Debiendo [_] o el
Coordinador ser capaces de distinguir en qué se ha utilizado los fondos pagados en
cumplimiento de este Contrato.

[ ] deberd dar acceso y enviar los antecedentes necesarios para que [_] vy el

Coordinador fiscalicen la contabilidad, gastos e ingresos generados en virtud del

presente Contrato.
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7.6

8.1

8.2

8.3

Podra [_], por intermedio del Coordinador que designe, comprobar el cumplimiento
de este articulo, obligdndose [ ] a proporcionar todos los antecedentes que al
respecto le sean solicitados, previo aviso de solicitud por escrito.

Articulo 8
Vigencia y Terminacion

Este contrato regird a partir de esta fecha y tendra una duracion hasta [_].

Sin perjuicio de lo anterior, las partes podran poner término a este Contrato
inmediatamente en cualquier momento si cualquiera de ellas viola alguna de las
disposiciones contenidas en este Contrato, procediendo ademas la indemnizacion
de los perjuicios causados a la parte cumplidora.

El Contrato terminara de forma anticipada en caso de no cumplirse las Metas, segln
lo indicado en el Anexo IV del presente Contrato.

El cumplimiento de las Metas serd determinado por una empresa de auditoria
denominada Verificador Independiente mediante la realizacién de las actividades
indicadas en el Anexo V del presente Contrato. [_] se compromete a colaborar en
todo lo que el Verificador Independiente solicite para el cumplimiento de sus
funciones, incluyendo la entrega de informacion e implementacion de mediciones o
pruebas, segun lo indicado en el Anexo IV y lo necesario para el cumplimiento de las
actividades de evaluacidn indicadas en el Anexo V del presente Contrato.

En caso de no cumplirse las Metas, [ ] sélo pagara lo adeudado por los Servicios
prestados hasta la fecha en que el Verificador Independiente comunique a las Partes
dicha situacion. El término anticipado producto del incumplimiento de las Metas no
dara a [_] el derecho de reclamar dafios o perjuicios.

En el caso [ ] no prestare los Servicios en los términos, condiciones y estandares
indicados en el Anexo Il, o no cumpliere con cualquiera de sus obligaciones
emanadas de este Contrato, [_] podra enviarle un aviso de incumplimiento (el
“Aviso de Incumplimiento”), en la forma establecida en el Articulo 13 del presente
Contrato, y sefialandole un plazo no inferior a cinco (5) dias habiles para que dicho
incumplimiento sea subsanado.
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8.4

9.1

En el evento que el incumplimiento subsista transcurrido el plazo otorgado por [_]
a [], L] tendra el derecho de poner término anticipado al Contrato y debera
comunicarlo a [_] en la forma establecida en el Articulo 13 del presente Contrato.

Adicionalmente, [_] podra poner término anticipado al presente contrato en caso
que [_]: (i) caiga en insolvencia, (ii) incurra en cesacion de pagos o (iii) sea objeto de
un procedimiento concursal en calidad de deudor bajo la Ley N°20.720, sin perjuicio
de lo establecido en la letra c) del numeral 1) del articulo 57 y en el numeral 4) del
articulo 264 de la misma ley.

[_] debera prestar sus servicios hasta la fecha en que la comunicacién del término
anticipado del Contrato produzca efectos seglin lo dispuesto en el Articulo 13
siguiente.

Al término del [_] debera informar por escrito y detalladamente a [_] del estado en
gue se encuentran los Servicios y las gestiones pendientes, dentro del plazo de 5
dias habiles desde que se hizo efectivo el término anticipado.

[_] sélo pagara lo adeudado por los Servicios prestados hasta la fecha en que se
comunique el término anticipado del presente Contrato. Ademas, el ejercicio de
este derecho por parte de [_] no dara a [_] el derecho de reclamar dafios o
perjuicios.

En caso de ponerse término anticipado al Contrato producto de lo establecido en el
presente Articulo, [ ] podra nombrar otro prestador de servicios para continuar con
la prestacién de los Servicios y cumplimiento de las obligaciones establecidas en este
Contrato y sus anexos.

Articulo 9
Propiedad Intelectual

Las Partes declaran que el programa [_], a desarrollar en conjuntoentrela[ ],y [_],
ha involucrado o involucrard divulgacién escrita o verbal y comunicacion a [_] por
parte de [ ] o por miembros de su equipo de trabajo, de documentos propios o
controlados la que puede incluir, pero no se limita a informacién personal, dibujos,
ejemplos y prototipos de artefactos, demostraciones, informacién técnica,
resultados de investigaciones, y otros datos en forma oral o escrita, relacionada con
el programa [_], ya sea que dicha comunicaciéon se produzca verbalmente,
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9.2

9.3

9.4

9.5

visualmente, o mediante demostraciones o cualquier otro medio, tanto en forma de
dibujos, modelos, documentos impresos, y/o formato de archivos electrdnicos o de
cualquier otra manera, en adelante la “Propiedad Intelectual”.

La Propiedad Intelectual, y todos los derechos a la misma que han sido o seran
divulgados a [_], permanecerdn como propiedad de [ _]. [ ] no obtendra derecho
alguno, de ningun tipo, sobre la informacién, ni tampoco ningin derecho de
utilizarla, excepto para el objeto del presente Contrato.

La informacién, herramientas e instructivos pertenecientes a los programas no
podran ser reproducidos por ningln medio ni en ningun formato por [_] sin expresa
autorizacion previa escrita de la [_], excepto por aquellas copias que [_] pueda
necesitar para hacer operativo este Contrato. En caso que [_] fuere autorizada por
[] a reproducir total o parcialmente la Propiedad Intelectual, todas las
reproducciones, sean totales o parciales y cualquiera sea el formato en que se
registren, deberdn hacer expresa mencidén a la propiedad intelectual de [_] sobre la
informacién contenida en ellas, contando con anuncios de confidencialidad vy
manteniendo las leyendas que contenga la informacion original, salvo que [_]
disponga otra cosa por escrito.

En caso de término del Contrato, sin considerar las situaciones de término
anticipado sefialadas en las secciones 8.2, 8.3 y 8.4 del Articulo 8 anterior, o al
finalizar la prestacién de los Servicios contratados, ante solicitud escritadela[_], [ ]
devolvera a éste toda o parte de la Propiedad Intelectual segun lo requiera [_], asi
como las copias que se encuentren en su poder cualquiera sea su formato.

En caso de que, por producirse el término anticipado del Contrato en virtud de lo
dispuesto en las secciones 8.2, 8.3 y 8.4 del Articulo 8 anterior, se nombre un nuevo
prestador de servicios, en reemplazo de [_], esta ultima deberd entregar todos los
materiales y recursos necesarios para la implementacion de los programas [ ] a [ ],
de modo que pueda continuar con su implementacion por el término restante de la
vigencia originalmente pactada en el presente Contrato.

En este caso, [ ] podrd hacer uso de la Propiedad Intelectual y de todos los
materiales indicados en el Anexo Il para la implementacidn del programa sea que lo
implemente o desarrolle directamente o a través de un nuevo prestador de
servicios, pero sélo hasta [_].
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9.6 [_] o el nuevo prestador de servicios, estara obligado a reconocer y respetar los
derechos de autor y propiedad intelectual que correspondan a [_], de manera que
la utilizacién de los recursos y materiales cuya autoria, propiedad intelectual o
industrial pertenece a [_], podran ser utilizados de manera gratuita para terminar
con la prestacion de los Servicios relativos a este convenio con una fecha tope del
mes de Diciembre del 2021.

Articulo 10

Fuerza Mayor
Las Partes quedaran exentas de responsabilidad por el incumplimiento que se deba a un
caso de fuerza mayor o caso fortuito de cualquier obligacion emanada de este Contrato.
Para tal efecto, se consideraran, como casos de fuerza mayor, entre otros que sean de
similar naturaleza, los siguientes: reglamento u otra norma de gobierno; guerra,
conmocion, naufragio, terremoto, inundacidn, otros actos de la naturaleza; paros, tomas o
huelgas, y cualquier otro sefalado en el articulo 45 del Cédigo Civil, que impida o demore
el cumplimiento de las obligaciones pactadas, no obstante, la parte afectada haya empleado
la maxima diligencia, es decir aquella esmerada diligencia que un hombre juicioso emplea
en la administracion de sus negocios importantes.
Si ocurrieran tales circunstancias, la Parte afectada informard a la otra, sin demoray en la
forma establecida en el Articulo 13 siguiente, la existencia del hecho, cémo tal hecho afecta
el cumplimiento del Contrato, y/o la duracion de este. En caso que dicho hecho finalizara
de producir efectos, se debera proceder de la misma manera para informar del término de
tal circunstancia y, en ambos casos, acompafiando los documentos justificativos
correspondientes.
Tan pronto como los hechos constitutivos de fuerza mayor hubiesen cesado en sus efectos,
las Partes iniciaran o continuaran el cumplimiento de sus obligaciones afectadas.

Articulo 11
Confidencialidad
11.1 En cumplimiento de sus funciones [ ] tendrda acceso a cierta informacién
confidencial de [_], y de [_] (la “Informaciéon Confidencial”). [_] no podra usar la
Informacién Confidencial en su beneficio ni en el de terceros, ni permitira su uso de
una manera contraria a los interesesde [ ] ode [_].

Asi, [ ] se obliga a mantener en absoluta reserva y secreto respecto de terceros,
toda la informacidn que tenga relacién con la actividad de [_] y sus clientes, yde [_],
tales como proyectos, secretos industriales, licitaciones, cotizaciones, estudios. Para
los efectos del presente articulo, las Partes declaran que todo documento e
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informacién de [_] tiene caracter confidencial a menos que [_] respectiva instruya
otra cosa por escrito en relacidén con un documento o informaciéon determinada.
Esta obligacion se mantendra vigente por 5 afios después de terminado el presente
Contrato.

Asimismo, [_] se obliga, al término de este Contrato, a devolver a [ ] todos los
documentos, informes, escritos, etc. que hubiere recibido de [ ] o de [_] con motivo
de este Contrato.

Todos los antecedentes, informes, evaluaciones, datos, que [_] genere a propdsito
de los Servicios serdn de propiedad de [_]. Asimismo, en caso de término anticipado
del Contrato, [_] se obliga a entregar de inmediato todos los antecedentes, informes
y datos de propiedad de [_].

[[] deberd asegurarse que aquellos de sus directores, gerentes, ejecutivos,
trabajadores, agentes, filiales, accionistas, socios, representantes o asesores que
tomen conocimiento de la Informacidon Confidencial, sean informados del caracter
confidencial de dicha informacién y cumplan con el presente Articulo. [ ] sera
responsable de él o los incumplimientos de las personas referidas previamente.

11.2 Por su parte, [_] se obligan a idéntico deber de confidencialidad respecto de [ ] o
sus dependientes. Lo anterior, sin perjuicio de la informacién cuya transmisién o
difusion sea necesaria para la ejecucién del contrato o requerida por las autoridades
competentes.

Articulo 12
Arbitraje

Cualquier controversia, diferencia o reclamacién que se produzca entre las Partes
con motivo de la interpretacién, aplicacién, duracién, validez o ejecucion u otro asunto
vinculado al Contrato, o por cualquier otro motivo o circunstancia relacionada directa o
indirectamente con el mismo, se solucionara siguiendo el procedimiento siguiente:

(a) Cualquiera de las partes podra someter la controversia a un arbitraje, de
acuerdo con el Reglamento Procesal de Arbitraje del Centro de Arbitraje y
Mediacion de Santiago, Chile (el “Centro de Arbitraje”).

(b) Toda controversia, desavenencia o reclamacidn que surja entre las Partes,
relacionada o derivada del Contrato, incluido lo relativo a su clausula arbitral,
sera resuelto por un arbitro arbitrador en cuanto al procedimiento y de
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(c)
(d)

(e)

(f)

derecho en cuanto al fallo, que deberd ser abogado habilitado para el
ejercicio de la profesidn en Santiago, Chile, que sera designado por la Cdmara
de Comercio de Santiago A.G., a solicitud de cualquiera de las partes, de
entre los integrantes del cuerpo arbitral del Centro de Arbitraje. El arbitro
estara facultado para conocer cualquier asunto relacionado con su
competencia y jurisdiccion.

El idioma del arbitraje sera el espafiol.

En contra de las resoluciones del arbitro no procederd recurso alguno, salvo
aquellos que sean irrenunciables.

Los gastos derivados del arbitraje deberdn ser pagados por las Partes
conforme lo determine el propio arbitro.

En los casos que se requiera la intervencién complementaria del Poder
Judicial, las Partes se someten expresamente a la competencia de los
Tribunales de Justicia de la comuna y ciudad de Santiago.

Articulo 13
Comunicaciones

Todas las notificaciones, solicitudes y demas comunicaciones entre las Partes requeridas o

permitidas en

conformidad con este Contrato, y salvo que en el mismo se indique una

modalidad diferente, deberan efectuarse en idioma castellano y por escrito ya sea por

mano, por correo electronico o por correo certificado. Las notificaciones, solicitudes y

comunicaciones referidas sélo se consideraran que han sido debidamente practicadas: (i) a

contar de la fecha de su entrega efectiva, si fueren despachadas por mano; (ii) a contar de

la fecha de su envio si se enviaren por correo electrénico; o (iii) al tercer dia habil desde la

fecha en que se certifique como recibidas por la oficina de correos respectiva, si fueren

cursadas por correo certificado.

Toda notificacidén, solicitud, demanda o comunicacidon deberd ser dirigida a las siguientes

direcciones o correos electrénicos de contacto:

Ik

At. [ ]
Cargo: [ ]
Direccién: [_]
Teléfono: [ ]

K

At. [ ]
Cargo: [ ]
Direccién: [_]
Teléfono: [ ]
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Email: [_] Email: [_]

Con copia a: Con copia a:

L]

]

Cualquier notificacidon efectuada de la forma antedicha tendra plena eficacia contractual,

salvo que, previamente una Parte hubiere modificado el nombre de las personas que

habran de ser notificadas en su representaciéon y sus respectivas direcciones y correo

electrénico, siempre y cuando la notificacién sea debidamente enviada de conformidad con

este Articulo.

14.1

14.2

14.3

Articulo 14
Otras Disposiciones

Renuncia. El no ejercicio o la renuncia por cualquiera de las Partes de alguno de los
derechos que le pudieran corresponder bajo el Contrato, no significard renuncia ni
limitacion alguna en relacién con los demds derechos que pudieran resultar del
mismo. Ninguna renuncia, desistimiento o abstencién en el ejercicio de un derecho
bajo el Contrato por cualquiera de las Partes, constituird una renuncia o
impedimento legal del derecho de dicha parte de exigir el cumplimiento de la
seccidn o articulo correspondiente en un momento posterior o el cumplimiento de
cualquier otro articulo o seccién del Contrato, ni podra servir para interpretar el
sentido o alcance de una estipulacién del Contrato.

Sucesores o cesionarios. El Contrato serd obligatorio para las Partes firmantes y sus
sucesores. Dada la propia naturaleza del Contrato, este no podrd ser cedido bajo
ningun titulo o modalidad por ninguna de las Partes (ni siquiera cuando el cesionario
perteneciere a sumismo grupo empresarial), sin el previo consentimiento escrito de
la otra Parte.

Nulidad. Si por cualquier motivo, cualquier disposicidon del Contrato se considerase
invalida o inejecutable, de ser posible se ajustara y no se anulara, a fin de lograr el
propédsito de las Partes bajo el Contrato en la medida mds amplia posible. En
cualquier caso, todas las otras disposiciones del Contrato se consideraran validas y
ejecutables en la medida mas amplia posible.
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14.4

14.5

14.6

14.7

Domicilio. Para todos los efectos del Contrato, las Partes fijan su domicilio en la
ciudad de Santiago de Chile.

Ley aplicable. La formacion, validez, cumplimiento e interpretacion del Contrato y
de cada uno de sus articulos y partes se regiran y se interpretaran conforme a las

leyes de Chile.

Ejemplares. El Contrato se firma en [_] ejemplares de idéntico tenor y fecha,
guedando uno en poder de cada parte.

Personerias. [_]

L] L]

p. [] p. []
Administrada por [_]

]
p. [_]
Administrada por [_]

ANEXO |
ANEXO Il
ANEXO llI

282



Cuotas y Condiciones de Pago

ANEXO IV

Metas y Métricas

ANEXO V

Verificador Independiente

ANEXO VI

Indicadores de Gestion de Rendimiento
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7.4. Plantilla de Contrato con Entidad Evaluadora Independiente
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

[Agente Operador Intermediario de CORFO]

y
[Entidad Evaluadoral

[PARA LA EVALUACION DE LOS RESULTADOS DEL PROGRAMA PARA INCREMENTAR LAS
CAPACIDADES SOCIO COGNITIVAS HABILITANTES DE NINOS Y NINAS DEL NIVEL DE
EDUCACION TEMPRANA, DE LA COMUNA DE LA PINTANA, QUE PERMITAN EL
APRENDIZAJE EFECTIVO DE CONOCIMIENTOS MATEMATICOS Y DE LENGUAJE]

En Santiago, Republica de Chile, a __ de marzo de 2020, entre [Agente Operador
Intermediario de CORFO ], Agente Operador Intermediario de la Corporaciéon de Fomento
de la Produccidén, en adelante e indistintamente “el Agente”, Rut N° ,

representada por su Directora Ejecutiva, dofia , Rut N2 ,

ambas domiciliadas para estos efectos en calle Hernando de Aguirre N2 6, piso 9, comuna
de Providencia, ciudad de Santiago, Regidon Metropolitana; y, por la otra, [Entidad

Evaluadora], RUT N° , en adelante e indistintamente “la Contratada” o “la
Evaluadora”, representada por su Gerente General, don , ambos
domiciliados para estos efectos en calle Bombero Ossa N°__, oficina N° , comunay

ciudad de Santiago, Regidn Metropolitana, se celebra el presente contrato de prestacion de
servicios:

PRIMERO: Objeto del contrato. El presente contrato tiene por objeto regular los derechos,
obligaciones y responsabilidades de las partes que concurren a su celebracién, para la
evaluacion independiente de las acciones, actividades y resultados previstos en el contrato
de impacto social celebrado con fecha xxxxxxx entre el Comité de Contratos de Impacto
Social, en adelante e indistintamente Comité CIS o el Comité, y [el Gestor] en adelante e
indistintamente “la Evaluada”, que fue aprobado por la Resolucidn (E) N2xxxxxx, de 20__,
del antedicho Comité, y cuyo cdédigo de asignacion Comité CIS corresponde al N2 [poner
cédigo interno] Asimismo, se establecen las prestaciones de la Evaluadora en favor de las
personas, naturales o juridicas, y/o entidades que expresamente se individualizan en este
instrumento; y se fijan las condiciones, modalidades y requisitos del pago que el Agente
efectuard a la Contratada por el efectivo cumplimiento de todas y cada una de sus
obligaciones que en este acto se pactan.

284



Se entienden expresamente incorporadas en el contrato, y forman parte integra de este,
las bases de convocatoria de licitacion para la formacién de la ndmina de evaluadores de
desempeiio y resultado de los contratos de impacto social, aprobadas por el Comité CIS
mediante Resolucién (E) N2----, de 20__; y la Resolucién (E) del Comité, de fecha ____, por
la cual se formd e incluyd a la Contratada en la ndmina de evaluadores de desempefio y
resultado de los contratos de impacto social. Las partes declaran expresamente conocer de
manera integra y total todas y cada una de estas Resoluciones, las cuales dan origen al
presente contrato.

SEGUNDO: Convenio Intuitu Personae. Este Contrato es personal — intuitu personae- para
las partes y éstas se comprometen a no ceder ni transferir sus derechos y obligaciones a
ningun tercero, salvo acuerdo por escrito en tal sentido.

No obstante, lo anterior, en aquellos casos en que una de las partes modifique su
personalidad juridica, podra darse continuidad al mismo, si manteniendo sus capacidades
originales, se realice la modificacién contractual respectiva y se comunique previamente al
Comité CIS que se producira dicho cambio.

TERCERO: Objeto de la evaluacion. Por este acto, el Agente encomienda a la Contratada, la
que acepta pura, simple y expresamente la evaluacién de los informes de resultado del
Programa [ poner aqui denominacion del programa, por ejemplo, para Incrementar las
Capacidades Socio Cognitivas Habilitantes de Nifios y Nifas del Nivel de Educacion
Temprana, de la Comuna de La Pintana, que Permitan el Aprendizaje Efectivo de
Conocimientos Matemadticos y de Lenguaje, 2020-2025 ], creado en virtud del contrato de
impacto social individualizado en la clausula primera de este instrumento, en adelante e
indistintamente “CIS”, en conformidad con las clausulas siguientes.

La Evaluadora se obliga en este acto a ejecutar el encargo con el mayor y mas alto celo,
diligencia y probidad profesional, guardando en todo momento los deberes de objetividad,
imparcialidad e independencia de las partes que concurrieron a celebrar el CIS, asi como
del Agente.

Para efectos del presente contrato, el Programa [poner aqui denominacion del Programa,
por ejemplo, para Incrementar las Capacidades Socio Cognitivas Habilitantes de Nifios y
Nifias del Nivel de Educacion Temprana, de la Comuna de La Pintana, que Permitan el
Aprendizaje Efectivo de Conocimientos Matemdticos y de Lenguaje, 2020-2025] se le
denominard en adelante e indistintamente “el Proyecto” o “el Programa”.
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CUARTO: Las evaluaciones. El Programa serd evaluado en tres etapas?'4, en conformidad
con la carta Gantt aprobada por el Comité CIS, que se anexa a este instrumento. Las fechas
previstas para evaluar cada una de las etapas podran ser modificadas por el Comité CIS.
Cada etapa se entenderd como una unidad independiente, por lo que la Evaluadora
realizard su cometido respecto de aquella con estricto apego a los resultados esperados
para dicha fase del Proyecto, asi como los hitos criticos e indicadores. 21>

La Contratada solo evaluard la o las etapas que el Agente le solicite expresamente, a
requerimiento del Comité CIS, o de quien este designare para tal efecto. El Agente le
comunicard de manera escrita, expresa y oportuna la o las etapas que deberan ser
evaluadas, mediante correo electrdnico dirigido a la casilla que la Evaluadora le indique.
Dentro del tercer dia habil de recibida la comunicacién, la Contratada podrd alegar una
causal justificada que le impida ejecutar el encargo. El Agente ponderard el mérito de la
justificacion, pudiendo eximirla del cumplimiento de la obligacién, sin que se afecte la
vigencia de este contrato, o dar por terminada la relacién contractual.

En caso de que la Contratada rehuse sin expresion de causa evaluar la etapa que se le
solicita, o injustificadamente no realizare el encargo, serd motivo del término anticipado e
inmediato del presente contrato, reservdndose el Agente cobrar la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato establecida en la cladusula decimotercera.

La Evaluadora declara conocer y aceptar que el rechazo o no realizacién injustificada de la
evaluacién, son causales graves que autorizan al Comité a excluirla de la némina de
evaluadores individualizada en la clausula primera.

Realizada la evaluacién y aprobado por la Direccién Ejecutiva del Comité CIS el informe
respectivo, el Agente deberd pagar a la Contratada la prestacién del servicio, en
conformidad con la clausula undécima. De la aprobacidn del informe, por parte del Comité,
no le surge derecho alguno a la Evaluadora para exigirle al Agente le encomiende evaluar la
o las siguiente etapas o tramos.

QUINTO: Objetivos de la evaluacion que se contrata.

I. Objetivo general

Evaluar los resultados de proceso y de impacto, u otros establecidos del Programa
convenidos en el CIS, en conformidad con las lineas de bases que fundan dicho Programa,
los hitos, indicadores y medios de verificacion.

Il. Objetivos especificos

Realizar, a requerimiento del Agente evaluaciones al Programa, indicando el estado de logro
de los resultados esperados convenidos en el CIS;

214 El nimero de etapas puede variar conforme a cada CIS
215 Cada etapa responde a una evaluacidn de resultado que permite el pago al Gestor.
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Entregar al Agente los informes de evaluacién de los resultados de impacto y desempefio;
y hacerse cargo de las observaciones y comentarios que se efectlen a estos en los plazos
acordados.

Validar y medir el nivel de logro de resultados del Programa, segun tramo o etapa de este.
Utilizar metodologias de evaluacion validadas en conformidad con los estdndares de
investigacion social avanzada.

SEXTO: Objeto de las evaluaciones. La Contratada evaluara los resultados e hitos criticos
del Programa que se sefialan y describen en las clausulas 72 y 82 del CIS, sobre la base de
los indicadores y medios de verificacién que correspondiere a cada etapa. Para realizar la
evaluacidn, se atenderad a las lineas de base que se enumeran en la cldusula 62 del CISy a la
propuesta técnica presentada por la Evaluada al Comité CIS, en virtud de la cual se adjudico
aquel, como también en funcién de las bases de la convocatoria general del CIS, donde se
detalla el proceso de verificacién de los resultados.

La Evaluadora estd facultada para solicitar, a través del Agente, copias del CIS suscrito por
la Evaluada, la propuesta técnica y cualesquiera otros documentos o instrumentos
relacionados con el CIS que sea menester tener en consideracion para realizar la evaluacién.
Sin perjuicio de lo anterior, y sin que constituya limitacion para el desempeiio de la
Evaluacidn, se transcriben a continuacion las ya indicadas clausulas 72 y 82 del CIS?!®,
“SEPTIMO: Resultados esperados, hitos, indicadores y medios de verificacion. Los resultados
que se esperan de la ejecucion del presente CIS, sus hitos, indicadores y medios de
verificacion son

Resultado Etapa/Tramo | Hito Indicador | Medio de Verificacion

Etc.

Los resultados se fijan por las etapas o tramos, previstos en la propuesta de la Adjudicataria.
OCTAVO: Hitos criticos. Sin perjuicio de los resultados de impacto descritos en la clausula
precedente, la ejecucion del Programa contempla el logro de resultados intermedios o hitos
criticos, cuyos gastos serdn reembolsados, segun se sefiala a continuacion:

216 Se sugiere que el COMITE CIS y el Gestor del CIS autoricen expresamente a que se le entregue a la
Evaluadora una copia del Contrato y de la propuesta técnica al momento de la preparacién del primer informe.
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SEPTIMO: Lineas de base del CIS. Las lineas de base establecidas en el CIS son las siguientes:

*

*

Sin perjuicio de la enumeracidn precedente, se transcribe la clausula sexta del CIS, sin que

ello importe restriccidn o limitacion del desempefio de la Evaluadora.

“SEXTO: Descripcion de las lineas de base e indicadores. [Se describe el contexto de la

intervencion y las lineas de base que se utilizaran para la medicion de los resultados].”

OCTAVO: Entregables. En virtud del presente contrato, la Evaluadora entregara al Agente
los entregables que se enumeran y describen a continuacion, los que seran elaborados

sobre la base de todos y cada uno de los objetivos enunciados en la clausula quinta, y lo

sefialado en las clausulas sexta y séptima de este instrumento:

1) Informe Base: Debera contener:

-

Identificacion y caracterizacion de todas y cada una de las lineas de base del
Programa;

Si es que aplica, la descripcion y fundamentacion razonada de la metodologia de
evaluacion; y

Si es que aplica, definicién de las caracteristicas del grupo de control que se
usard, entre otros instrumentos metodoldgicos, para la evaluaciéon de los
resultados.

2) Informe Etapa I: Deberdn contener:

-/

Medicién pormenorizada de los resultados del Programa, en conformidad con
sus lineas de base y los resultados esperados para la etapa;

Evaluacién fundamentada del estado de logro de los resultados de impacto
comprometidos;

Los medios de verificacion utilizados, sefialando razonadamente la pertinencia
de estos; y

Si es que aplica, la fundamentacion razonada de las herramientas metodoldgicas
usadas para la evaluacién de la etapa.

3) Informe Etapa 2: Debera contener:

— Medicién pormenorizada de los resultados del Programa, en conformidad con sus

lineas de base y los resultados esperados para la etapa;

— Evaluacion fundamentada del estado de logro de los resultados de impacto

comprometidos;
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— Los medios de verificaciéon utilizados, sefialando razonadamente la pertinencia de
estos; y

— La fundamentacién razonada de las herramientas metodoldgicas usadas para la
evaluacion de la etapa.

4) Informe Etapa 3: Deberd contener:
— Medicién pormenorizada de los resultados del Programa, en conformidad con sus
lineas de base y los resultados esperados para la etapa;
— Evaluacion fundamentada del estado de logro de los resultados de impacto
comprometidos;
— Los medios de verificacion utilizados, sefialando razonadamente la pertinencia de
estos; y
— La fundamentacion razonada de las herramientas metodolégicas usadas para la
evaluacion de la etapa.
Sin perjuicio de lo indicado en los numerales precedentes, los informes de evaluacién de las
Etapas |, Il y Ill contendran, a lo menos:2!’
1. Linea de base de medicién del estado de los indicadores de impacto del programa.
2. Linea de base de medicion de los indicadores de desempefio del programa.
3. Evaluacion de los indicadores de desempefio e hitos criticos previstos para las
etapas determinadas por el Comité CIS.
4. Evaluacion de la linea de base de los indicadores de resultado e impacto.
5. Individualizacidn de las actividades ejecutadas.
6. Evaluaciéon formal del nivel de logro alcanzado para cada indicador.
7. Opinién formal sobre los medios de verificacion.

NOVENO: Contenidos y plazos de entrega de los Informes. La Contratada deberd entregar
al Agente, en tiempo y forma, lo siguiente:

1. Informe Base. -
La Evaluadora debera entregar el informe base, individualizado en la cldusula octava de este
contrato, dentro del plazo de xx (xx) dias habiles, contados a partir de la fecha de suscripcién
del contrato.
La Contratada debera presentar los resultados o conclusiones preliminares del Informe Base
al Agente, para recibir los comentarios u observaciones al mismo. Una vez recibido, el
Agente tendra 10 dias habiles para efectuar comentarios. A su vez la Evaluadora, tendra 10
dias habiles, desde que se le informen los comentarios del Agente, para responderlos.

2. Informe Etapa I.-

217 Esto debe ser enriquecido desde una mirada técnica a la luz del CIS que se estd ejecutando,
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La Evaluadora debera entregar el informe Etapa |, individualizado en la clausula octava de
este contrato, dentro del plazo de xx (xx) dias habiles, contados a partir de la fecha de
notificacién del encargo, en conformidad con la cldusula cuarta de este contrato.

La Contratada debera presentar los resultados o conclusiones preliminares del Informe de
etapa | al Agente, para recibir los comentarios u observaciones a este. Una vez recibido, el
Agente tendra 10 dias habiles para efectuar comentarios. A su vez la Evaluadora, tendrd 10
dias habiles, desde que se le informen los comentarios del Agente, para responderlos.

3. Informe Etapa ll.-

La Evaluadora deberd entregar el informe Etapa Il, individualizado en la cldusula octava de
este contrato, dentro del plazo de xx (xx) dias habiles, contados a partir de la fecha de
notificacién del encargo, en conformidad con la cldusula cuarta de este contrato.

La Contratada debera presentar los resultados o conclusiones preliminares del Informe
Etapa Il al Agente, para recibir los comentarios u observaciones a este. Una vez recibido, el
Agente tendra 10 dias habiles para efectuar comentarios. A su vez la Evaluadora, tendrd 10
dias habiles, desde que se le informen los comentarios del Agente, para responderlos.

4. Informe Etapa lil.-

La Evaluadora debera entregar el informe Etapa lll, individualizado en la cldusula octava de
este contrato, dentro del plazo de xx (xx) dias habiles, contados a partir de la fecha de
notificacién del encargo, en conformidad con la cldusula cuarta de este contrato.

La Contratada debera presentar los resultados o conclusiones preliminares del Informe de
Etapa lll, para recibir los comentarios u observaciones a este. Una vez recibido, el Agente
tendra 10 dias habiles para efectuar comentarios. A su vez la Evaluadora, tendra 10 dias
habiles, desde que se le informen los comentarios del Agente, para responderlos.

DECIMO: Relacion con la Evaluada. La Contratada esta facultada para solicitar a la Evaluada,
por conducto del Agente toda informacidn util, necesaria o prudente tener a la vista para
evaluar y confeccionar el o los informes respectivos.

UNDECIMO: Precio, modalidades y requisitos para el pago de los servicios. El precio total
que el Agente debera pagar por los servicios contratados sera de Sxx.XXX.XXX.- (XXxxxxxx de
pesos). En el evento que no se le requiriere a la Evaluadora realizar la evaluacion de todas
y cada una de las Etapas, el precio se ajustara al valor de la etapa evaluada, de acuerdo con
el siguiente detalle:
a) Un primer pago de SXXXXXXX.= (veeevreeerreeiireeesveeeiveeenreeenens de pesos) — equivalente al
10% del precio total del contrato—, previa entrega del Informe Base y la aprobacion de
éste por la Direccién Ejecutiva del Comité CIS.
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b) Un segundo pago, de Sxxxxxxxxx.- (xxxxxx de pesos) — equivalente al 30% del precio
total del contrato—, previa entrega del Informe Etapa | y la aprobacidn de éste por la
Direccién Ejecutiva del Comité CIS.
c) Un tercer pago, de Sxxxxxxxxx.- (xxxxxx de pesos) — equivalente al 30% del precio
total del contrato—, previa entrega del Informe Etapa Il y la aprobacién de éste por la
Direccidn Ejecutiva del Comité CIS.
d) Un cuarto pago, y final, de Sxxxxxxxxx.- (xxxxxx de pesos) — equivalente al 30% del
precio total del contrato—, previa entrega del Informe Etapa Ill y la aprobacion de éste
por la Direccidn Ejecutiva del Comité CIS.
La Contratada sélo podra cobrar los servicios efectivamente prestados a plena satisfaccién
del Agente.
El Agente realizard los pagos respectivos a la Contratada dentro de los 30 dias siguientes a
la fecha de recepcién conforme de la correspondiente factura o boleta de honorarios, segin
corresponda.
La Contratada debera emitir la factura o boleta de honorarios a nombre del Agente, RUT
, domiciliada en calle Hernando de Aguirre N2 6, piso 9, comuna de Providencia,
ciudad de Santiago, Region Metropolitana.
La factura o Boleta de Honorarios, segun correspondiere, podra ser emitida en papel o en
formato electrénico, la cual deberd ser despachada al correo electrénico del Encargado del
Contrato, Sr......eeeevvevvvennnnnn. ,email: e, @ cl
Los pagos se haran mediante cheque nominativo o transferencia electrénica, si ésta se
encontrare habilitada, siendo ésta Ultima la opcion preferente del Agente. En este caso, la
Contratada debera autorizar por escrito al Agente a efectuar el pago mediante transferencia
electrdnica, indicando en dicha autorizacidn su nombre o razén social, Rut, nombre y cédula
de identidad del representante legal, nimero y tipo de cuenta bancaria, banco, asi como el
e-mail y teléfono de contacto de la Contratada.

DUODECIMO: Multas. Por cada dia corrido de atraso en los plazos establecidos en la
cldusula novena de este instrumento, se aplicara una multa correspondiente al 1% del
monto total a pagar en la etapa respectiva. En el caso de generarse atrasos por 4 semanas
corridas en el cumplimiento de las etapas, atribuibles directamente la Contratada, ademas
de lo sefialado en el parrafo anterior, se procedera al cobro de la boleta de garantia de fiel
y oportuno cumplimiento del contrato y se pondrd término anticipado al mismo por
incumplimiento grave de la Contratada. El procedimiento para aplicar las multas es el
siguiente:

En caso de incumplimiento por parte de la Contratada de cualquiera de las obligaciones
contenidas en el contrato de evaluacion independiente, el Agente estara facultado para
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proceder a la aplicacidn de multas, de acuerdo con el procedimiento para la aplicacién de
multas que se sefiala a continuacion.
A continuacion, se detalla el procedimiento que se empleard para la aplicacidn de las multas
que haya mérito para ser cursadas.
1.- Una vez que se toma conocimiento de un hecho que tipifique una o alguna de las
causales previstas en contrato para la aplicacion de una multa, se notificard
inmediatamente de ello a la contratada, mediante carta certificada. La notificacion
expondra razonadamente los hechos que configuran la causal, la cantidad de multas
que se apliquen y el valor correspondiente.
2.- A partir de la notificacidn, la Contratada dispondra de 5 dias habiles para efectuar
sus descargos por escrito al representante del Agente que figure en el contrato,
acompafando los antecedentes que respalden su posicién.
3.-Vencido el plazo indicado en el numeral 2, sin que se hayan formulado los descargos,
el Agente aplicard la o las multas correspondientes.
4..- En caso de haberse presentado los descargos dentro de plazo, el representante del
Agente tendrd un plazo de 30 dias hdbiles, contados desde la fecha de recepcidn del
descargo formulado por la Contratada, para rechazarlo o acogerlos, total o
parcialmente.
5.- En caso de rechazarse totalmente los descargos formulados por la Contratada, el
representante del Agente dejara por escrito el detalle del contenido, las caracteristicas
y el monto de la multa. La decisidn surtira efectos una vez notificada a la Contratada,
mediante carta certificada.
6.- En los casos de los numerales 3 y 5, la Contratada dispondra de un plazo fatal de
cinco dias habiles, contados a partir de la fecha de notificacién de la comunicacién, para
recurrir de reconsideracion. Acompafiara todos y cada uno de los antecedentes o
documentos que justifiquen que los hechos no se corresponden con la causal invocada,
o eliminar, suprimir, condonar, modificar o reemplazar la respectiva sancién. El
representante del Agente dispondrad de un plazo no superior a 20 dias habiles para
resolver la reconsideracion. La decisién serd fundada y se notificard mediante carta
certificada.
7.- La decisidn que acoja la reconsideracién podra modificar, reemplazar o dejar sin
efecto las multas de que se tratare.
8.- En el caso que se deseche la reconsideracién fundadamente, la multa quedara firme
y se ejecutard aquella mediante el descuento del valor de la multa del monto total a
pagar correspondiente a la etapa rezagada.
9.- En el caso de generarse atrasos por 6 semanas en el cumplimiento de las etapas,
ademas de lo sefialado en el parrafo anterior, se procederd al cobro de la garantia de
fiel y oportuno cumplimiento del contrato.
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DECIMO TERCERO: Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato. Las Partes
dejan constancia que la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato fue
entregada por la Contratada, observando las caracteristicas que a continuacion se indican:
a) Tipo de documento: 1 (una) Boleta de Garantia en Efectivo, nominativa, emitida por el

Banco con fecha --- de septiembre de 20---, pagadera a la vista, sin intereses, N°
de Instrumento 0012345, tomada por la [Contratada], RUT N° , a favor [del
Agente] , RUT N° , Y cuyo vencimiento es el dia 8 de mayo de 20__.

b) La garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato fue otorgada por una suma de
SXXXXXXKXK.= (vvervenrrenreenns de pesos), equivalente al 5% del monto total del contrato.

c) Forma de Restitucién: La garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato serd
devuelta una vez transcurridos 90 dias corridos, contados a partir de la fecha de la total
aprobacion del Informe Etapa lll por parte de la Direccidn Ejecutiva del Comité CIS, esto es,
una vez que se dé cumplimiento integro y oportuno a todas las obligaciones contraidas por
la Contratada, en conformidad con lo sefialado en las cldusulas precedentes. Sera
responsabilidad de la Contratada renovar o reemplazar oportunamente la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato con anterioridad a su vencimiento, con la finalidad de
mantener el resguardo del fiel e integro cumplimiento del contrato durante todo el periodo
de vigencia.

DECIMO CUARTO: Conflicto de interés. Se entenderd que existe conflicto de intereses
cuando alguna o todas las personas naturales asignadas a las tareas objeto de este contrato,
tengan un interés actual en alguna negociacion, acto, contrato y/u operacion en la que deba
intervenir él mismo, su conyuge o sus parientes hasta el segundo grado de consanguinidad
o afinidad o las sociedades o empresas en las cuales sea director o duefio directo o a través
de otras personas naturales o juridicas de un diez por ciento o mas de su capital o las
sociedades o empresas en las cuales algunas de las personas antes mencionadas, sea
director o duefio directo del diez por ciento o mas de su capital; y las personas por quien el
evaluador actie como representante; respecto del Comité CIS y del Gestor o sus
relacionados. En este caso, deberd informar de inmediato al Agente para evaluar si los
requisitos de imparcialidad, objetividad o independencia se ven afectados y, en
consecuencia, dar término anticipado al Contrato.

Se entendera terminada la relacion contractual ipso facto por la omision de la Evaluadora
de informar al Agente los hechos que revisten el conflicto de interés, reservandose el
Agente el derecho de hacer efectiva la garantia y de solicitar judicialmente la indemnizacion
de los perijuicios.
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DECIMO QUINTO: Confidencialidad. La Contratada y quienes participen en la o las
evaluaciones deberdn guardar absoluta confidencialidad sobre los antecedentes que, con
dicho objeto, les proporcione el Agente, la Evaluada o el Comité CIS para efectuar su trabajo.
Las partes dejan expresamente establecido que toda la informacién que maneja el Agente,
la Evaluada o el Comité CIS tiene caracter de confidencial. En consecuencia, la Contratada
se obliga a mantener la confidencialidad de toda la informacién que ésta le suministre,
como asi también de la que ella, sus asesores o dependientes puedan tomar conocimiento
como consecuencia de la prestacion de los servicios contratados.

Con el objeto de mantener esta confidencialidad, la Contratada se obliga a:

a) No usar total o parcialmente tal informacién para un propédsito distinto a la
prestacion de los servicios al Agente en conformidad con todas y cada una de las cldusulas
de este instrumento;

b) Mantener la informacién suministrada en reserva y debidamente resguardada;

c) No permitir el acceso a la informacidn a terceros y permitir el uso Unicamente a sus
asesores o dependientes que la precisen para proveer servicios al Comité, al Agente o a la
Evaluada.

La Contratada se compromete, ademas, a que las personas a quienes se autorice para tener
acceso a la informacién se obliguen a mantener el mismo nivel de confidencialidad sobre Ia
misma, en los términos establecidos en las bases, comprometiéndose a responder por
cualquier dafio o perjuicio que pueda ocasionarle al Agente o a terceros el uso o divulgacién
de tal informacién con un fin distinto al indicado por parte de tales personas;

d) No hacer copias, ni permitir que otros hagan copias o reproduzcan antecedentes o
documentos que contengan informacién, salvo que el Agente, el COMITE CIS o la Evaluada
lo autoricen en forma previa y por escrito;

e) Restituir a la Evaluada, al Comité CIS o al Agente todo o parte del material,
documentos u otros que contenga informacién que se haya entregado a la Contratada tan
pronto como aquéllas lo soliciten; y

f) Tomar y adoptar todos los resguardos y las medidas necesarias para mantener la
confidencialidad de la informacidn y evitar situaciones y actos que puedan causar perjuicios
al Agente, al Comité CIS, a la Evaluada o a terceros. La obligacién de mantener la
confidencialidad se mantendra durante todo el tiempo de vigencia del contrato y en el
futuro, después de expirado éste, hasta el plazo de 3 afios, salvo que se le autorice en forma
expresa a la Contratada para usar o revelar total o parcialmente la informacién entregada.
El incumplimiento de esta obligacién hara responsable a la Contratada y personalmente a
los autores del incumplimiento de todos los danos y perjuicios que tal incumplimiento le
pueda causar al Agente, al Comité CIS, a la Evaluada o a terceros, ya sea que la divulgacién
o el mal uso de la informacion lo haya efectuado la Contratada o sus asesores, dependientes

294



o subcontratados u otros que hayan tenido acceso a la informacién a causa de este
contrato.

DECIMO SEXTO: Vigencia del contrato. El presente contrato tendrd vigencia desde la fecha
de su celebracion y hasta el término del CIS cuyos resultados se deban evaluar conforme al
mismo. Sin perjuicio de esto, cualquiera de las partes podra dar término al contrato
notificando por carta certificada a la contraparte a la direccién registrada en la
comparecencia, con 60 dias de anticipacion a la fecha de término deseada.

DECIMO SEPTIMO: Término Anticipado del Contrato. El presente contrato podra
terminarse anticipadamente por las siguientes causales:

A) Conflicto de interés de la Contratada o del personal destinado a la evaluacién, con el
Comité CIS, o con el Gestor o sus relacionados, o los inversionistas en el CIS.

B) Término anticipado del respectivo CIS.

C) Negativa injustificada de la Evaluadora al requerimiento de evaluacién de una etapa.

D) En el evento que respecto de la otra parte se solicite reorganizacion judicial o liquidacion,
incluso pedida por ellos mismos, o si ella 0 mas acreedores formulan proposiciones de
convenio judicial o extrajudicial, o en caso de notoria insolvencia, o estado de suspensidn o
cesacion de pago.

E) En el evento que cualquiera de las partes se disuelva, independiente que se liquide o no.
F) Por incumplimiento injustificado de la Contratada en la entrega de los informes
acordados.

G) Por negligencia de la Contratada en el manejo de la informacidn y en los reportes.

DECIMO OCTAVO: Domicilio, jurisdicciéon y competencia. Para todos los efectos legales
derivados de la aplicacidn, interpretacion o ejecucidn del presente contrato, las partes fijan
su domicilio en la comuna y ciudad de Santiago, y se someten a la competencia de sus
Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO NOVENO: Personeria y copias.
La personeria de , para actuar en representacion del Agente,

consta en escritura publica otorgada ante el Notario Publico don , bajo el nUmero
de repertorio.....
La personeria de don , para actuar en representaciéon de la Contratada

consta en el Certificado de Estatuto Actualizado de .................. emitido con fecha 12 de abril
de 20 __ por el Registro de Empresas y Sociedades, administrado por el Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, Cddigo de Verificacion Electronica (CVE) Cr 9z.
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Los documentos antes individualizados no se insertan por ser conocidos por las partes. El
presente contrato se suscribe en dos ejemplares de igual texto y fecha, quedando uno en
poder de cada parte.

Agente Intermediario CORFO Entidad Evaluadora
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7.5. Plantilla Contrato de Mutuo entre Gestor Social e Inversionista.

CONTRATO DE MUTUO
[INVERSIONISTA]

Y
[GESTOR]

En Santiago, Republica de Chile, a de de 20__, entre el [RAZON SOCIAL DEL
INVERSIONISTA], RUT N° XX.XXX.X000-X, en adelante e indistintamente “el Inversionista”,
representado, segun se acreditard, por su Gerente General, dofia , cédula de

identidad N¢ , ambos domiciliados para estos efectos en calle Agustinas

N2 XXX, comuna y ciudad de Santiago, Regién Metropolitana de Santiago; y, por la otra, la
sociedad [RAZON SOCIAL DEL GESTOR] RUT N@ , en adelante e indistintamente
“la Mutuaria”, representada, segun se acreditara, por dofia , cédula de identidad
N° , ambos domiciliadas para estos efectos en calle Vaticano N°

, comuna de , ciudad de Santiago, Regién Metropolitana de Santiago,
celebran el presente contrato:

PRIMERO: Objeto. El Inversionista dara en mutuo o préstamo a la Mutuaria, la que acepta
puray simplemente, la suma de S........e.... (xxxx de pesos).

SEGUNDO: Finalidad del Mutuo. El monto de dinero que el Inversionista transferira se
destina integra y exclusivamente, con el solo y Unico propdsito de financiar el Contrato de
Impacto Social, en adelante “CIS”, que la Mutuaria celebrara con el Comité de Contratos de
Impacto Social — CIS Chile, en adelante Comité CIS, o la institucidn, publica o privada, que
esta designe, para la ejecucion del Programa denominado [poner nombre del Programa CIS]
gue tiene por objeto [poner aqui el objeto general, por ejemplo, para Incrementar las
Capacidades Socio Cognitivas Habilitantes de Nifios y Nifias del Nivel de Educacion
Temprana, de la Comuna de La Pintana, que Permitan el Aprendizaje Efectivo de
Conocimientos Matemdticos y de Lenguaje, 2020-2025" .18

En caso que la Mutuaria no celebre el contrato individualizado en el parrafo precedente,
aquella se obliga a devolver integra y totalmente la suma recibida en mutuo, individualizada
en la cldusula primera de este instrumento, a requerimiento del Inversionista y sin la
aplicacion del interés pactado en la cldusula quinta de este contrato.

218 Es un ejemplo ficticio.
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TERCERO: Entrega. La entrega de la suma de dinero que en este acto se presta, se hara
mediante transferencia a la cuenta corriente de la Mutuaria del Banco que ella sefale,
dentro del plazo de X dias (o meses) de la fecha de este Contrato.

CUARTO: Plazo y formas de pago. La suma de dinero que el Inversionista entrega en
préstamo a la Mutuaria, debera ser devuelta dentro del plazo de 6 (seis) afios calendario, a
contar de la fecha de suscripcion del contrato individualizado en la clausula segunda. La
Mutuaria realizard desembolsos o pagos parciales en favor del Inversionista, que serdn
exigibles dentro del plazo de siete (dias) habiles, contados desde la fecha que el Comité CIS
o la institucién que ésta designe, haya efectuado el o los pagos estipulados en el CIS.

En caso que el Comité CIS de manera unilateral o de comuin acuerdo con la Mutuaria
hubiesen puesto término anticipado al CIS, por causas o motivos no imputables a culpa o
negligencia de aquella, se devolverd integramente al Inversionista la suma de dinero que no
se haya efectivamente invertido en la ejecucidn de dicho contrato. Si a la fecha de término
del CIS no se hubiesen devengado los pagos por parte del Comité CIS, no se aplicara el
interés estipulado en la clausula quinta.

En el caso que el término anticipado del CIS, unilateral o de comun acuerdo, fuese
imputable a culpa o negligencia de la Mutuaria, se devolvera integra y totalmente la suma
de dinero recibida en mutuo, sefialada en la cldusula primera de este contrato, a la cual se
aplicard el interés fijado en la cldusula sexta.

QUINTO: Interés. El préstamo devengara un interés anual del ................... por ciento
(cereeenn. %),%1° y se pagara fraccionadamente y se entenderd incorporado en los montos que
ird devolviendo la Mutuaria al Inversionista, en conformidad con la cldusula precedente,
equivalentes a la suma de dinero que aquella reciba por parte del Comité CIS o la institucion
gue esta designe para efectos de realizar los pagos convenidos en el CIS.

En caso de atraso o retardo en el pago, la Mutuaria pagara al Inversionista un interés del
...................... por ciento anual (....................%) sobre el valor de la suma a devolver, en
conformidad con la forma y plazos pactados en este contrato.

SEXTO: Clausula penal. El no pago de la suma recibida en mutuo al requerimiento del
Inversionista, en laformay plazo sefialados en la clausula cuarta del presente contrato, dara
derecho a éste a cobrar el maximo de interés que la Ley permita para estas operaciones de
créditos, siendo de cargo del Mutuario los honorarios profesionales, costas judiciales y
cualquier otro gasto en que el mutuante incurriera para el cobro judicial o extrajudicial de
la deuda.

219 | interés refleja la utilidad del Inversor, por lo cual, en su momento debe ser negociado de forma que sea
atractivo por un lado y realista, por el otro, tomando en cuenta la expectativa de retorno del CIS.
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SEPTIMO: Autorizacién. El Inversionista podra solicitar verificar los estados financieros,
cuentas de pérdidas y ganancias de la Mutuaria, u otros registros, documentos o respaldos
contables, por lo que la Mutuaria autoriza expresamente al Inversionista a tener acceso
total a la informacién financiera que solicite.

OCTAVO: Vencimiento anticipado. Si se dejasen de satisfacer los pagos en su vencimiento,
por parte de la Mutuaria, o esta se declarase en suspensién de pagos, quiebra o haya
destinado, en parte o totalmente, la suma de dinero que en este acto se le concede en
préstamo a negocios, operaciones, contratos, inversiones o cualesquiera acto o contrato no
destinado al propésito descrito en la cldusula segunda de este instrumento, el Inversionista
podrd considerar vencido el mutuo, entendiéndose notificada la Mutuaria a contar de la
fecha del correo certificado, mediante el cual se le envia la carta para estos efectos.

NOVENO. Domicilio y competencia: Para todos los efectos legales que deriven del
otorgamiento del presente instrumento, los comparecientes fijan domicilio en la ciudad de
Santiago y se someten a la jurisdiccién de sus Tribunales.

DECIMO: Gastos de este instrumento. El inversionista pagara los gastos notariales y la
mutuaria, el impuesto de timbres y estampillas.

UNDECIMO: Personeria.
La personeria de dofia , como representante del [Razdn social del

Inversionista), consta en escritura publica de constitucidn de sociedad la sociedad de fecha
xx de noviembre de 2019, otorgada ante don , Notario Publico Titular de

Santiago, con el repertorio N° 4.760-xx, y en el Reglamento del Fondo, protocolizado en la
XX Notaria de Santiago, con fecha xx de marzo de 2020, bajo el nimero XXX.

La personeria de doiia para representar a la sociedad [ Razdn

Social del Gestor] consta en escritura publica de constitucién de sociedad de fecha xx de
febrero de 2020, otorgada ante dofa , Notario Publico Titular de

Santiago, con el repertorio N° 3.659-xx.

Los documentos antes individualizados no se insertan por ser conocidos por las partes.
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El presente Contrato de Mutuo se otorga en dos ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
guedando un ejemplar en poder de cada parte.

En comprobante y previa lectura, firman

Mutuante Mutuaria
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ANEXO 8: Plantillas de Constituciéon de Sociedad por Acciones
Este anexo contiene dos modelos de constitucion de Sociedad por Acciones, forma
juridica en que puede constituirse el gestor social. En el primer modelo la SpA es

administrada por un administrador; en la segunda la administracién estd a cargo de
un directorio.

8.1. Plantilla SpA con un Administrador

CONSTITUCION SOCIEDAD POR ACCIONES

[Razdén Social de la Sociedad] SpA

En Santiago, Republica de Chile, a ... de ... , de dos mil diecinueve, ante mi,
.............................................................. , Abogado, Notario Pudblico Titular de Ia
................................. Notaria de Santiago, con oficio en calle
........................................................................ , comuna de ..o,  COMparecen:

.......................................... , sociedad del giro de su denominacién, rol Unico tributario nimero
XXXXXXXXXXX, representada por su gerente general, seguin se acreditard, don XXXXXXXXX,
chileno, casado en régimen de separacion total de bienes, Ingeniero Civil, cédula de
identidad numero , ambos domiciliados en calle

, comuna de Providencia, ciudad de Santiago, Regién Metropolitana;

............................................................................... , sociedad del giro de su denominacioén, rol
Unico tributario numero XXXXXXXXXXX, representada por su gerente general, segin se
acreditara, Don XXXXXXXXX, chileno, casado en régimen de separacion total de bienes,
Ingeniero Forestal, cédula de identidad nimero ,

ambos domiciliados en calle , COMUNA d@ eveeeeiiiiieieeeeeeevie e ,

ciudad de Santiago, Region Metropolitana; ¥ w.eeeeeceeeeceereneerareneneecneensneenes , sociedad del giro
de su denominacion, rol Unico tributario nimero XXXXXXXXXXX, representada por su
gerente general, segln se acreditard, Don XXXXXXXXX, chileno, casado en régimen de
separacion total de bienes, ingeniero comercial, cédula de identidad numero
, ambos domiciliados en calle

, comuna de San Joaquin, ciudad de Santiago, Regién

Metropolitana, los comparecientes mayores de edad, quienes acreditaron su identidad
exhibiendo las citadas cédulas y exponen: PRIMERO: Constitucion de sociedad. Que por el
presente instrumento vienen en constituir una sociedad por acciones que se regira por el
presente estatuto social y por el Parrafo octavo del Titulo VII del Libro Il del Cddigo de
Comercio; y, supletoriamente, en silencio de este estatuto y ese parrafo del Cddigo de
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Comercio, y sélo en aquello que no se contraponga con su naturaleza, por las normas
aplicables a las sociedades anénimas cerradas. TITULO PRIMERO: NOMBRE, DOMICILIO,
DURACION Y OBIJETO. - Articulo Primero: Nombre. La razén social de la sociedad sera
[poner razon social de la sociedad] SpA, pudiendo funcionar y actuar, inclusive ante

organismos publicos, Bancos e Instituciones Financieras, con el nombre de fantasia
.................... SpA. Articulo Segundo: Domicilio. Su domicilio serd la ciudad de Santiago,

Regidn Metropolita, sin perjuicio de las agencias, oficinas, representaciones, sucursales o
establecimientos que se acuerde instalar en otras ciudades del pais o del extranjero.
Articulo Tercero: Objeto social. La sociedad tendra por objeto prestar toda clase de

asesorias y servicios a personas naturales o juridicas, con o sin fines de lucro, publicas o
privadas, nacionales o extranjeras, en especial servicios de asesoria y consultoria en gestion
de proyectos, en especial la administracion y gestién de Contratos de Impacto Social que le
encomiende el Estado u otras entidades privadas. La sociedad podra desarrollar total o
parcialmente su giro por cuenta propia o ajena, o por medio de otras sociedades en las que
participe o forme al efecto, pudiendo tener en ellas inclusive la calidad de socia gestora.
Articulo Cuarto: Duracion de la sociedad. La duracién de la sociedad serd indefinida, sin

perjuicio de la disolucién en los casos que la ley y estos estatutos lo establecen. TITULO
SEGUNDO: CAPITAL Y ACCIONES. - Articulo Quinto: Capital de la sociedad. El capital de la
sociedad serd la suma de [ quince millones de pesos,] moneda legal chilena, dividido en

quince mil acciones, ordinarias, nominativas, sin valor nominal y de una Unica serie, sin
perjuicio de las modificaciones del capital y valor de las acciones que se produzcan de pleno
derecho, en conformidad con la ley. El capital se suscribe, entera y paga en la forma que
establece el articulo primero transitorio de estos estatutos. Los saldos insolutos de acciones
de futura emisién no pagadas serdn reajustados en la misma proporcién en que varie el
valor de la Unidad de Fomento. La proporcion se determinara segun los valores diarios
establecidos para la Unidad de Fomento por el Banco Central de Chile, entre la fecha de la
futura emisién y la del dia del pago efectivo. Articulo Sexto: Aumentos de Capital. El

Administrador de la sociedad estara facultado para aumentar el capital de la sociedad en
forma general y permanente, con el objeto de financiar la gestidén ordinaria de la sociedad
o para fines especificos. Siempre, y en todo caso, las acciones de pago que se emitan
deberan ser ofrecidas, a lo menos por una vez, preferentemente a los accionistas, a prorrata
de las acciones que posean. Los accionistas podran renunciar por escrito en cualquier
momento a este derecho. Las modalidades de esta opcidn se regiran por las normas de las
sociedades andénimas cerradas. Articulo Séptimo: Disminuciones de Capital. Las

disminuciones del capital social seran acordadas por los accionistas por acuerdo adoptado
con el voto conforme de las dos terceras partes de las acciones emitidas con derecho a voto.
Articulo Octavo: De las acciones. Las acciones serdn nominativas y estaran representadas

por titulos cuya forma, emisidn, entrega, inutilizacién, reemplazo, canje, transferencia y
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transmisidn se sujetara a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes. La sociedad no
reconoce ni admite fracciones de acciones. En caso, que una o mas acciones pertenezcan
en comun a dos o mas personas, sus duefios deberdn designar un apoderado comun para
que actue por ellos ante la sociedad. Las acciones cuyo valor no se encuentre pagado,
gozaran de iguales derechos que las integramente pagadas, salvo en lo relativo a la
participacién que les corresponda en los beneficios sociales y las devoluciones de capital,
€asos en que concurriran en proporcion a la parte pagada. No serd requisito para la emision
de acciones imprimir laminas fisicas de los respectivos titulos. Articulo Noveno: Registro de

Accionistas. Se llevara un Registro de todos los accionistas, con anotacion del numero de
acciones que cada uno posea, en la forma prescrita por el articulo cuatrocientos treinta y
uno del Cédigo de Comercio. Sélo podran ejercer sus derechos de accionistas los que figuren
inscritos, con la anticipacion o en la oportunidad que las leyes, los reglamentos y los
presentes estatutos determinen. Igualmente, en el Registro debera inscribirse Ia
constitucién de gravdmenes y de derechos reales distintos al dominio, como, asimismo,
anotarse los pactos celebrados entre los accionistas conforme lo dispuesto en el
Reglamento de la ley dieciocho mil cuarenta y seis de Sociedades Andnimas. En caso de que
alguln accionista transfiera en todo o parte sus acciones, deberd anotarse esta circunstancia
en el Registro. Articulo Décimo: Transferencia de Acciones. La transferencia y transmision

de las acciones se hara en conformidad a las reglas que determine el Reglamento de la ley
dieciocho mil cuarenta y seis, y sus modificaciones, no correspondiéndole a la sociedad
pronunciarse sobre dicha transferencia y estando obligada a inscribir sin mas tramite los
traspasos que se le presenten, siempre que éstos se ajusten a las formalidades minimas
establecidas en el mencionado Reglamento. Articulo Décimo Primero: Adquisicién de

Acciones de Propia Emision. La sociedad podra adquirir acciones de su propia emision. Si

asi lo hiciere, estas acciones no se computardn para la constitucién de las juntas de
accionistas y no tendran derecho a voto, dividendo o preferencia en la suscripcion de
aumentos de capital. Estas acciones deberdn ser enajenadas por la sociedad dentro del
plazo de 3 afios contados desde su adquisicion. Vencido ese plazo sin que se hayan
enajenado, el capital quedara reducido de pleno derecho y las acciones se eliminaran del
registro. Articulo Décimo Segundo: Responsabilidad por el Pago de Acciones. Los

accionistas sélo son responsables del pago de sus acciones y no estan obligados a devolver
a la caja social las cantidades que hubieren percibido a titulo de beneficio. En caso de
transferencia de acciones suscritas y no pagadas, el cedente respondera solidariamente con
el cesionario del pago de su valor, debiendo constar en el titulo, las condiciones de pago de
la accién. TITULO TERCERO: ADMINISTRACION. - Articulo Décimo Tercero: El
Administrador. La sociedad sera administrada y dirigida por un Administrador quién podra

ser accionista o no, designado por la Junta General de Accionistas, que durara tres afios en
sus funciones, pudiendo ser designado indefinidamente. En caso de que el Administrador
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cese en su desempeno por cualquier causa, la Junta de Accionistas nombrard a la brevedad
un reemplazante. Articulo Décimo Cuarto: Atribuciones y Facultades del Administrador. El

Administrador de la sociedad la representara judicial y extrajudicialmente, y para el
cumplimiento del objeto social, lo que no sera necesario acreditar a terceros, estara
investido de todas las facultades de administracién y de disposicion que la ley o estos
estatutos no establezcan como privativas de la Junta General de Accionistas, inclusive de
aquellas necesarias para la celebracion de actos y contratos respecto de los cuales las leyes
exigen poder especial. Articulo Décimo Quinto: Delegacion de Facultades. El Administrador

podra delegar parte de sus facultades para objetos especialmente determinados, en otras
personas. Al Administrador le compete las tareas establecidas en el articulo cuarenta y
nueve de la ley dieciocho mil cuarentay seis, y articulo octavo del Cddigo de Procedimiento
Civil. Articulo Décimo Sexto: Eleccion del Administrador. Tanto en la eleccidon del

Administrador como en todas las votaciones en las Juntas Generales, cada accionista
dispondra de un voto por accidn que posea o represente. Articulo Décimo Séptimo: Acta

de eleccion del Administrador. El acta que consigne la eleccién del Administrador

contendra la designacién de todos los accionistas asistentes con especificacion del nimero
de acciones por el cual cada uno haya votado por si 0 en representacion, y con expresion
del resultado general de la votacién. Articulo Décimo Octavo: Remuneracién. El

Administrador serd remunerado por el ejercicio de sus funciones. Articulo Décimo Noveno.

Cambio del Administrador. El Administrador podrd ser cambiado en cualquier momento

por la Junta Ordinaria o Extraordinaria de Accionistas que, en tal caso, se procederd de
inmediato a designar uno nuevo. Articulo Vigésimo: Al Administrador le correspondera

especialmente, a) Presidir las Juntas Generales de Accionistas. b) Convocar a las sesiones de
las Juntas Generales de Accionistas cuando lo requieran los asuntos sociales o lo solicite un
numero de accionistas representantes de al menos el 25% de las acciones. ¢) Cumplir y
hacer cumplir lo dispuesto en los estatutos y en las resoluciones de las Juntas Generales de
Accionistas. y d) Tomar en caso de urgencia, todas las medidas que sean necesarias a los
intereses de la Sociedad, debiendo reunir y dar cuenta a la Junta de Accionistas a la mayor
brevedad posible. Tendrda ademas de las obligaciones y atribuciones que le sefalen las
disposiciones legales y reglamentarias pertinentes y estos estatutos, las facultades que le
confiera la Junta de Accionistas. Articulo Vigésimo Primero: El Administrador tendra bajo

su responsabilidad la direccidon inmediata de los negocios de la sociedad. El Administrador
responderd de todos los acuerdos ilegales y perjudiciales para los intereses sociales y de los
accionistas. Tendra, ademds de las obligaciones y atribuciones que les sefalen las
disposiciones legales y reglamentarias relativas a sociedades andnimas cerradas y estos
estatutos, las facultades que le confiera o delegue la Junta de Accionistas. Articulo Vigésimo

Segundo: El Administrador tendra y ejercerd la representacion judicial y extrajudicial de la
Sociedad. Para el cumplimiento del objeto social, circunstancia que no sera necesario
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acreditar ante terceros, estard investido de todas y las mas amplias facultades y
atribuciones de administracién y disposicién. Podra realizar, llevar adelante, ejecutar y
celebrar toda clase de actos, negocios, pactos, acuerdos, contratos y operaciones civiles,
comerciales, administrativas, judiciales o de otra clase, sin limitacidn alguna, sin que sea
necesario otorgarle poder especial alguno, inclusive para aquellos actos o contratos
respecto de los cuales las leyes exijan esta circunstancia. Adema3s, podra ejercer, abandonar
y renunciar derechos y acciones de cualquier indole, incluso cuando la actuacién implique
novacion o autocontrataciéon. En el ejercicio de la representacion legal de la Sociedad, se
encontrard facultado para administrar, fijar operaciones y negocios que la Sociedad pueda
realizar o participar, comprendiendo, inclusive, los actos, gestiones u operaciones
relacionados con la contratacién publica o privada con cualquier organismo u érgano
constitucional, publico o estatal, fiscal o semifiscal, centralizado o descentralizado,
autonomo o independiente, la Corporacidn de Fomento de la Produccién —CORFO-, el
Fondo de Solidaridad e Inversidon Social (FOSIS), la Corporacidon del Cobre -Codelco-,
Municipalidades, empresas publicas o en las que el Estado tenga participacion,
Corporaciones de Derecho Privado creadas por el Estado o que este participe, entre otros.
A modo meramente ejemplar y sin que constituyan limitacién alguna, se enumeran a
continuacion las siguientes facultades de administracion de que estd investido el
administrador: Uno, Adquirir bienes para la sociedad por ocupacién, adquirir por tradicion,
interrumpir prescripciones y ejercitar acciones posesorias respecto de toda clase de bienes;
Dos, Comprar, vender, enajenar, gravar, dar en prenda, hipotecar y en general, adquirir o
enajenar a cualquier titulo, toda clase de bienes muebles e inmuebles corporales e
incorporales, comprendidas las acciones y valores mobiliarios; fijar precios, formas de pago,
forma de entrega, cabida, deslindes y toda clase de condiciones, plazos y otras modalidades;
percibir y pagar el precio, recibir y entregar las cosas compradas o vendidas; ejecutar,
ejercitar y renunciar todos los derechos que al comprador y al vendedor otorguen los
Cédigos Civil y de Comercio, renunciar acciones tales como las de nulidad, rescision,
resolucién o eviccion y aceptar sus renuncias; y otorgar pactos accesorios como el de
retroventa. Tres, Arrendar y tomar en arrendamiento toda clase de muebles e inmuebles y
servicios materiales o inmateriales, fijando rentas, cdnones, precios y honorarios, plazos de
cualquier extension, adn mayores que los usuales, plazos y condiciones y otras
modalidades, pudiendo cobrar y percibir las rentas, entregar o recibir los bienes dados o
entregados en arrendamiento y ejercitar y renunciar todas las acciones que las leyes
otorgan al arrendador y al arrendatario; Cuatro, Celebrar contratos de comodato en
cualesquiera condiciones, ponerles término y ejercitar las acciones que de tales contratos
resulten para la sociedad; Cinco, Aceptar la constitucidon de derechos de uso o usufructo a
favor de la sociedad, sobre bienes de terceros, o dar en uso o usufructo bienes de la
sociedad; Seis, Constituir servidumbres activas o pasivas sobre los inmuebles de
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la sociedad, ejercitar las servidumbres que nazcan de tales contratos o actos y las que en
la actualidad estuvieren constituidas o mas tarde se constituyan, sean ellas naturales,
legales o voluntarias; Siete, Celebrar contratos de sociedad, comunidad y de asociacién o
vincularse como socia o comunera sea por la formacidn, suscripcion, unién o fusién a
cualquier compaiiia, empresa, cooperativa o persona; Ocho, Representar a la sociedad con
voz y voto en las asociaciones, comunidades, sociedades y cooperativas, sean civiles o
comerciales, en que actualmente ella pueda tener interés o parte o llegue a tener en lo
sucesivo, modificarlas y prorrogarlas, pedir su disoluciéon anticipada y su liquidacién y
particién, designar liquidadores, jueces compromisarios y partidores, fijando plazos,
condiciones y modos para efectuar la liquidacidén, someter a compromiso y, en general,
ejercitar y renunciar todas las acciones y cumplir todas las obligaciones que a la sociedad
correspondan como comunera, socia o interesada en tales asociaciones, comunidades,
sociedades y cooperativas; Nueve, Acordar la adquisicién del activo y el reconocimiento del
pasivo de otras sociedades o empresas; Diez, Celebrar contratos de trabajo, colectivos o
individuales, con toda clase de trabajadores, ejercitando o renunciando las acciones que a
la sociedad correspondan en los contratos celebrados, fiscalizar la conducta de dicho
personal, suspenderlo, destituirlo, fijar y modificar sus sueldos y demds remuneraciones;
Once, Aceptar cesiones de créditos civiles y mercantiles, derechos de herencia vy litigiosos;
Doce, Dar y recibir cosas en depdsito, sea voluntario o necesario y en secuestro y
especialmente celebrar contratos de esta clase con almacenes generales de depésito;
Trece, Celebrar contratos de comisidn y correduria; Catorce, Celebrar contratos de seguros
terrestres, maritimos y aéreos o de pdlizas en garantia, pudiendo ejercitar sin restriccion
alguna las acciones que de tales contratos nacieren para la sociedad, como por ejemplo fijar
y pagar las primas, fijar los riesgos, fijar plazos, cobrar pdlizas, endosarlas y cancelarlas;
Quince, Solicitar concesiones fiscales y municipales, patentes y marcas comerciales y
aceptar las que se otorguen a la sociedad, pudiendo para este efecto firmar solicitudes,
planos y escrituras publicas y privadas; Dieciséis, Convenir con el Fisco, las Municipalidades
u otras corporaciones publicas todo lo concerniente a expropiaciones por causa de utilidad
publica, ejercitando respecto de ellas las facultades anteriormente indicadas para la
compraventa; Diecisiete, Cobrar y percibir lo que se adeude a la sociedad y recuperar lo
que a ella pertenezca a cualquier titulo; Dieciocho, Fijar domicilios especiales, incluso fuera
del pais, aceptar la aplicacién de la legislacidon extranjera a las obligaciones que contraigan
y someter acciones a tribunales ordinarios o arbitrales extranjeros; Diecinueve, Retirar de
las oficinas de Correos y Telégrafos toda clase de correspondencia, giros postales y
telegraficos y su valor; Veinte, Presentarse a propuestas publicas o privadas; Veintiuno,
Celebrar contratos de transporte con terceros, fijando todas sus condiciones; Veintidds,
Contratar toda clase de préstamos o créditos, ya sea en forma de sobregiros en cuentas
corrientes o en cuenta especial, avances contra aceptacidén, pagarés, mutuos o en
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cualquiera otra forma; Veintitrés, Contratar acreditivos, créditos simples, rotativos,
confirmados, documentarios o de cualquier otra especie, abrir y cerrar cuentas corrientes
bancarias; Veinticuatro, Girar, aceptar, suscribir, revalidar, reaceptar, avalar, descontar,
endosar, cancelar y protestar cheques, letras de cambio, vales vista, libranzas, pagarés y
demas documentos bancarios y efectos de comercio, sin restriccion alguna; Veinticinco,
Contratar con los Bancos cuentas corrientes de depdsito y de crédito, girar y sobregirar en
ellas, aprobar e impugnar sus saldos, retirar talonarios de cheques y cheques sueltos;
Veintiséis, Contratar boletas de garantia y suscribir los documentos accesorios a ellas;
Veintisiete, Arrendar cajas de seguridad, abrirlas y depositar y retirar valores y objetos de
ellas; Veintiocho, Importar y exportar toda clase de productos y mercaderias, y realizar
todos los actos, contratos y gestiones que fueren necesarios para operaciones de
importacion y exportacién; Veintinueve, Realizar toda clase de contratos y operaciones de
cambio; Treinta, Representar a la sociedad en toda clase de diligencias consulares y ante
las aduanas de Chile y del extranjero, con facultades para firmar manifiestos, pdlizas,
partidas en los libros, fianzas, pagarés y todos los documentos que se requieran para el
despacho y recepcidon de mercaderias, constituyendo responsable a la sociedad por todos
los actos que realice y por cualquier cargo que resulte en su contra en virtud de las leyes y
reglamentos que rijan actualmente o en el futuro; Treinta y uno, Otorgar, endosar, negociar
y enajenar toda clase de documentos mercantiles, conocimientos, facturas y documentos
consulares; Treinta y dos, Celebrar toda clase de actos o contratos con instituciones de
crédito, con el Fisco, las Municipalidades y las instituciones fiscales y semifiscales, y, en
general, con toda clase de personas y entidades; Treinta y tres, Celebrar contratos de
cuenta corriente, mercantil; Treinta y cuatro, Realizar inversiones transitorias en cualquier
clase de negocios, cuando asi lo aconseje el mejor manejo de los fondos sociales; Treinta 'y
cinco, Establecer o suprimir oficinas en Chile o en el extranjero; Treinta y seis, Acordar
repartos provisionales de utilidades cuando la marcha del negocio lo justifique; Treinta y
siete, Otorgar y recibir fianza, celebrar contratos de prenda y de toda clase de garantia,
reales o personales, dando y recibiendo bienes en tal caracter para caucionar obligaciones
naturales, civiles o mercantiles, propias de la sociedad, aceptar las hipotecas que se
constituyan en favor de la sociedad y alzar y/o posponer las cauciones contraidas; Treinta
y ocho, Obligar en general a la sociedad en toda clase de obligaciones conjuntas o solidarias,
pudiendo pactar solidaridad activa o pasiva y clausulas de garantia en general; Treinta y
nueve, Ejercitar y renunciar todas las acciones y derechos que correspondan a la sociedad
en los contratos que celebre y en los cuasicontratos que en su favor o contra nacieren;
Cuarenta, Novar, comprometer y transigir; Cuarenta y uno, Dictar los reglamentos
necesarios para la administracién de los negocios sociales, inspeccionar la marcha de las
operaciones y la ejecucién de los contratos que se celebren; Cuarenta y dos, Conferir
poderes especiales o generales y delegar en parte sus facultades, revocar y modificar los
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poderes y delegaciones conferidos; Cuarenta y tres, Los demds que le confieren otras
disposiciones del pacto social, velar por su cumplimiento y, en general, resolver los casos
no previstos en ellos; Cuarenta y cuatro, Representar judicialmente a la sociedad con las
facultades sefialadas en el articulo séptimo del Cédigo de Procedimiento Civil, inclusive las
del inciso segundo, las que se dan por expresamente reproducidas, representar a la
sociedad en todos los juicios y gestiones judiciales en que ésta tenga interés ante cualquier
Tribunal del orden judicial, de compromiso administrativo, de Chile o el extranjero, y en
juicios de cualquier naturaleza, asi intervenga la sociedad como demandante o demandada,
tercerista, coadyuvante o excluyente o a cualquier titulo o en cualquier otra forma;
Cuarenta y cinco, Celebrar contratos de construccién con terceros, fijando todas sus
condiciones; Cuarenta y seis, Celebrar, negociar, suscribir, ejecutar, operar y aplicar
contratos de leasing u operaciones de lease back; Cuarenta y siete, Celebrar, negociar,
suscribir, ejecutar, operar y aplicar contratos de licencia, Royalty, Franchising, Factoring,
tarjeta de crédito bancaria, Know-how y underwriting. Cuarenta y ocho, Caucionar
obligaciones de terceros; Cuarenta y nueve, Autocontratar, en cualquiera de sus formas.
TITULO QUINTO: DE LAS JUNTAS GENERALES DE ACCIONISTAS. Articulo Vigésimo Tercero:
Las Juntas Generales de Accionistas. Los accionistas podran actuar conjunta y directamente

por escritura publica o instrumento privado autorizado por notario publico y protocolizado
por éste; o, constituidos en Juntas Generales Ordinarias o Extraordinarias. La citacidn,
constituciéon y funcionamiento de las juntas de accionistas se regira en todo lo no regulado
en estos estatutos y en cuanto sea compatible con sus disposiciones, por las normas
establecidas en la Ley numero dieciocho mil cuarenta y seis sobre Sociedades Andnimas y
su Reglamento. Las decisiones adoptadas por las Juntas conforme estos estatutos, obligan
al Directorio y a los accionistas de la Sociedad. Articulo Vigésimo Cuarto: Las Juntas

Generales Ordinarias de Accionistas. Las Juntas Generales Ordinarias de Accionistas se

celebraran anualmente, en las fechas que el Administrador determine, dentro del primer
cuatrimestre siguiente a la fecha del balance anual. En ellas se trataran las siguientes
materias: a) el examen de la situacién de la sociedad y de los informes de los auditores
externos y la aprobacién o rechazo de la memoria, del balance, de los estados vy
demostraciones financieras presentadas por los administradores o liquidadores de la
sociedad; b) la distribucidn de las utilidades de cada ejercicio y, en especial, el reparto de
dividendos; c) la eleccion o revocacion de los liquidadores y de los fiscalizadores de la
administracion; d) en general, cualquier materia de interés social que no sea propia de una
Junta General Extraordinaria de Accionistas..- Articulo Vigésimo Quinto: Las Juntas

Generales Extraordinarias de Accionistas. Las Juntas Generales Extraordinarias de

Accionistas podran celebrarse cada vez que lo exijan las necesidades de la sociedad y seran
convocadas por el Administrador para decidir cualquier materia que la ley o los estatutos
entreguen al conocimiento de las Juntas de Accionistas y siempre que tales materias, se
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sefialen en la citacion correspondiente. Sélo en Junta General Extraordinaria de Accionistas
podran tratarse las siguientes materias: a) La disolucion de la sociedad; b) La
transformacién, fusién o divisidn de la sociedad y la reforma de sus estatutos; c) La emisién
de bonos o debentures convertibles en acciones; d) La enajenacion del activo de la sociedad
en los términos que sefala el nimero nueve del articulo sesenta y siete de la ley dieciocho
mil cuarenta y seis, sobre sociedades andnimas; e) El otorgamiento de garantias reales o
personales para caucionar obligaciones de terceros, excepto si éstos fueren sociedades
filiales, en cuyo caso la aprobacion del Administrador sera suficiente; y, f) Las demads
materias que por ley correspondan a su conocimiento o a la competencia de las Juntas de
Accionistas. Las materias referidas en los niumeros a), b), c) y d) sélo podran acordarse en
Junta celebrada ante notario, quién deberd certificar que el acta es expresion fiel de lo
ocurrido y acordado en la reunién. Articulo Vigésimo Sexto: Comunicaciones. Las

comunicaciones entre la sociedad y sus accionistas, asi como las citaciones a Juntas de
Accionistas se efectuardn mediante carta certificada enviada al domicilio que los accionistas
tengan registrado en la sociedad y/o por correo electrénico enviado a la casilla electrénica
gue los accionistas tengan registrada en la sociedad. Para los efectos de lo anterior, los
accionistas deberan conjuntamente con la suscripcién o adquisicion de acciones designar
un domicilio y una direccién electrénica. Articulo Vigésimo Séptimo: Solamente podran

participar en las Juntas y ejercer sus derechos de voz y voto los titulares de acciones inscritas
en el registro de accionistas con cinco dias de anticipacién a aquel en que haya de celebrarse
la respectiva Junta. Los titulares de acciones sin derecho a voto, asi como los empleados de
la sociedad que no sean accionistas especialmente invitados por el Administrador, podran
participar en las Juntas Generales con derecho a voz. Articulo Vigésimo Octavo: Los

accionistas podran hacerse representar en las Juntas por medio de otra persona, aunque
no sea accionista. La representacién debera conferirse por escrito por el total de las
acciones de que el mandante sea titular con derecho a participar en la Junta. Articulo
Vigésimo Noveno: En todas las elecciones y decisiones que se efectien en las Juntas de

Accionistas, éstos dispondran de un voto por accidon que posean o representen. Articulo
Trigésimo: Los acuerdos de las Juntas Generales de Accionistas se adoptaran por la mayoria
absoluta de las acciones presentes o representadas con derecho a voto, salvo que por
disposicion de la ley se requieran mayorias superiores. Articulo Trigésimo Primero: De las

deliberaciones y acuerdos de las Juntas se dejara constancia en un libro de actas, el que
serd llevado por el secretario, si lo hubiere, o, en su defecto, por el Administrador de la
sociedad. Las actas seran firmadas por quienes actuaron de Presidente y de secretario de la
Junta, y por dos accionistas elegidos en ellas, o por todos los asistentes si éstos fuesen
menos de tres. Se entenderd aprobada el acta desde el momento de su firma por las
personas sefialadas en el parrafo anterior y desde esa fecha se podran llevar a efecto los
acuerdos a que ella se refiere. Si alguna de las personas designadas para firmar el acta
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estimara que ella adolece de inexactitudes u omisiones, tendra derecho a estampar, antes
de firmarla, las salvedades correspondientes. El referido libro de actas respectivo podra
constar en cualquier medio, siempre que éstos ofrezcan seguridad que no podra haber
intercalaciones, supresiones o cualquier otra adulteracidon que pueda afectar la fidelidad del
acta._TITULO SEXTO. FISCALIZACION Y DISTRIBUCION DE UTILIDADES O PERDIDAS.
AUDITORES EXTERNOS Trigésimo Segundo: La junta ordinaria de accionistas nombrara

anualmente inspectores de cuentas o auditores externos independientes, con el objeto de
gue examinen la contabilidad, inventario, balance y otros estados financieros de la
sociedad, e informen por escrito el cumplimiento de su mandato. Articulo Trigésimo

Tercero: Balance y Distribucion de Utilidades y Pérdidas. La sociedad practicara un balance

general anual de sus operaciones que cerrara al treinta y uno de diciembre de cada afio. La
Junta de Accionistas decidira sin restricciones acerca del destino de las utilidades.
Correspondera recibir dividendos a los accionistas inscritos en el registro de accionistas el
quinto dia habil anterior a la fecha que se fije para su pago. TITULO SEPTIMO: DISOLUCION
Y LIQUIDACION. Articulo Trigésimo Cuarto: La sociedad se disolvera por acuerdo de los

accionistas, adoptado en Junta General Extraordinaria, de conformidad con lo establecido
en el articulo vigésimo quinto de estos estatutos y por las demas causas legales. La sociedad
no se disolverd por reunirse todas las acciones en un mismo accionista. -Articulo Trigésimo

Quinto: Disuelta la sociedad por cualquier causa, su liquidacién, cuando proceda, sera
practicada por una comision liquidadora compuesta por tres miembros, accionistas o no,
designados por la primera Junta que se celebre con posterioridad a la disoluciéon o en la
misma Junta General Extraordinaria en que se acuerde, los cuales duraran tres afios en sus
funciones o hasta el término de la liquidacidn si fuera anterior, pudiendo en todo caso ser
reelegidos por una sola vez, todo ello sin perjuicio de las facultades de la Junta General de
Accionistas de revocarles el mandato. Las atribuciones de los liquidadores seran las que le
fije la Junta General de Accionistas y, en defecto de ello las que establezcan las disposiciones
legales y reglamentarias pertinentes. Sus funciones serdan remuneradas en la forma vy
cuantia que la junta determine. La comisién liquidadora designard un Presidente dentro de
sus miembros, quien representard a la sociedad judicial y extrajudicialmente. Articulo
Trigésimo Sexto: Fiscalizacion de la Administracion. Durante la liquidacidn continuaran

reuniéndose las Juntas Ordinarias y en ellas se dara cuenta por los liquidadores del estado
de la liquidacion y se acordaran las providencias que fueren necesarias para llevarla a
cumplido término. Las funciones de la comisién liquidadora no son delegables. Con todo,
podran delegar parte de sus facultades en uno o mas liquidadores si fueren varios y, para
objetos especialmente determinados, en otras personas. TITULO OCTAVO. DEL ARBITRAJE
Articulo Trigésimo Séptimo: Las diferencias que ocurran entre los accionistas en su calidad

de tales, o entre éstos y la sociedad y su administrador, sea durante la vigencia de la
sociedad o durante su liquidacién, con motivo de la interpretacion, aplicacién, validez o
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cumplimiento del presente estatuto, asi como la determinacién de la procedencia y monto
de las indemnizaciones a que hubiere lugar, serdn sometidas al conocimiento y resolucién
de un arbitro de caracter mixto. El arbitro queda especialmente facultado para resolver
todo asunto relacionado con su competencia y jurisdiccion. El arbitraje tendra lugar en
Santiago. Articulo Trigésimo Octavo: Normas supletorias. En el silencio de estos Estatutos

se aplicaran las disposiciones contenidas en el Cédigo de Comercio, la ley nimero dieciocho
mil cuarenta y seis sobre Sociedades Andnimas, sus modificaciones y su Reglamento, y las
demds normas legales y reglamentarias que le fueren aplicables debido a su naturaleza.
ARTICULO PRIMERO TRANSITORIO: El capital de la sociedad, ascendente a quince millones
de pesos, dividido en diez mil acciones ordinarias, nominativas y sin valor nominal, se

suscribe y paga por los accionistas de la sociedad en la siguiente forma y proporciones:
................................. S.A. suscribe en este acto la cantidad de cinco mil acciones, a un valor
de suscripcién ascendente mil pesos por accién, representativas del treinta y tres como tres
por ciento del haber social, por un valor total de cinco millones de pesos, monto que entera
y paga en dinero efectivo en este acto, el cual ingresa a la caja social.
...................................................... LIMITADA. suscribe en este acto la cantidad de cinco mil
acciones, a un valor de suscripcion ascendente mil pesos por accidn, representativas del
treinta y tres como tres por ciento del haber social, por un valor total de cinco millones de
pesos, monto que entera y paga en dinero efectivo en este acto, el cual ingresa a la caja
SOCIAL. v, LIMITADA, suscribe en este acto la cantidad de cinco
mil acciones, a un valor de suscripcion ascendente a mil pesos por accidn, representativas
del treinta y tres como tres por ciento del haber social, por un valor total de cinco millones
de pesos, monto que entera y paga en dinero efectivo en este acto, el cual ingresa a la caja
social. ARTICULO SEGUNDO TRANSITORIO: Administrador provisorio. Los comparecientes
en su calidad de accionistas fundadores de la sociedad vienen en designar como

Administrador, con caracter de provisorio @ don........cccceevevececceeceenieeeceens El Administrador
durard en sus funciones hasta la celebracién de la primera Junta General Ordinaria de
Accionistas. ARTICULO TERCERO TRANSITORIO: Inspectores de cuentas. Se designa
inspectores de cuentas titulares a .............. Y eeeenenns, Y COMO inspectores de cuentas

suplentesa.............. Y erereeeeens , quienes informaran el primer ejercicio que termina el treinta
y uno de diciembre del afio en curso. ARTICULO CUARTO TRANSITORIO: Gastos. Todos los
gastos, impuestos y derechos notariales y de inscripcidén y publicacién que se originen con

motivo del presente contrato, seran de cargo de los comparecientes, a prorrata de sus
aportes. ARTICULO QUINTO TRANSITORIO: Domicilio especial. Para todos los efectos de
este contrato, las partes fijan su domicilio en la Comuna y ciudad de .............. y acuerdan
someterse a la jurisdicciéon de sus tribunales de justicia. ARTICULO SEXTO TRANSITORIO:
De conformidad con lo dispuesto en el articulo cincuenta y nueve de la Ley dieciocho mil

cuarenta y seis y mientras una Junta General de Accionistas no adopte un acuerdo en otro
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sentido, la publicacién de las citaciones a Juntas de Accionistas se efectuara en el Diario
“.[proponer un diario, puede ser electronico]”,, SEGUNDO: Se faculta al portador de una
copia de esta escritura y de un extracto de la misma para proceder su inscripcion y
publicacién y la realizacién de todos los actos conducentes para la legalizacion de la
sociedad. TERCERO: Domicilio. Para todos los efectos legales relacionados con el presente
contrato las partes fijan domicilio en la ciudad y comuna de Santiago. CUARTO: Personerias.

La personeria de XXXXX para representar a ........c.ccceeeeeeruennnnenn. SJAL cONsta en el Acta de la

Primera Sesion de Directorio, de fecha , reducida a escritura publica ante la Notaria

de , con fecha , humero de repertorio, documento que no se

inserta por ser conocido de la parte.

La personeria de XXXXX para representar @ .......ccceeveeerereeneene Limitada, consta en escritura

publica de constitucion de fecha , ante la Notaria de , con fecha
, himero de repertorio.........cceveuneee. , documento que no se inserta por ser

conocido de la parte.

La personeria de XXXXX para representar a .......ccceeeeeeeeeecvenenns Limitada, consta en escritura

publica de constitucién de fecha , ante el Notaria de , con fecha
, himero de repertorio.........cceveuneee. , documento que no se inserta por ser

conocido de la parte.
En comprobante y previa lectura firman los comparecientes. - Se dio copia y anoté en el
Libro de Repertorio con el nUmero sefalado. - Doy fe. -

........................................ S.A ...eveiiinsneeneen. LIMITADA

.................................. LIMITADA
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8.2. Plantilla SpA con Directorio
CONSTITUCION SOCIEDAD POR ACCIONES
[Razén Social de la Sociedad] SpA

En Santiago, Republica de Chile, a ... de ............ , de dos mil diecinueve, ante mi, ANDRES
FELIPE RIEUTORD ALVARADO, Abogado, Notario Publico Titular de la Trigésima Sexta
Notaria de Santiago, con oficio en calle La Concepcidn nimero sesenta y cinco, segundo
piso, comuna de Providencia, comparecen: INVERSIONES ANDES CAPITAL S.A.??%, sociedad
del giro de su denominacion, rol Unico tributario nimero XXXXXXXXXXX, representada por
su gerente general, segln se acreditard, Don XXXXXXXXX, chileno, casado en régimen de
separacion total de bienes, Ingeniero Civil, cédula de identidad numero
, ambos domiciliados en calle

, comuna de Providencia, ciudad de Santiago, Regién Metropolitana;
INVERSIONES SOCIALES DEL INVIERNO LIMITADA., sociedad del giro de su denominacion,
rol Unico tributario numero XXXXXXXXXXX, representada por su gerente general, segln se
acreditara, Don XXXXXXXXX, chileno, casado en régimen de separacion total de bienes,

Ingeniero Forestal, cédula de identidad nimero ,

ambos domiciliados en calle , COMUNE d€ ovvveeeeiiiiiiiieee e, ,
ciudad de Santiago, Regidn Metropolitana; INVERSIONES ANDES NEVADOS LIMITADA.,
sociedad del giro de su denominacién, rol uUnico tributario nimero XXXXXXXXXXX,

representada por su gerente general, segun se acreditard, Don XXXXXXXXX, chileno, casado
en régimen de separacion total de bienes, .....cccccceeeeeeieecccciiiieee, , cédula de identidad
numero , ambos domiciliados en calle

, comuna de San Joaquin, ciudad de Santiago, Region Metropolitana,

los comparecientes mayores de edad, quienes acreditaron su identidad exhibiendo las
citadas cédulas y exponen: PRIMERO: Constitucion de sociedad. Que por el presente
instrumento vienen en constituir una sociedad por acciones que se regira por el presente
estatuto social y por el Parrafo octavo del Titulo VII del Libro Il del Cédigo de Comercio; v,
supletoriamente, en silencio de este estatuto y ese parrafo del Cédigo de Comercio, y sdlo
en aquello que no se contraponga con su naturaleza, por las normas aplicables a las
sociedades anénimas cerradas. TITULO PRIMERO: NOMBRE, DOMICILIO, DURACION Y
OBIJETO. - Articulo Primero: Nombre. La razén social de la sociedad serd INVERSORES
SOCIALES SpA, pudiendo funcionar y actuar, inclusive ante organismos publicos, Bancos e

Instituciones Financieras, con el nombre de fantasia I.S. SpA. Articulo Segundo: Domicilio.

220 | os constituyentes son ficticios y s6lo como ilustracion.
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Su domicilio sera la ciudad de Santiago, Regién Metropolita, sin perjuicio de las agencias,
oficinas, representaciones, sucursales o establecimientos que se acuerde instalar en otras
ciudades del pais o del extranjero. Articulo Tercero: Objeto social. La sociedad tendrd por

objeto prestar toda clase de servicios a personas naturales o juridicas, con o sin fines de
lucro, publicas o privadas, nacionales o extranjeras, en especial servicios de asesoria y
consultoria en gestidén de proyectos, en especial la administracion y gestién de Contratos
de Impacto Social que le encomiende el Estado u otras entidades privadas. La sociedad
podrd desarrollar total o parcialmente su giro por cuenta propia o ajena, o por medio de
otras sociedades en las que participe o forme al efecto, pudiendo tener en ellas inclusive la
calidad de socia gestora. Articulo Cuarto: Duracion de la sociedad. La duracion de la

sociedad sera indefinida, sin perjuicio de la disolucién en los casos que la ley y estos
estatutos lo establecen. TITULO SEGUNDO: CAPITALY ACCIONES. - Articulo Quinto: Capital
de la sociedad. El capital de la sociedad sera la suma de quince millones de pesos, moneda

legal chilena, dividido en quince mil acciones, ordinarias, nominativas, sin valor nominal y
de una Unica serie, sin perjuicio de las modificaciones del capital y valor de las acciones que
se produzcan de pleno derecho, en conformidad con la ley. El capital se suscribe, entera 'y
paga en la forma que establece el articulo primero transitorio de estos estatutos. Los saldos
insolutos de acciones de futura emisidn no pagadas serdn reajustados en la misma
proporcién en que varie el valor de la Unidad de Fomento. La proporcidn se determinara
segln los valores diarios establecidos para la Unidad de Fomento por el Banco Central de
Chile, entre la fecha de la futura emision y la del dia del pago efectivo. Articulo Sexto:

Aumentos de Capital. El Directorio de la sociedad estard facultado para aumentar el capital

de la sociedad en forma general y permanente, con el objeto de financiar la gestion
ordinaria de la sociedad o para fines especificos. Siempre, y en todo caso, las acciones de
pago que se emitan deberdn ser ofrecidas, a lo menos por una vez, preferentemente a los
accionistas, a prorrata de las acciones que posean. Los accionistas podran renunciar por
escrito en cualquier momento a este derecho. Las modalidades de esta opcidn se regiran
por las normas de las sociedades andnimas cerradas. Articulo Séptimo: Disminuciones de

Capital. Las disminuciones del capital social serdn acordadas por los accionistas por acuerdo
adoptado con el voto conforme de las dos terceras partes de las acciones emitidas con
derecho a voto. Articulo Octavo: De las acciones. Las acciones seran nominativas y estaran

representadas por titulos cuya forma, emisién, entrega, inutilizacion, reemplazo, canje,
transferencia y transmision se sujetara a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.
La sociedad no reconoce ni admite fracciones de acciones. En caso, que una o mas acciones
pertenezcan en comun a dos o mas personas, sus duefios deberan designar un apoderado
comun para que actue por ellos ante la sociedad. Las acciones cuyo valor no se encuentre
pagado, gozaran de iguales derechos que las integramente pagadas, salvo en lo relativo a
la participacién que les corresponda en los beneficios sociales y las devoluciones de capital,
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€asos en que concurriran en proporcion a la parte pagada. No sera requisito para la emision
de acciones imprimir laminas fisicas de los respectivos titulos. Articulo Noveno: Registro de

Accionistas. Se llevara un Registro de todos los accionistas, con anotacion del nimero de
acciones que cada uno posea, en la forma prescrita por el articulo cuatrocientos treinta y
uno del Cédigo de Comercio. Sélo podran ejercer sus derechos de accionistas los que figuren
inscritos, con la anticipacion o en la oportunidad que las leyes, los reglamentos y los
presentes estatutos determinen. Igualmente, en el Registro debera inscribirse Ia
constitucién de gravdmenes y de derechos reales distintos al dominio, como, asimismo,
anotarse los pactos celebrados entre los accionistas conforme lo dispuesto en el
Reglamento de la ley dieciocho mil cuarenta y seis de Sociedades Andénimas. En caso que
alguln accionista transfiera en todo o parte sus acciones, deberd anotarse esta circunstancia
en el Registro. Articulo Décimo: Transferencia de Acciones. La transferencia y transmision

de las acciones se hara en conformidad a las reglas que determine el Reglamento de la ley
dieciocho mil cuarenta y seis, y sus modificaciones, no correspondiéndole a la sociedad
pronunciarse sobre dicha transferencia y estando obligada a inscribir sin mas tramite los
traspasos que se le presenten, siempre que éstos se ajusten a las formalidades minimas
establecidas en el mencionado Reglamento. Articulo Décimo Primero: Adquisicion de

Acciones de Propia Emision. La sociedad podra adquirir acciones de su propia emision. Si

asi lo hiciere, estas acciones no se computaran para la constituciéon de las juntas de
accionistas y no tendran derecho a voto, dividendo o preferencia en la suscripcion de
aumentos de capital. Estas acciones deberan ser enajenadas por la sociedad dentro del
plazo de 3 afios contados desde su adquisicién. Vencido ese plazo sin que se hayan
enajenado, el capital quedara reducido de pleno derecho y las acciones se eliminaran del
registro. Articulo Décimo Segundo: Responsabilidad por el Pago de Acciones. Los

accionistas sélo son responsables del pago de sus acciones y no estan obligados a devolver
a la caja social las cantidades que hubieren percibido a titulo de beneficio. En caso de
transferencia de acciones suscritas y no pagadas, el cedente respondera solidariamente con
el cesionario del pago de su valor, debiendo constar en el titulo, las condiciones de pago de
la accién. TITULO TERCERO: ADMINISTRACION Y DIRECTORIO. - Articulo Décimo Tercero:
El Directorio.??! La sociedad sera administrada y dirigida por un Directorio compuesto por

cinco miembros, accionistas o no, elegidos por la Junta General de Accionistas, que durardn
tres afios en sus funciones, se renovaran en su totalidad al final del periodo y podran ser
reelegidos indefinidamente.??> En caso que un director cese en el desempefio de sus
funciones por cualquier causa, el Directorio le designara un reemplazante que durard en sus

221 Cada vez que se hablé de directorio en esta plantilla, también se puede referir al Administrador, si se opta
por esta ultima figura.

222 Este tipo de sociedades permite una gobernanza mas liviana, por ejemplo, con un administrador en vez de
directorio.
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funciones hasta la préxima Junta General de Accionistas, en la cual se procederd a la
renovacion total del Directorio. [Cldusula alternativa: La sociedad serd administrada y
dirigida por un Administrador, elegido por la Junta General de Accionistas, que durard tres
afios en sus funciones y podrd ser reelegido indefinidamente] Articulo Décimo Cuarto:

Atribuciones y Facultades del Directorio. [Cldusula Alternativa: del Administrador] El

Directorio [ Cldusula alternativa: ElI Administrador] de la sociedad la representard
judicialmente y extrajudicialmente, y para el cumplimiento del objeto social, lo que no sera
necesario acreditar a terceros, estard investido de todas las facultades de administracién y
de disposicién que la ley o estos estatutos no establezcan como privativas de la Junta
General de Accionistas, inclusive de aquellas necesarias para la celebracién de actos y
contratos respecto de los cuales las leyes exigen poder especial. Articulo Décimo Quinto:

Delegacidon de Facultades. El Directorio podra delegar parte de sus facultades en los

gerentes, subgerentes o abogados de la sociedad, en un director o en una comision de
directores y, para objetos especialmente determinados, en otras personas. Lo anterior no
obsta a la representacion que compete al Gerente, conforme a lo dispuesto en el articulo
cuarenta y nueve de la ley dieciocho mil cuarenta y seis, y articulo octavo del Cédigo de
Procedimiento Civil. Articulo Décimo Sexto: Eleccidn del Directorio. Tanto en la eleccién

del Directorio como en todas las votaciones en las Juntas Generales, cada accionista
dispondra de un voto por accidn que posea o represente, pudiendo acumular sus votos en
favor de una sola persona o distribuirlos de la manera que lo estime conveniente.
Resultaran elegidos los que en una misma y Unica votacién obtengan las mas altas mayorias,
hasta completar el nimero de cargos por proveer. Articulo Décimo Séptimo: Acta de

eleccién del Directorio. El acta que consigne la eleccién de los Directores contendrd la

designacién de todos los accionistas asistentes con especificacion del nimero de acciones
por el cual cada uno haya votado por si o en representacidn, y con expresién del resultado
general de la votaciéon. Articulo Décimo Octavo: Remuneracidn. Los directores seran

remunerados por el ejercicio de sus funciones.??? Articulo Décimo Noveno. Revocacién del

Directorio. El Directorio sélo podra ser revocado en su totalidad por la Junta Ordinaria o
Extraordinaria de Accionistas que, en tal caso, procedera de inmediato a designar un nuevo
Directorio. Articulo Vigésimo: Eleccion de Presidente y Secretario del Directorio. El

Directorio elegird de su seno un Presidente en la primera reunidn que se celebre después
de la Junta General de Accionistas que lo haya designado o en su primera reunién después
de haber cesado esta persona por cualquiera causa en sus funciones. Si por cualquier causa
no se celebrare, en la época establecida, la Junta de Accionistas Ilamada a hacer la eleccién
de los Directores, se entenderan prorrogadas las funciones de los que hubieren cumplido
su periodo hasta que se les nombre reemplazante. Actuara como secretario del Directorio

223 | os directores podrian ser no remunerados también.
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la persona que éste designe, pudiendo recaer tal designacién en el gerente de la sociedad.
Articulo Vigésimo Primero: Sesiones del Directorio. El Directorio se reunird ordinariamente

a lo menos una vez cada dos meses, en los dias y horas que el mismo seiale y, ademas,
extraordinariamente cuando sea citado por el Presidente, por iniciativa propia o a peticién
de uno o mas directores, previa calificacién que el Presidente haga de la necesidad de la
reunion, salvo que ésta sea solicitada por la mayoria absoluta de los directores, caso en el
cual debera necesariamente celebrarse la reunion sin calificacion previa. En las sesiones
extraordinarias sélo podran ser tratados los asuntos que especificamente se seiialen en la
convocatoria, salvo que, concurriendo todos los directores en ejercicio, acuerden
unanimemente otra cosa. Las sesiones se celebraran en el domicilio social. Sin embargo,
con la asistencia de la totalidad de los directores titulares, podran celebrarse sesiones de
Directorio en cualquier lugar del pais o del extranjero. Articulo Vigésimo Segundo: Quérum

y Acuerdos. Las reuniones de Directorio se constituiran con la asistencia de la mayoria
absoluta de los directores de la sociedad y el quérum minimo para adoptar acuerdos sera
de tres directores, sin perjuicio que la ley o los presentes estatutos puedan exigir un quérum
superior. En caso de empate, decidird el voto de quien preside la reunién. De acuerdo con
el articulo cuarenta y siete de la ley dieciocho mil cuarenta y seis y lo instruido por la
Superintendencia de Valores y Seguros, hoy Comisidon del Mercado Financiero, el Directorio
podra sesionar via teleconferencia u otros medios electrénicos o tecnolégicos, en la medida
que estos medios permitan que tanto los directores presentes en sala en la sesién, como
aquéllos que estén a distancia, estén simultanea, ininterrumpida y permanentemente
comunicados entre si. Articulo Vigésimo Tercero: Actas del Directorio. Las deliberaciones

y acuerdos de Directorio se escrituraran en un libro de actas por cualquier medio que aquél
determine previamente, siempre que ofrezca seguridad que no podrda haber
intercalaciones, supresiones o cualquier otra adulteracidn que pueda afectar la fidelidad del
acta, que sera firmada por los directores que hubieren concurrido a la sesidn. Si alguno de
ellos falleciere o se imposibilitare por cualquier causa para firmar el acta correspondiente,
se dejard constancia en ésta de la respectiva circunstancia o impedimento. De igual manera
se procederd cuando uno o mas de los directores haya asistido a la sesién via
teleconferencia o en virtud de otros medios electrénicos o tecnolégicos, en la medida que
estos medios permitan que tanto los directores presentes en sala en la sesidn, como
aquéllos que estén a distancia, estén simultanea y permanentemente comunicados entre
si. Se entenderd aprobada el acta desde el momento de su firma, conforme a lo expresado
en los parrafos precedentes y desde esa fecha se podran llevar a efecto los acuerdos a que
ella se refiere. El director que quiera salvar su responsabilidad por alglin acto o acuerdo del
Directorio debera hacer constar en el acta su oposicién, debiendo darse cuenta de ello en
la proxima Junta Ordinaria de Accionistas por el que la presida. El director que estimare que
un acta adolece de inexactitudes u omisiones, tiene el derecho de estampar, antes de
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firmarla, las salvedades correspondientes. Articulo Vigésimo Cuarto: Implicancia de los

Directores. Los Directores en el ejercicio de sus cargos estdn sujetos a las inhabilidades,
incompatibilidades, obligaciones y prohibiciones que la ley establece y sometidos a las
responsabilidades que ella determina. Los acuerdos que se adopten donde se resuelva la
celebracién de actos y contratos en que uno o mas directores tengan interés, por si o como
representantes de otra persona, deberdn ser conocidas por el Directorio y ajustarse a
condiciones de equidad similares a las que habitualmente prevalecen en el mercado. Los
acuerdos que al respecto adopte el Directorio seran dados a conocer en la proxima Junta
de Accionistas por el que presida, debiendo mencionarse esta materia en su citacion. Se
presume de derecho que existe interés de un director en toda negociacion, acto, contrato
y operacién, en la que deba intervenir él mismo, su cényuge o sus parientes hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad o las sociedades o empresas en las cuales sea
director o dueiio directo o a través de otras personas naturales o juridicas de un diez por
ciento o mas de su capital o las sociedades o empresas en las cuales algunas de las personas
antes mencionadas, sea director o duefio directo del diez por ciento o mds de su capital; y
las personas por quien el director actue como representante; todo ello, en los términos del
articulo cuarenta y cuatro de la ley dieciocho mil cuarenta y seis sobre Sociedades
Andnimas. Las funciones de Director no son delegables. TITULO CUARTO: PRESIDENCIA Y
GERENCIA. - Articulo Vigésimo Quinto: El Presidente del Directorio. El Presidente del
Directorio, lo sera también de la sociedad y de la Junta General de Accionistas. Le

corresponderd especialmente, a) Presidir las reuniones de Directorio y las Juntas Generales
de Accionistas. En ausencia o imposibilidad temporal del Presidente, hard sus veces, para
cualquier efecto legal, la persona que, de entre sus miembros, designe el Directorio, o el
accionista que sefale la Junta General, en su caso. b) Convocar a sesiones al Directorio
cuando lo estime necesario y a las Juntas Generales de Accionistas cuando lo acuerde el
Directorio o lo solicite un numero competente de accionistas. c) Cumplir y hacer cumplir lo
dispuesto en los estatutos y en las resoluciones de las Juntas Generales de Accionistas y del
Directorio, y d) Tomar en caso de urgencia, en que no sea posible reunir al Directorio, todas
las medidas que sean necesarias a los intereses de |la Sociedad, debiendo reunir y dar cuenta
al Directorio a la mayor brevedad posible. Tendra ademas de las obligaciones y atribuciones
que le sefialen las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes y estos estatutos, las
facultades que le confiera el Directorio. El reemplazo es un tramite de orden interno de la
sociedad que no requerira de ninguna formalidad y no serd necesario acreditar ante
terceros su procedencia para la validez de lo actuado por el reemplazante, bastando para
su eficacia sélo el hecho de producirse. Articulo Vigésimo Sexto: El Gerente. El Directorio

debera designar un gerente, que tendra bajo su responsabilidad la direcciéon inmediata de
los negocios de la sociedad. Su cargo no serd incompatible con el de Presidente o director
de la sociedad. El gerente respondera con los miembros del Directorio de todos los acuerdos
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ilegales y perjudiciales para los intereses sociales y de los accionistas cuando no dejare
constancia en acta de su opinién contraria. Tendra, ademas de las obligaciones y
atribuciones que les sefialen las disposiciones legales y reglamentarias relativas a
sociedades andnimas cerradas y estos estatutos, las facultades que le confiera o delegue el
Directorio. Articulo Vigésimo Séptimo: Facultades de Administracion del Gerente. El

Gerente tendra y ejercera la representacién judicial y extrajudicial de la Sociedad. Para el
cumplimiento del objeto social, circunstancia que no serd necesario acreditar ante terceros,
estard investido de todas y las mas amplias facultades y atribuciones de administracion y
disposicidn. Podra realizar, llevar adelante, ejecutar y celebrar toda clase de actos, negocios,
pactos, acuerdos, contratos y operaciones civiles, comerciales, administrativas, judiciales o
de otra clase, sin limitacién alguna, sin que sea necesario otorgarle poder especial alguno,
inclusive para aquellos actos o contratos respecto de los cuales las leyes exijan esta
circunstancia. El Gerente podra delegar libremente sus facultades, sea en forma general o
especial. Ademas, podra ejercer, abandonar y renunciar derechos y acciones de cualquier
indole, incluso cuando la actuacion implique novacion o autocontratacién. En el ejercicio de
la representacién legal de la Sociedad, se encontrara facultado para administrar, fijar
operaciones y negocios que la Sociedad pueda realizar o participar, comprendiendo,
inclusive, los actos, gestiones u operaciones relacionados con la contratacién publica o
privada con cualquier organismo u 6érgano constitucional, publico o estatal, fiscal o
semifiscal, centralizado o descentralizado, auténomo o independiente, la Corporacién de
Fomento de la Produccién —CORFO-, la Corporacién del Cobre -Codelco-, Municipalidades,
empresas publicas o en las que el Estado tenga participacién, Corporaciones de Derecho
Privado creadas por el Estado o que este participe, entre otros. A modo meramente
ejemplar y sin que constituyan limitacidén alguna, se enumeran a continuacién las siguientes
facultades de administracién de que estan investidos los administradores: Uno, Adquirir
bienes para la sociedad por ocupacion, adquirir por tradicidn, interrumpir prescripciones y
ejercitar acciones posesorias respecto de toda clase de bienes; Dos, Comprar, vender,
enajenar, gravar, dar en prenda, hipotecar y en general, adquirir o enajenar a cualquier
titulo, toda clase de bienes muebles e inmuebles corporales e incorporales, comprendidas
las acciones y valores mobiliarios; fijar precios, formas de pago, forma de entrega, cabida,
deslindes y toda clase de condiciones, plazos y otras modalidades; percibir y pagar el precio,
recibir y entregar las cosas compradas o vendidas; ejecutar, ejercitar y renunciar todos los
derechos que al comprador y al vendedor otorguen los Cddigos Civil y de Comercio,
renunciar acciones tales como las de nulidad, rescision, resolucién o eviccidon y aceptar sus
renuncias; y otorgar pactos accesorios como el de retroventa. Tres, Arrendar y tomar en
arrendamiento toda clase de muebles e inmuebles y servicios materiales o inmateriales,
fijando rentas, canones, precios y honorarios, plazos de cualquier extension, ain mayores
gue los usuales, plazos y condiciones y otras modalidades, pudiendo cobrar y percibir las

319



rentas, entregar o recibir los bienes dados o entregados en arrendamiento y ejercitar y
renunciar todas las acciones que las leyes otorgan al arrendador y al arrendatario; Cuatro,
Celebrar contratos de comodato en cualesquiera condiciones, ponerles término y ejercitar
las acciones que de tales contratos resulten para la sociedad; Cinco, Aceptar la constituciéon
de derechos de uso o usufructo a favor de la sociedad, sobre bienes de terceros, o dar en
uso o usufructo bienes de la sociedad; Seis, Constituir servidumbres activas o pasivas sobre
los inmuebles de la sociedad, ejercitar las servidumbres que nazcan de tales contratos o
actos y las que en la actualidad estuvieren constituidas o mds tarde se constituyan, sean
ellas naturales, legales o voluntarias; Siete, Celebrar contratos de sociedad, comunidad y
de asociacidn o vincularse como socia 0 comunera sea por la formacidn, suscripcién, unién
o fusién a cualquier compania, empresa, cooperativa o persona; Ocho, Representar a la
sociedad con voz y voto en las asociaciones, comunidades, sociedades y cooperativas, sean
civiles o comerciales, en que actualmente ella pueda tener interés o parte o llegue a tener
en lo sucesivo, modificarlas y prorrogarlas, pedir su disolucidn anticipada y su liquidacién y
particién, designar liquidadores, jueces compromisarios y partidores, fijando plazos,
condiciones y modos para efectuar la liquidacidén, someter a compromiso y, en general,
ejercitar y renunciar todas las acciones y cumplir todas las obligaciones que a la sociedad
correspondan como comunera, socia o interesada en tales asociaciones, comunidades,
sociedades y cooperativas; Nueve, Acordar la adquisicién del activo y el reconocimiento del
pasivo de otras sociedades o empresas; Diez, Celebrar contratos de trabajo, colectivos o
individuales, con toda clase de trabajadores, ejercitando o renunciando las acciones que a
la sociedad correspondan en los contratos celebrados, fiscalizar la conducta de dicho
personal, suspenderlo, destituirlo, fijar y modificar sus sueldos y demds remuneraciones;
Once, Aceptar cesiones de créditos civiles y mercantiles, derechos de herencia y litigiosos;
Doce, Dar y recibir cosas en depdsito, sea voluntario o necesario y en secuestro y
especialmente celebrar contratos de esta clase con almacenes generales de depdsito;
Trece, Celebrar contratos de comisidn y correduria; Catorce, Celebrar contratos de seguros
terrestres, maritimos y aéreos o de pdlizas en garantia, pudiendo ejercitar sin restriccion
alguna las acciones que de tales contratos nacieren para la sociedad, como por ejemplo fijar
y pagar las primas, fijar los riesgos, fijar plazos, cobrar pélizas, endosarlas y cancelarlas;
Quince, Solicitar concesiones fiscales y municipales, patentes y marcas comerciales y
aceptar las que se otorguen a la sociedad, pudiendo para este efecto firmar solicitudes,
planos y escrituras publicas y privadas; Dieciséis, Convenir con el Fisco, las Municipalidades
u otras corporaciones publicas todo lo concerniente a expropiaciones por causa de utilidad
publica, ejercitando respecto de ellas las facultades anteriormente indicadas para la
compraventa; Diecisiete, Cobrar y percibir lo que se adeude a la sociedad y recuperar lo
gue a ella pertenezca a cualquier titulo; Dieciocho, Fijar domicilios especiales, incluso fuera
del pais, aceptar la aplicacién de la legislacidon extranjera a las obligaciones que contraigan
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y someter acciones a tribunales ordinarios o arbitrales extranjeros; Diecinueve, Retirar de
las oficinas de Correos y Telégrafos toda clase de correspondencia, giros postales y
telegraficos y su valor; Veinte, Presentarse a propuestas publicas o privadas; Veintiuno,
Celebrar contratos de transporte con terceros, fijando todas sus condiciones; Veintidds,
Contratar toda clase de préstamos o créditos, ya sea en forma de sobregiros en cuentas
corrientes o en cuenta especial, avances contra aceptacidén, pagarés, mutuos o en
cualquiera otra forma; Veintitrés, Contratar acreditivos, créditos simples, rotativos,
confirmados, documentarios o de cualquier otra especie, abrir y cerrar cuentas corrientes
bancarias; Veinticuatro, Girar, aceptar, suscribir, revalidar, reaceptar, avalar, descontar,
endosar, cancelar y protestar cheques, letras de cambio, vales vista, libranzas, pagarés y
demds documentos bancarios y efectos de comercio, sin restriccién alguna; Veinticinco,
Contratar con los Bancos cuentas corrientes de depdsito y de crédito, girar y sobregirar en
ellas, aprobar e impugnar sus saldos, retirar talonarios de cheques y cheques sueltos;
Veintiséis, Contratar boletas de garantia y suscribir los documentos accesorios a ellas;
Veintisiete, Arrendar cajas de seguridad, abrirlas y depositar y retirar valores y objetos de
ellas; Veintiocho, Importar y exportar toda clase de productos y mercaderias, y realizar
todos los actos, contratos y gestiones que fueren necesarios para operaciones de
importacion y exportacién; Veintinueve, Realizar toda clase de contratos y operaciones de
cambio; Treinta, Representar a la sociedad en toda clase de diligencias consulares y ante
las aduanas de Chile y del extranjero, con facultades para firmar manifiestos, pdlizas,
partidas en los libros, fianzas, pagarés y todos los documentos que se requieran para el
despacho y recepcidon de mercaderias, constituyendo responsable a la sociedad por todos
los actos que realice y por cualquier cargo que resulte en su contra en virtud de las leyes y
reglamentos que rijan actualmente o en el futuro; Treinta y uno, Otorgar, endosar, negociar
y enajenar toda clase de documentos mercantiles, conocimientos, facturas y documentos
consulares; Treinta y dos, Celebrar toda clase de actos o contratos con instituciones de
crédito, con el Fisco, las Municipalidades y las instituciones fiscales y semifiscales, y, en
general, con toda clase de personas y entidades; Treinta y tres, Celebrar contratos de
cuenta corriente, mercantil; Treinta y cuatro, Realizar inversiones transitorias en cualquier
clase de negocios, cuando asi lo aconseje el mejor manejo de los fondos sociales; Treinta 'y
cinco, Establecer o suprimir oficinas en Chile o en el extranjero; Treinta y seis, Acordar
repartos provisionales de utilidades cuando la marcha del negocio lo justifique; Treinta y
siete, Otorgar y recibir fianza, celebrar contratos de prenda y de toda clase de garantia,
reales o personales, dando y recibiendo bienes en tal caracter para caucionar obligaciones
naturales, civiles o mercantiles, propias de la sociedad, aceptar las hipotecas que se
constituyan en favor de la sociedad y alzar y/o posponer las cauciones contraidas; Treinta
y ocho, Obligar en general a la sociedad en toda clase de obligaciones conjuntas o solidarias,
pudiendo pactar solidaridad activa o pasiva y clausulas de garantia en general; Treinta y
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nueve, Ejercitar y renunciar todas las acciones y derechos que correspondan a la sociedad
en los contratos que celebre y en los cuasicontratos que en su favor o contra nacieren;
Cuarenta, Novar, comprometer y transigir; Cuarenta y uno, Dictar los reglamentos
necesarios para la administracidon de los negocios sociales, inspeccionar la marcha de las
operaciones y la ejecucidon de los contratos que se celebren; Cuarenta y dos, Conferir
poderes especiales o generales y delegar en todo o en parte sus facultades, revocar y
modificar los poderes y delegaciones conferidos; Cuarenta y tres, Los demas que le
confieren otras disposiciones del pacto social, velar por su cumplimiento y, en general,
resolver los casos no previstos en ellos; Cuarenta y cuatro, Representar judicialmente a la
sociedad con las facultades sefialadas en el articulo séptimo del Cédigo de Procedimiento
Civil, inclusive las del inciso segundo, las que se dan por expresamente reproducidas,
representar a la sociedad en todos los juicios y gestiones judiciales en que ésta tenga interés
ante cualquier Tribunal del orden judicial, de compromiso administrativo, de Chile o el
extranjero, y en juicios de cualquier naturaleza, asi intervenga la sociedad como
demandante o demandada, tercerista, coadyuvante o excluyente o a cualquier titulo o en
cualquier otra forma; Cuarenta y cinco, Celebrar contratos de construccidon con terceros,
fijando todas sus condiciones; Cuarenta y seis, Celebrar, negociar, suscribir, ejecutar,
operar y aplicar contratos de leasing u operaciones de lease back; Cuarenta y siete,
Celebrar, negociar, suscribir, ejecutar, operar y aplicar contratos de licencia, Royalty,
Franchising, Factoring, tarjeta de crédito bancaria, Know-how y underwriting. Cuarenta y
ocho, Caucionar obligaciones de terceros; Cuarenta y nueve, Contratar Lineas de Crédito y
mutuos con cargo al “Programa de Financiamiento a Fondos de Inversidon de Capital de
Riesgo para Etapas Tempranas Tecnoldgicas — Fondos Etapas Tempranas Tecnolégicas”;
Cincuenta, Autocontratar, en cualquiera de sus formas. TITULO QUINTO: DE LAS JUNTAS
GENERALES DE ACCIONISTAS. - Articulo Vigésimo Octavo: Las Juntas Generales de
Accionistas. Los accionistas podrdn actuar conjunta y directamente por escritura publica o

instrumento privado autorizado por notario publico y protocolizado por éste; o,
constituidos en Juntas Generales Ordinarias o Extraordinarias. La citacidn, constitucién y
funcionamiento de las juntas de accionistas se regird en todo lo no regulado en estos
estatutos y en cuanto sea compatible con sus disposiciones, por las normas establecidas en
la Ley numero dieciocho mil cuarenta y seis sobre Sociedades Andnimas y su Reglamento.
Las decisiones adoptadas por las Juntas conforme estos estatutos, obligan al Directorio y a
los accionistas de la Sociedad. Articulo Vigésimo Noveno: Las Juntas Generales Ordinarias

de Accionistas. Las Juntas Generales Ordinarias de Accionistas se celebraran anualmente,

en las fechas que el Directorio determine, dentro del primer cuatrimestre siguiente a la
fecha del balance anual. En ellas se tratardn las siguientes materias: a) el examen de la
situacion de la sociedad y de los informes de los auditores externos y la aprobacién o
rechazo de la memoria, del balance, de los estados y demostraciones financieras
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presentadas por los administradores o liquidadores de la sociedad; b) la distribucién de las
utilidades de cada ejercicio y, en especial, el reparto de dividendos; c) la elecciéon o
revocacion de los miembros titulares del Directorio, de los liquidadores y de los
fiscalizadores de la administracién; d) en general, cualquier materia de interés social que no
sea propia de una Junta General Extraordinaria de Accionistas. Articulo Trigésimo: Las

Juntas Generales Extraordinarias de Accionistas. Las Juntas Generales Extraordinarias de

Accionistas podran celebrarse cada vez que lo exijan las necesidades de la sociedad y seran
convocadas por el Directorio para decidir cualquier materia que la ley o los estatutos
entreguen al conocimiento de las Juntas de Accionistas y siempre que tales materias, se
sefialen en la citacion correspondiente. Sélo en Junta General Extraordinaria de Accionistas
podran tratarse las siguientes materias: a) La disolucion de la sociedad; b) La
transformacion, fusién o divisién de la sociedad y la reforma de sus estatutos; c) La emisién
de bonos o debentures convertibles en acciones; d) La enajenacion del activo de la sociedad
en los términos que sefala el nimero nueve del articulo sesenta y siete de la ley dieciocho
mil cuarenta y seis, sobre sociedades anénimas; e) El otorgamiento de garantias reales o
personales para caucionar obligaciones de terceros, excepto si éstos fueren sociedades
filiales, en cuyo caso la aprobacion de Directorio sera suficiente; y, f) Las demas materias
gue por ley correspondan a su conocimiento o a la competencia de las Juntas de Accionistas.
Las materias referidas en los niumeros a), b), c) y d) sélo podran acordarse en Junta
celebrada ante notario, quién deberad certificar que el acta es expresion fiel de lo ocurrido y
acordado en la reunién. Articulo Trigésimo Primero: Comunicaciones. Las comunicaciones

entre la sociedad y sus accionistas, asi como las citaciones a Juntas de Accionistas se
efectuardan mediante carta certificada enviada al domicilio que los accionistas tengan
registrado en la sociedad y/o por correo electrénico enviado a la casilla electrénica que los
accionistas tengan registrada en la sociedad. Para los efectos de lo anterior, los accionistas
deberdn conjuntamente con la suscripcidn o adquisicién de acciones designar un domicilio
y una direccion electrdnica. Trigésimo Segundo: Participacion en Junta. Solamente podran

participar en las Juntasy ejercer sus derechos de voz y voto los titulares de acciones inscritas
en el registro de accionistas con cinco dias de anticipacién a aquel en que haya de celebrarse
la respectiva Junta. Los titulares de acciones sin derecho a voto, asi como los directores y
gerentes que no sean accionistas, podran participar en las Juntas Generales con derecho a
voz. Articulo Trigésimo Tercero: Los accionistas podran hacerse representar en las Juntas

por medio de otra persona, aunque no sea accionista. La representacion debera conferirse
por escrito por el total de las acciones de que el mandante sea titular con derecho a
participar en la Junta._Articulo Trigésimo Cuarto: En todas las elecciones y decisiones que

se efectien en las Juntas de Accionistas, éstos dispondran de un voto por accién que posean
o representen y en el caso de eleccidon de los directores, podran acumularlos en favor de
una sola persona o distribuirlos en la forma que lo estimen convenientes, resultando
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elegidas las personas que, en una misma y Unica votacidn, obtengan el mayor nimero de
votos hasta completar el nimero de personas por elegir. Articulo Trigésimo Quinto: Los

acuerdos de las Juntas Generales de Accionistas se adoptaran por la mayoria absoluta de
las acciones presentes o representadas con derecho a voto, salvo que por disposicidn de la
ley se requieran mayorias superiores. Articulo Trigésimo Sexto: De las deliberaciones y

acuerdos de las Juntas se dejara constancia en un libro de actas, el que sera llevado por el
secretario, si lo hubiere, o, en su defecto, por el gerente de la sociedad. Las actas seran
firmadas por quienes actuaron de Presidente y de secretario de la Junta, y por dos
accionistas elegidos en ellas, o por todos los asistentes si éstos fuesen menos de tres. Se
entenderd aprobada el acta desde el momento de su firma por las personas sefaladas en
el parrafo anterior y desde esa fecha se podran llevar a efecto los acuerdos a que ella se
refiere. Si alguna de las personas designadas para firmar el acta estimara que ella adolece
de inexactitudes u omisiones, tendra derecho a estampar, antes de firmarla, las salvedades
correspondientes. El referido libro de actas respectivo podra constar en cualquier medio,
siempre que éstos ofrezcan seguridad que no podra haber intercalaciones, supresiones o
cualquier otra adulteracion que pueda afectar la fidelidad del acta. TITULO SEXTO.
FISCALIZACION Y DISTRIBUCION DE UTILIDADES O PERDIDAS. AUDITORES EXTERNOS.
Articulo Trigésimo Séptimo: Fiscalizacién de la Administracién. La junta ordinaria de

accionistas nombrara anualmente inspectores de cuentas o auditores externos
independientes, con el objeto de que examinen la contabilidad, inventario, balance y otros
estados financieros de la sociedad, e informen por escrito el cumplimiento de su mandato.
Articulo Trigésimo Octavo: Balance y Distribucidon de Utilidades y Pérdidas. La sociedad

practicard un balance general anual de sus operaciones que cerrara al treinta y uno de
diciembre de cada afio. La Junta de Accionistas decidira sin restricciones acerca del destino
de las utilidades, pudiendo destinarlas por completo o parcialmente a la formaciéon de los
fondos que decida. Correspondera recibir dividendos a los accionistas inscritos en el registro
de accionistas el quinto dia habil anterior a la fecha que se fije para su pago. TITULO
SEPTIMO: DISOLUCION Y LIQUIDACION. - Articulo Cuadragésimo: La sociedad se disolvera
por acuerdo de los accionistas, adoptado en Junta General Extraordinaria, de conformidad

con lo establecido en el articulo trigésimo de estos estatutos y por las demas causas legales.
La sociedad no se disolvera por reunirse todas las acciones en un mismo accionista. Articulo
Cuadragésimo Primero: Disuelta la sociedad por cualquier causa, su liquidacién, cuando

proceda, serd practicada por una comision liquidadora compuesta por tres miembros,
accionistas o no, designados por la primera Junta que se celebre con posterioridad a la
disolucidn o en la misma Junta General Extraordinaria en que se acuerde, los cuales duraran
tres afos en sus funciones o hasta el término de la liquidacion si fuera anterior, pudiendo
en todo caso ser reelegidos por una sola vez, todo ello sin perjuicio de las facultades de la
Junta General de Accionistas de revocarles el mandato. Las atribuciones de los liquidadores
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serdn las que le fije la Junta General de Accionistas y, en defecto de ello las que establezcan
las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes. Sus funciones seran remuneradas en
la forma y cuantia que la junta determine. La comisidn liquidadora designara un Presidente
dentro de sus miembros, quien representara a la sociedad judicial y extrajudicialmente.
Articulo Cuadragésimo Segundo: Durante la liquidacidn continuaran reuniéndose las Juntas

Ordinarias y en ellas se dara cuenta por los liquidadores del estado de la liquidacidn y se
acordaran las providencias que fueren necesarias para llevarla a cumplido término. Las
funciones de la comisién liquidadora no son delegables. Con todo, podran delegar parte de
sus facultades en uno o mas liquidadores si fueren varios y, para objetos especialmente
determinados, en otras personas. TITULO OCTAVO. DEL ARBITRAJE.- Articulo
Cuadragésimo Tercero: Las diferencias que ocurran entre los accionistas en su calidad de

tales, o entre éstos y la sociedad y sus administradores, sea durante la vigencia de la
sociedad o durante su liquidacién, con motivo de la interpretacion, aplicacion, validez o
cumplimiento del presente estatuto, asi como la determinacién de la procedencia y monto
de las indemnizaciones a que hubiere lugar, seran sometidas al conocimiento y resolucién
de un arbitro de caracter mixto. El arbitro queda especialmente facultado para resolver
todo asunto relacionado con su competencia vy jurisdiccién. El arbitraje tendrd lugar en
Santiago. Articulo Cuadragésimo Cuarto: Normas supletorias. En el silencio de estos

Estatutos se aplicaran las disposiciones contenidas en el Cédigo de Comercio, la ley nimero
dieciocho mil cuarenta y seis sobre Sociedades Andnimas, sus modificaciones y su
Reglamento, y las demads normas legales y reglamentarias que le fueren aplicables debido a
su naturaleza. ARTICULO PRIMERO TRANSITORIO: El capital de la sociedad, ascendente a
qguince millones de pesos, dividido en diez mil acciones ordinarias, nominativas y sin valor

nominal, se suscribe y paga por los accionistas de la sociedad en la siguiente forma y
proporciones: INVERSIONES ANDES CAPITAL S.A. suscribe en este acto la cantidad de cinco
mil acciones, a un valor de suscripcion ascendente mil pesos por accion, representativas del
treinta y tres como tres por ciento del haber social, por un valor total de cinco millones de
pesos, monto que entera y paga en dinero efectivo en este acto, el cual ingresa a la caja
social. INVERSIONES SOCIALES DEL INVIERNO LIMITADA. suscribe en este acto la cantidad
de cinco mil acciones, a un valor de suscripcién ascendente mil pesos por accion,
representativas del treinta y tres como tres por ciento del haber social, por un valor total
de cinco millones de pesos, monto que entera y paga en dinero efectivo en este acto, el cual
ingresa a la caja social. INVERSIONES ANDES NEVADOS LIMITADA, suscribe en este acto la
cantidad de cinco mil acciones, a un valor de suscripcién ascendente a mil pesos por accion,
representativas del treinta y tres como tres por ciento del haber social, por un valor total
de cinco millones de pesos, monto que entera y paga en dinero efectivo en este acto, el cual
ingresa a la caja social. ARTICULO SEGUNDO TRANSITORIO: Directorio provisorio. El
compareciente en su calidad de accionista fundador de la sociedad viene en designar al

325



Directorio, con cardcter de provisorio. Este estara compuesto por don ,don , don

, don y don ------- . Este Directorio durara en sus funciones hasta la celebraciéon de
la primera Junta General Ordinaria de Accionistas. ARTICULO TERCERO TRANSITORIO:
Inspectores de cuentas. Se designa inspectores de cuentas titulares a .............. Y oeeeeeeens Y

como inspectores de cuentas suplentes a .............. Y ocerreeniens , quienes informaran el primer
ejercicio que termina el treinta y uno de diciembre del afio en curso. ARTICULO CUARTO
TRANSITORIO: Gastos. Todos los gastos, impuestos y derechos notariales y de inscripcidon y
publicacién que se originen con motivo del presente contrato, serdn de cargo del
compareciente, a prorrata de sus aportes. ARTICULO QUINTO TRANSITORIO: Domicilio
especial. Para todos los efectos de este contrato, las partes fijan su domicilio en la Comuna

y ciudad de .............. y acuerdan someterse a la jurisdiccion de sus tribunales de justicia.
ARTICULO SEXTO TRANSITORIO: De conformidad con lo dispuesto en el articulo cincuenta
y nueve de la Ley dieciocho mil cuarenta y seis y mientras una Junta General de Accionistas

no adopte un acuerdo en otro sentido, la publicacion de las citaciones a Juntas de
Accionistas se efectuara en el Diario “.[proponer un diario, puede ser electrénico]”,,
SEGUNDO: Se faculta al portador de una copia de esta escritura y de un extracto de la misma
para proceder su inscripcién y publicacion y la realizacidén de todos los actos conducentes
para la legalizacién de la modificacién de la sociedad. TERCERO: Domicilio. Para todos los
efectos legales relacionados con el presente contrato las partes fijan domicilio en la ciudad
y comuna de Santiago. CUARTO: Personeria. La personeria de XXXXX para representar a
INVERSIONES ANDES CAPITAL S.A. consta en el Acta de la Primera Sesion de Directorio, de
fecha , reducida a escritura publica ante la Notaria de , con fecha
, humero de repertorio, documento que no se inserta por ser conocido de la

parte. En comprobante y previa lectura firman los comparecientes. - Se dio copia y anotdé
en el Libro de Repertorio con el nimero senalado. - Doy fe.-

INVERSIONES ANDES CAPITALS. A INVERSIONES SOCIALES DEL INVIERNO
LIMITADA
INVERSIONES ANDES NEVADOS LIMITADA
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ANEXO 9: Plantilla Convenio Marco entre Comité CIS CORFO y Agente Operador
Intermediario

El ecosistema CORFO cuenta con la figura del agente operador intermediario de
CORFO, lo que le permitiria a esta institucion delegar parte de la gestion del programa
CIS, asi como el pago que debera efectuarse al gestor social, en el caso de logro de
resultados. La relacién juridica entre CORFO y el AOI se propone en este modelo de
convenio.

CONVENIO MARCO
CORFO
COMITE CIS
Y
[Agente Operador Intermediario]

PARA LA EJECUCION DE PROGRAMAS Y/O PROYECTOS EN CALIDAD DE AGENTE
OPERADOR INTERMEDIARIO

En Santiago, Republica de Chile,a___ de marzo de 2020, entre la Corporacion de Fomento
de la Produccidn, en adelante e indistintamente “CORFO”, Rut N° ,
representada por ......cccceeeeeiccniiinneeneeen. , el Comité CIS, en adelante e indistintamente “el
Comité”, Rut N° , representada por su Directora Ejecutiva, dofia

, Rut N@ , todos los mencionados con domicilio para estos

efectos en calle Moneda N2 921, comuna y ciudad de Santiago, Region Metropolitana de
Santiago; y [Agente Intermediario de CORFO], en adelante e indistintamente “Agente
Operador” o “Agente”, Rut N° , representada por su Directora

Ejecutiva, doia , Rut N2 , ambas domiciliadas para estos

efectos en calle Hernando de Aguirre N2 6, piso 9, comuna de Providencia, ciudad de
Santiago, Regién Metropolitana, se celebra el presente convenio:

PRIMERO: Objeto del convenio. El presente convenio tiene por objeto regular los derechos,
obligaciones y responsabilidades de las partes que concurren a su celebracién, para el
habilitar al Agente para suscribir con terceros el o los convenios conforme el Comité le
indique, destinados a la ejecucion de Programas y Proyectos que admiten una
operacionalizacién externalizada de aquellos.

El presente convenio tiene su origen en la Resolucién (A) N2 22, de 2018, del Vicepresidente
Ejecutivo de CORFO, que aprueba el nuevo texto del Reglamento de los Agentes Operadores
Intermediarios de CORFO; y en la Resolucién (E) , de 2020, que adjudica la calidad
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de del Agente como Agente Operador Intermediario; actos administrativos que forman
parte integra del presente convenio marco.

SEGUNDO: Vigencia del Convenio. La relacién juridica entre las partes que originada en este
instrumento, tendra una vigencia de 6 afos, que se inicia desde la fecha de la total
tramitacion del acto administrativo que lo apruebe.

Sin perjuicio de lo anterior y por razones de buen servicio, las prestaciones originadas en el
presente convenio podrdn comenzar a prestarse a contar de la fecha de su suscripcién. Con
todo, no procedera pago o transferencia alguna mientras el acto administrativo que
apruebe el convenio no se encuentre totalmente tramitado.

TERCERO: Obligaciones genéricas del Agente Operador. En conformidad con el presente
instrumento, seran obligaciones indelegables de los Agentes Operadores Intermediarios las
siguientes:

1. Cumplir los compromisos asumidos en los Convenios Marco Nacional y en los Convenios
de Desempeiio;

2. Adoptar las medidas necesarias para que sus datos estén actualizados y disponibles en
los medios de difusién determinados al efecto;

3. Asegurar la induccidn y capacitacion del personal existente y del que se incorpore como
parte del equipo profesional y administrativo del Agente, en el manejo y conocimiento de
los instrumentos y programas;

4. Participar en las instancias de coordinacidn técnica y capacitacidon en forma presencial, a
través de video conferencia u otro sistema que se disponga;

5. Participar en las Evaluaciones de Desempefio y entregar la informacién que se solicite
para tales efectos;

6. Mantener actualizados los datos y antecedentes en los sistemas de informacién
habilitados por el Comité;

7. Incorporar e informar las medidas adoptadas para cumplir con las exigencias surgidas de
los resultados de las auditorias realizadas por CORFO, por los Comités o por la Contraloria
General de la Republica, y permitir su fiscalizacion; y

8. Difundir los instrumentos de que dispone CORFO y sus Comités.

CUARTO: Obligaciones especificas del Agente Operador relativas a la administracién de
Programas y/o Proyectos CORFO. El Agente administrard los programas y/o proyectos
CORFO o de sus Comités sujeto a las obligaciones siguientes:

1. Postular los Programas y/o Proyectos, pronunciarse respecto a su elegibilidad vy
evaluacion, y gestionar aquellos aprobados, velando por la adecuada ejecucion de sus
actividades y el cumplimiento de las obligaciones técnicas y financieras;

2. Conocery aplicar la normativa de cada uno de los instrumentos y sus procesos asociados,
y ajustar sus procedimientos a las instrucciones impartidas por CORFO y sus comités, asi
como las normas que aplique la Contraloria General de la Republica;
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3. Velar por la ausencia de conflicto de interés, en el desempefio de sus funciones, entre
sus ejecutivos y los participantes de los Programas y/o Proyectos que tengan a su cargo;

4. Presentar su cartera de Programas y/o Proyectos en la fecha acordada para ello cada afio;
5. Orientar a los potenciales beneficiarios durante el proceso de postulacion a los
instrumentos de CORFO;

6. Entregar documento de garantia consistente en boleta de garantia bancaria pagadera a
la vista o una pdliza de seguro de ejecucién inmediata o a primer requerimiento, por el total
de los fondos anticipados, para la administracion de los Programas y/o Proyectos que le
sean adjudicados,

7. Informar inmediatamente el acaecimiento de eventos o hechos que pudieren afectar al
desarrollo y administracion de los Programas y/o Proyectos;

8. Mantener actualizada, disponible y enviar periddicamente, la informacidn de Programas
y/o Proyectos y contactos de los beneficiarios atendidos;

9. Presentar los informes correspondientes al cierre de ejecucion de cada afio o cierre final
del Programa y/o Proyecto;

10. Recaudar oportunamente el aporte empresarial o de terceros, cuando correspondiere;
11. Velar por la correcta ejecucién de los recursos otorgados y del desarrollo y cumplimiento
de los objetivos de los Programas y/o Proyectos;

12. Adoptar las medidas necesarias para que todos los documentos oficiales, equipos,
bienes de capital, obras y construcciones que hayan sido financiados o cofinanciados con
recursos otorgados por CORFO o por los Comités, sean rotulados de forma que haga notoria
la contribucién de estas entidades. Asimismo, en toda actividad publica que se efectlie para
difundir el proyecto, ya sea a su inicio, durante su ejecucién o término, debera sefialarse
expresamente que el proyecto es apoyado por CORFO o por el Comité respectivo;

13. Mantener la confidencialidad de la informacidn que le proporcionen las empresas o
emprendedores, salvo que éstas expresamente lo faculten para divulgarla total o
parcialmente. En todo caso, esta obligacién no sera obstaculo para las acciones de
supervisidn y seguimiento que desarrollen CORFO, los Comités o quien éstos designen y de
las facultades de fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica;

14. Respetar los derechos de propiedad intelectual de todos los contenidos de derechos de
autor que pudieran existir o surgir durante el desarrollo de un Programa y/o Proyecto, de
conformidad a la Ley N° 17.336, de Propiedad Intelectual;

15. Preparar oportuna y periédicamente los informes, rendiciones de cuentas y flujos de
fondos, conforme las instrucciones impartidas y sin perjuicio de aquellas que entregue la
Contraloria General de la Republica;

16. Una vez efectuada la ultima rendicidn trimestral, realizar la restitucion de saldos de los
fondos no rendidos, no ejecutados u observados, si corresponde;
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17. Dar todas las facilidades necesarias para que CORFO y los Comités, o quien éstos
designen, o la Contraloria General de la Republica, revisen la documentacién de respaldo
de las rendiciones de cuentas presentadas y los antecedentes que se le soliciten, de
conformidad a lo establecido en la Resolucion N°30 de 2015, de la Contraloria General de
la Republica, que "Fija normas de procedimiento sobre rendicion de cuentas";

18. Mantener los antecedentes de cada operacién, con el fin de facilitar las labores de
supervisién y evaluacién, por un periodo minimo de 2 afios, a contar del cierre de los
Programas y/o Proyectos. Cumplido dicho plazo, debera remitirlos a CORFO o a los Comités,
conforme las instrucciones impartidas al efecto.

QUINTO: Incumplimiento gravisimo de las obligaciones del Convenio. Se considerara
incumplimiento gravisimo de las obligaciones del Agente las siguientes situaciones o actos:
a) Usar indebidamente o aplicar a un fin distinto de aquel para el que fueron entregados,
los recursos recibidos para la ejecucion de Programas, Proyectos o Planes de Accidn;

b) Incurrir en falta de probidad y/o integridad en el cumplimiento de sus labores de Agente;
c) Notoria insolvencia, calidad de deudor en un procedimiento concursal de liquidacién o
pérdida de la personalidad juridica;

d) Informar y rendir cuenta de actividades no realizadas durante la ejecucion de un
Proyecto, Programa o Plan de Accién; o

e) Cualquier incumplimiento grave que hubiere ocasionado perjuicio a los usuarios o a
CORFO o sus comités, o ha impedido la correcta implementacion y administracién de los
Programas, Proyectos o Planes de Accion.

SEXTO: Incumplimiento grave de las obligaciones del Convenio. Se consideraran
incumplimiento grave de las obligaciones del Agente las siguientes causales:

a) La reiteracion de incumplimientos menos graves;

b) No dar cumplimiento oportuno a las obligaciones sefialadas en los numerales 10, 11y 12
de la clausula cuarta de este convenio;

c) Exigir a los postulantes, beneficiarios o asociados de los Programas o Proyectos de CORFO
o sus Comités, condiciones o requisitos que no estén expresamente establecidos en la ley o
en la normativa aplicable;

d) Incurrir en negligencia inexcusable en el cumplimiento de sus labores de Agente.

e) Incorporar o acompafiar datos o antecedentes falsos en las solicitudes de financiamiento
y/o cofinanciamiento o informes que presente o que esta obligado a entregar;

f) La negativa injustificada y reiterada a proporcionar informacién requerida por CORFO o
sus Comités, o no otorgar las facilidades necesarias para la realizacién de inspecciones,
auditorias o supervisiones, de modo de hacer imposible el control, evaluacién o fiscalizacién
de la prestacidn de los servicios de Agente. Para estos efectos, se entendera que la conducta
es reiterada si requerido un informe en dos o mas ocasiones, el Agente no ha dado
respuesta a ninguna de las solicitudes; y

330



g) Falta de comunicacion oportuna de los conflictos de interés que afecten a sus
dependientes, socios, accionistas o ejecutivos principales.

SEPTIMO: Incumplimiento menos grave de las obligaciones del Convenio. El incumplimiento
del Agente de las obligaciones establecidas en la cldusula tercera, y que no se encuentre
comprendido en ninguna de las infracciones o incumplimientos expresados en las clausulas
guinta y sexta, sera considerado como menos grave.

OCTAVO: Responsabilidad del Agente por incumplimientos de terceros. La responsabilidad
de los Agentes Operadores comprende los actos y omisiones de sus miembros, propietarios,
controladores, ejecutivos principales, representantes o quienes realicen actividades de
administraciéon y supervision.

Serdn también responsables por los incumplimientos cometidas por personas naturales que
estén bajo su dependencia o bajo su direccién o supervision directa de alguna de las
personas mencionados en el inciso anterior.

NOVENO: Medidas aplicables en caso de incumplimiento de las obligaciones del Agente. En
conformidad con el Reglamento de los Agentes Operadores Intermediarios de CORFO,
individualizado en la clausula primera de este instrumento, en caso concurrir una o mas
causales de incumplimiento se aplicaran las siguientes medidas:

a) Término anticipado de un programa o proyecto;
b) Suspensidon temporal o parcial;

c) Exclusion parcial; y

d) Exclusion total.

Se aplicara el término anticipado del o los programas o proyectos en los cuales el Agente
incumpla gravemente sus obligaciones.

Procedera la suspensién temporal parcial si el Agente incurriera en reiteracion de
incumplimientos graves, hasta por seis meses para presentar nuevos Programas o
Proyectos a los Comités CORFO. Esta medida podra ser dejada sin efecto antes del
vencimiento del plazo sefialado, en el evento que se determine por el Comité de Asignacion
de Fondos de CORFO, en adelante e indistintamente CAF, que el Agente ha tomado las
medidas necesarias para reparar su incumplimiento.

Si el Agente ya hubiere sido suspendido temporalmente y reiterare un incumplimiento
grave o incurriere en uno gravisimo, podrd ser excluido como Agente de Programas y
Proyectos de la Gerencia de Desarrollo Competitivo, de una o mas regiones o de los Comités
de CORFO.

Se aplicara la exclusion total en aquellos casos en que el Agente ya hubiere sido excluido de
una o mas regiones o Comités y reincidiere en incumplimientos gravisimos, se encontrare
en notoria insolvencia, adquiriere la calidad de deudor en un procedimiento concursal de
liquidacion o en caso de pérdida de la personalidad juridica.
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La reiteracidn se aplicara sélo cuando las faltas sean cometidas en un mismo comité, regién
o en los Programas y Proyectos administrados por la Gerencia de Desarrollo Competitivo.
Transcurridos 2 afios desde la notificacidon de la medida por un incumplimiento, este no sera
considerado para los efectos de la reiteracion.

DECIMO: Aplicacién de las medidas. En caso de incumplimiento de las obligaciones del
Agente Operador, pactadas en este instrumento, a consecuencia de actos u omisiones
propias o de aquellos terceros indicados en la clausula octava, la gerente de desarrollo
competitivo comunicard al Agente, razonada y circunstanciadamente, los hechos que los
constituyen y los fundamentos que configuran la causal de incumplimiento de que se trate.
Si en apreciacién del Director Regional, del Director Ejecutivo del Comité respectivo o del
Gerente de Desarrollo Competitivo, segun corresponda, el incumplimiento fuera menos
grave, podra aplicar la medida de amonestacidén por escrito, con copia a la Direccién de
Operaciones y Red de Apoyo Empresarial de la Gerencia de Desarrollo Competitivo.

Si se tratare de un incumplimiento grave o gravisimo, recibida la comunicacién que se alude
en el primer parrafo de este numeral, el Agente tendra un plazo de 10 (diez) dias habiles
para realizar sus descargos, presentacién a la que deberd acompafar todos los
antecedentes que estime pertinentes para fundamentar sus alegaciones, y/o permitir la
resolucién del asunto.

Recibidos los descargos, o habiendo expirado el plazo otorgado sin que se hayan remitido,
tratandose de una falta grave, el Director Regional, el Director Ejecutivo del Comité o el
Gerente de Desarrollo Competitivo, debera remitir los antecedentes al CAF, conjuntamente
con su recomendacion, érgano que deberd resolver en un plazo no superior a 20 (veinte)
dias habiles.

En todos los casos, la comunicacidon o acto administrativo que contenga la decisidn de
aplicar una medida debera indicar la obligacion incumplida o la falta incurrida, los actos que
la configuran y los antecedentes que permiten su acreditacién.

En todos los casos, la comunicacion o acto administrativo que contenga la decisidon de
aplicar una medida deberd indicar la obligacidn incumplida o la falta incurrida los actos que
la configuran y los antecedentes que permiten su acreditacion. Los acuerdos del CAF que
aprueban la aplicacidon de una medida a los Agentes, seran ejecutados y notificados por el
Gerente de Desarrollo Competitivo.

En contra del acto administrativo que ordene la aplicacién de una medida procederan los
recursos regulados en la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado, en los
plazos y forma que en ella se sefala.

Tratandose de la medida de suspensidn parcial o de exclusidn parcial, éstas se aplicaran a
los Programas y/o Proyectos de la GDC y Comités en general, o de la DR o CDPR en la que
se cometiera la ultima falta, segun el caso.
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UNDECIMO: Efectos del término anticipado de un programa y/o proyecto. Decidido el
término anticipado de la administracion de un Programa y/o Proyecto, el Agente debera:
a) Rendir cuenta sobre la totalidad de los fondos ejecutados del Programa y/o Proyecto;

b) Restituir a CORFO o al Comité o a quien éstos designen, los fondos no ejecutados del
Programa y/o Proyecto;

c) Previa autorizacion del beneficiario, entregar su aporte a CORFO o al Comité o a quien
estos designen, para los Programas y/o Proyectos en ejecucion;

d) Traspasar la supervision, administracion y seguimiento de los Programas y/o Proyectos
en curso a quien se determine; y

e) Traspasar a Codo o al Comité o a quien éstos designen, todos los documentos de los
Programas y/o Proyectos que obran en su poder.

Cumplidas todas y cada una de las obligaciones precedentemente sefialadas, deberd
celebrarse un finiquito que dé cuenta de la conformidad de CORFO o del Comité y del
Agente respecto del término anticipado de la administracién del Programa y/o Proyecto.
DUODECIMO: Causales de la pérdida de calidad de Agente Operador. Son causales de
pérdida de la calidad de Agente parcial o total:

a) El término de la vigencia del Convenio Marco Nacional, el que tendra efectos

en todo el pais;

b) La renuncia por escrito;

c) La exclusién parcial o total;

La renuncia y la exclusién se haran efectivas con la total tramitacion de la resolucion que
ejecuta el acuerdo del CAF que las aprobd. El Agente, ante la pérdida de su calidad de tal,
sea por término de la vigencia del Convenio o por su renuncia o exclusién, debera:

1) Rendir cuenta sobre la totalidad de los fondos ejecutados.

2) Restituir a CORFO o Comité o a quien éstos designen los fondos no ejecutados.

3) Previa autorizacion del beneficiario, entregar su aporte a CORFO o al Comité o a quien
éstos designen, para los Programas y/o proyectos en ejecucion.

4) Traspasar la supervisién y administracion de los Programas y/o Proyectos en curso a
quien el CAF o Consejo Directivo del Comité determine.

5) Traspasar a CORFO o al Comité o a quien éstos designen todos los documentos de los
Programas y/o Proyectos que obran en su poder.

DECIMO TERCERO: Pagos al Agente Operador. CORFO y/o los Comités creados por esta para
el desarrollo de metas y objetivos estratégicos especificos, realizard pagos al Agente
Operador por los conceptos siguientes:

(a) Promocidn, capacitacion, evaluacidn, supervision, seguimiento, administracién y/o
ejecuciéon de Programas y Proyectos.
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El monto y/o porcentaje de los pagos se establecerd al asignar el financiamiento y/o

cofinanciamiento a cada Programa y/o Proyecto, segun lo dispuesto en los Reglamentos o

Bases de los instrumentos respectivos.

(b) Ejecucién directa de Programas y/o Proyectos.

El monto se establecerd al asignar el financiamiento o cofinanciamiento respectivo, en el

marco de los Reglamentos o Bases de instrumentos pertinentes.

DECIMO CUARTO: Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del convenio.

Las Partes dejan constancia que la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato

fue entregada por la Contratada, observando las caracteristicas que a continuacion se

indican:

a) Tipo de documento: 1 (una) Boleta de Garantia en Efectivo, nominativa, emitida por el

Banco con fecha --- de septiembre de 20---, pagadera a la vista, sin intereses, N°

de Instrumento 0012345, tomada por Asociacidn Tecnoldgica Hielo Sur A.G., RUT N°
, a favor de , RUT N° , Y cuyo vencimiento es el

dia 8 de mayo de 20__.

b) La garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato fue otorgada por una suma de

SXXXXXXXXK.= (vververrrenreennen de pesos), equivalente al 5% del monto total del contrato.

c) Forma de Restitucién: La garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato serd

devuelta 90 dias corridos, contados a partir de la fecha de la total aprobacién del Informe
Final de cierre de Convenio, por parte de la CORFO, esto es, una vez que se dé cumplimiento
integro y oportuno a todas las obligaciones contraidas por el Agente, en conformidad con
lo senalado en las clausulas precedentes. Serd responsabilidad del Agente renovar o
reemplazar oportunamente la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato con
anterioridad a su vencimiento, con la finalidad de mantener el resguardo del fiel e integro
cumplimiento del contrato durante todo el periodo de vigencia.

DECIMO QUINTO: Confidencialidad. El Agente Operador y quienes participen en la
administracion, en las evaluaciones o en cualquier actividad, gestion o asunto vinculado
directa o indirectamente con el Programa y/o Proyecto, deberdn guardar absoluta
confidencialidad sobre los antecedentes que, con dicho objeto, les proporcione CORFO o
los Comités.

Con el objeto de mantener esta confidencialidad, el Agente se obliga a:

a) No usar total o parcialmente tal informacidon para un propdsito distinto a la
prestacion de los servicios como Agente en conformidad con todas y cada una de las
clausulas de este instrumento;

b) Mantener la informacién suministrada en reserva y debidamente resguardada;

c) No permitir el acceso a la informacidn a terceros y permitir el uso Unicamente a sus
asesores o dependientes que la precisen para proveer servicios a los Comité o a CORFO.
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El Agente Operador se compromete, ademas, a que las personas a quienes se autorice para
tener acceso a la informacidn se obliguen a mantener el mismo nivel de confidencialidad
sobre la misma, en los términos establecidos en las bases, comprometiéndose a responder
por cualquier dafio o perjuicio que pueda ocasionarle a CORFO, sus Comités, al Programa
y/o Proyecto, o a terceros el uso o divulgacion de tal informacion con un fin distinto al
indicado por parte de tales personas;

d) No hacer copias, ni permitir que otros hagan copias o reproduzcan antecedentes o
documentos que contengan informacién, salvo que CORFO o sus Comités autoricen en
forma previa y por escrito;

e) Restituir todo o parte del material, documentos u otros que contenga informacién
gue se le haya entregado al Agente tan pronto como aquéllas lo soliciten; y

f) Tomar y adoptar todos los resguardos y las medidas necesarias para mantener la
confidencialidad de la informacién y evitar situaciones y actos que puedan causar perjuicios
a CORFO, sus Comités o a terceros. La obligacion de mantener la confidencialidad se
mantendrd durante todo el tiempo de vigencia del contrato y en el futuro, después de
expirado éste, hasta el plazo de 3 afios, salvo que se le autorice en forma expresa a la
Contratada para usar o revelar total o parcialmente la informacidn entregada.

El incumplimiento de esta obligacién hara responsable al Agente y personalmente a los
autores del incumplimiento de todos los dafios y perjuicios que tal incumplimiento le pueda
causar a CORFO, sus Comités o a terceros, ya sea que la divulgacion o el mal uso de la
informacién lo haya efectuado el Agente Operador o sus asesores, dependientes u otros
gue hayan tenido acceso a la informacidn a causa de este contrato.

DECIMO SEXTO: Domicilio, jurisdiccién y competencia.

Para todos los efectos legales derivados de la aplicacidn, interpretacién o ejecucion del
presente contrato, las partes fijan su domicilio en la comuna y ciudad de Santiago, y se
someten a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEPTIMO: Personeria y copias

La personeria de dofa .....ccccceeeeeveeiiiiiiniiieeeeeeeeeeee e, , como representante de la
Corporacién de Fomento de la Produccidn, consta de la Resolucion (A) N2 xx, de 20__,
modificada por la Resolucién (A) N2 xx, de 20__, y por la Resolucion (A) N° xx, de 20__, todas
de CORFO.

La personeria de dofia ....ccccvvveeeeeeeeieeieeeeeeeceirrrerreeee e , como representante del Comité
CIS, consta de la Resolucién (A) N2 xx, de 20__, modificada por la Resolucion (A) N2 xx, de
20, ypor la Resolucion (A) N° xx, de 20__, todas del Comité.

La personeria de , para actuar en representacién del Agente.,

consta en escritura publica otorgada ante el Notario Publico don , bajo el nimero
de repertorio.....
Los documentos antes individualizados no se insertan por ser conocidos por las partes.
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El presente contrato se suscribe en tres ejemplares de igual texto y fecha, quedando uno
en poder de cada parte

CORFO Comité CIS
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ANEXO 10: PPT Andlisis Potenciales Participantes de un CIS

ANALISIS DE POTENCIALES
PARTICIPANTES DE UN CIS

BORRADOR INFORME 3
Proyecto Innovacién De Ultima Milla, Disminucidn de la Vulnerabilidad En Chile.

Cristobal Marshall
Gabriel Reyes
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OBJETIVO DEL INFORME

e Efectuar un levantamiento y analisis de potenciales participantes de un
CIS, de manera de identificar sus intereses y las variables claves de
decision.

* A partir de estos resultados se busca poder confirmar algunos de los
supuestos bajo los cuales se presento la propuesta de disefio del Informe
1, o en caso contrario efectuar los ajustes que sean necesarios.

* Se busca que la propuesta de diseno del CIS responda de manera
adecuada a la potencial demanda de inversionistas y otros actores por
estos instrumentos.
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ESTRUCTURA DEL INFORME

» 1° PARTE: Caracterizacion de los potenciales actores de un CIS en
Chile a partir de informacidn disponible:

* Revision de estudios y encuestas que identifican y caracterizan las inversiones
de impacto en Chile y sus principales actores.

* Revisidn de los dos estudios de factibilidad de CIS mandatados por MINECON.

* Se complementa con analisis organismos publicos y demanda por primeros
CIS implementados.

» 2° PARTE: Para complementar lo anterior, en especial en aspectos
clave de la propuesta de diseio de CIS, se efectia una entrevista a
una serie de potenciales actores.
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REVISION DE ESTUDIOS Y ENCUESTAS

* Solo se revisaron estudios en los cuales se haya realizado un levantamiento,
analisis o entrevistas de potenciales actores en Chile:

* ACAFI (2019) “Guia para la Inversién de Impacto en Chile”

* Aninat, M., Fuenzalida, | y Guez, L. (2017) “Inversionistas de Impacto en Chile: Mercado y Variables de
Inversion”

* Fundacion Paz Ciudadana (2019) “Estudio de factibilidad y disefio de un contrato de impacto social en
reincidencia delictiva juvenil”

* Gatica, S. (2014) “Bonos de Impacto Social: El Contexto en Chile”, FOMIN.

* Impacta RSE (2019) “Estudio de factibilidad de la implementacién de un Contrato de Impacto Social para
la Superacién de la Situacion de Calle”
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PRINCIPALES CONCLUSIONES

* Ecosistema aun muy incipiente: aun pocos resultados y casos de éxito que
mostrar.

* Respecto a inversionistas: Poco conocimiento de inversiones de impacto, y en
especial de los CIS. Mezcla de escepticismo e interés.

* Proceso de implementacién requerira de importantes esfuerzos de
comunicacion y socializacion.

* Respecto a proveedores de servicios: ambito donde parece haber mayores
fortalezas: cantidad y frecuencia de interaccion con organismos publicos.

* Respecto a intermediadores: ambito de mayor debilidad. Pocas o nulas
experiencias reales.
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ENTREVISTA A POTENCALES ACTORES
METODOLOGIA

» Se entrevistaron 20 persona gue representan organizaciones que pueden
jugar un rol clave en la implementacion de CIS, agrupadas en dos
categorias:

* INVERSIONISTA: Inversionistas u organizaciones que prestan asesoria financiera y
apoyo legal a inversionistas.

* RESTO DEL ECOSISTEMA: organizaciones que pueden apoyar la implementacion de
CIS, y qgue estan involucradas en el disefio, implementaciéon de politicas publicas o en
la provision de servicios del ambito social.

* Objetivo es levantar informacion que pueda informar la propuesta de
disefio. Este NO es un ejercicio estadistico representativo ni pretende
poder hacer inferencia a partir de él.
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NOMBRE ENTREVISTADO TIPO DE ORGANIZACION ORGANIZACION

Jose Manuel Castelldn

Pablo Fernandez
Nicolas Valderrama
Mariana Fuchs
Claudio Soto

Jose Pablo Arellano
Felipe Camposano
Cristian Onetto
Raul Harvey
Morelys Machado
Pelayo Gumucio
Andrés Urzua
Nicole Winckler
Leah Pollak
Patricio Feres
Cristébal Undurraga
Rodrigo Wagner
Tomas Silva
Esteban Rojas
Vesna Mandakovic

Potenciales inversionistas y
asesoria para la inversion de cis

Ecosistema de apoyo a la
innovacién
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Banchile Inversiones

Alerce Venture Capital

JP Morgan

Moneta Asset

Banco Santander

BCI

Austral Capital

Taram Capital

Inversiones Grupo Fésforos
Devlabs Venture Capital

Fondo IM Trust Exploracién Minera
Larrain Vial

Banco Estado

Fundacidn Chile

Yuken

Centro de Innovacion UC
Universidad Adolfo Ibafiez

ASECH

Comisién Nacional de Productividad
Universidad del Desarrollo



RESUMEN DE PRINCIPALES RESULTADOS
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FACTIBILIDAD Y CONVENIENCIA

* En general, existe una buena percepcion respecto a la factibilidad y la conveniencia de
que el sector publico pueda implementar contratos de este tipo.

Percepcion de entrevistados respecto a la implementacion de CIS por parte del sector
publico en Chile (puntuacion promedio escala 1a 7)

7,0

6,6
6,2
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3,0

2,0

1,0

0,0

Todos Inversionistas Resto ecosistema
M Factibilidad m Conveniencia
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FACTIBILIDAD Y CONVENIENCIA

* En general inversionistas mas optimistas que el resto del ecosistema. Probablemente
por que no estan tan consientes de las limitaciones operativas del sector publico.

* Ejemplo de citas de entrevistados del grupo “resto del ecosistema”:

1. “Una herramienta muy cara y poco escalables”, en especial por “cdmo funciona el
presupuesto publico en Chile”. En otros paises este tipo de mecanismos estan en
retirada mas que en expansion.

2. “Filosoficos” “Existen barreas operacionales y de contabilidad fiscal”.

3. “Requieren de mucha articulacién y coordinacién de distintos tipos de actores lo que
aumenta la dificultad de implementaciéon”

4. “Requiere una comunicacion profunda para que no se entienda como una
privatizacién del rol publico”.
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RIESGOS Y OTROS FACTORES DETERMINANTES

* En una escalade 1a 7, icuales son los factores mas limitantes para la
implementacion de un CIS?

Factores mas limitantes:
* Cambios en los gobiernos y la continuidad de la politica CIS.
* Complejidad y dificultad para acordar los contratos firmados entre gobierno y privados.
* Dificultad para renegociar contratos.

Factores menos limitantes:
* Potencial falta de interés por parte de inversionistas privados.
* Costos de transaccion involucrados en el proceso.

Implicancias: Despliegue de esta politica debe ser lo mas convocante posible, con
representantes transversales de todos los sectores.

347



RIESGOS Y OTROS FACTORES DETERMINANTES

* Enuna escalade 1a7, {Qué factores son mas relevantes para determinar el interés
de inversionistas?

* Factores mas relevantes

* Grado de conocimiento y confianza con la organizacion que ofrecera los servicios mandatados en
el contrato.
* Existencia de garantias de pago por parte del gobierno si se cumplen los resultados del contrato.

* Factores menos relevantes
* El perfil de los otros inversionistas que aportaran al CIS
* El plazo de duracién del contrato.

* El periodo de tiempo entre el aporte de capital y los primeros pagos asociados a cumplimiento de
resultados.
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RIESGOS Y OTROS FACTORES DETERMINANTES

* Enunaescalade 1a7, écomo calificarias de 1 a 7 los siguientes potenciales riesgo de
invertir en un CIS?

5,2 4,95
41
3,7 I
0 I I I I I

(%21

4,05

i

w

N

[any

Atraso en los pagos No pago Cambio de Contrato firmado Necesidad de Medicién de
gobiernoy no es factible de renegociar resultados y
suspension de esta  implementar contratos validacion de pagos
politica

B Todos M Inversionistas M Resto ecosistema
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CAPACIDADES DE ORGANISMOS PUBLICOS

* Enunaescalade 1a7, éiqué tan relevantes crees que son las siguientes capacidades y
experiencias que deben tener los organismos publicos que van a implementar un CIS?

e Capacidades mas relevantes

» Capacidades analiticas para vincular desafios sociales con objetivos, resultados, indicadores y
metas.

* Capacidades para movilizar interesados del sector privado, efectuar Ilamados competitivos a
solucionar los desafios sociales y evaluar técnicamente las propuestas.

* Capacidades menos relevantes
* Experiencia previa en transferencias y pagos a privados.
* Capacidades de administracion financiera.
* Vinculacion cotidiana con politicas en el ambito social.
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CAPACIDADES DE ORGANISMOS PUBLICOS

* ¢Cudles de las siguientes instituciones publicas crees que estd mejor capacitada para
firmar un CIS con privados y en base a los resultados obtenidos efectuar los pagos?

® Ministerio de Economia
B Ministerio de Desarrollo Social
® CORFO

= FOSIS

® Cualquiera
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INTERES Y CONDICIONES PARA INVERTIR

* Elinterés de invertir en CIS es relativamente alto, de acuerdo con lo declarado por los
entrevistados:

* El grupo de inversionistas calificd en un 5,8 en una escala de 1 a 7 su interés de
invertir en un instrumento de este tipo.

* Salvo un caso que calificé su interés con nota 2, mas de un 60% de este grupo lo
hizo con nota de 6 0 mas.

* Respecto a la rentabilidad minima esperada, se encontrd bastante uniformidad en las
respuestas:

* Un 77% del total declard esperar una rentabilidad de UF+6%.
* Solo un 10% declaré esperar una rentabilidad de UF+10.
* No hubo menciones a expectativas de rentabilidad sobre UF+10%.
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INTERES Y CONDICIONES PARA INVERTIR

* Sin embargo, preguntados por cuanta rentabilidad estarian dispuestos a sacrificar por
un contrato que para un mismo nivel de riesgo ofrece impactos, las respuestas fueron

D

mas diversas:

m Nada

® 2% a todo evento

m El 25% de la rentabilidad sobre UF + 4%
m EI 50% de la rentabilidad sobre UF + 4%

m E| 100% sobre una rentabilidad de UF + 4%
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INTERES Y CONDICIONES PARA INVERTIR

Una pregunta interesante es si el interés de invertir en CIS varia de acuerdo al desafio social.

Se les presentd una lista de 5 desafios, algunos del ambito social y otros del ambito productivo, y
se les pregunto en base a una escala de a7, gué tan interesado estarian en invertir.

En general los inversionistas muestran un grado muy similar de interés para todos los tipos de
desafios.

Unica excepcion fue CIS de digitalizacion pyme, nota promedio 5,5 mayor al resto:
* Capacitacion de jévenes NiNi (promedio 5,1)
* Reinsercion social de presos (promedio 4,9)
* Promocidn de exportacion de emprendedoras mujeres (promedio 4,9) y
* Cuidado de la tercera edad vulnerable (promedio 5,2).

Posible explicacion e implicancias: digitalizacién pyme es percibido como menos riesgosos o mas
factible de implementar.
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INTERES Y CONDICIONES PARA INVERTIR

* Respecto a que mecanismo les parece mas adecuado para canalizar las
inversiones a un CIS:
* 38% constituir un joint venture entre los distintos inversionistas.
* 31% efectuar un préstamo a la organizacion prestadora de los servicios.

* 15% suscribir acciones en una sociedad por acciones especialmente creada para efectos
de la implementacion del contrato.

* 15% y una combinacién de suscribir acciones y efectuar un prestado de una sociedad
creada para estos efectos.

* Implicancias: permitir flexibilidad en la estructra de organizacién financiera de
las contrapartes de un CIS.
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MEDICION Y ESTRUCTURA DE PAGO

* A cada uno de los entrevistados se le entregd una breve descripcion del
concepto de resultados operacionales y de impacto.

* Luego se les presentd una lista de 5 estructuras de pago que combinan
resultados operacionales y de impacto.

 Se les pregunto cual de todas les parece mas adecuada para una politica
publica basada en CIS por parte del gobierno.

* Acto seguido se les preguntd para las mismas 5 estructuras de pago, cual les
parece mas adecuado de acuerdo con su propio perfil de riesgo.
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MEDICION Y ESTRUCTURA DE PAGO

Numero de menciones

6
5 5
4
3
1 1 1
H N O 0 o

100% resultados  75% resultadosy  50% resultadosy  25%resultadosy  100% impactos
operacionales 25% impacto 50% impactos 75% impactos

W Preferencia para politica publica M Preferencia para perfil de riesgo
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ANALISIS DE POTENCIALES
PARTICIPANTES DE UN CIS

BORRADOR INFORME 3
Proyecto Innovacién De Ultima Milla, Disminucién de la Vulnerabilidad En Chile.

Cristobal Marshall
Gabriel Reyes
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ANEXO 11: Cuestionario CIS

Instrucciones: Favor lee la siguiente descripcidn de un Contrato de Impacto Social (CIS) y en base a
ello y tus conocimientos previos contesta las siguientes preguntas:

Un CIS es un mecanismo alternativo de financiamiento e implementacién de politicas publicas en el
cual a través de la celebracidn de un contrato un gobierno mandata a una organizacién privada a
resolver un problema social, comprometiéndose a pagarle un monto de dinero a esta organizacién
de acuerdo con los resultados o impactos definidos en el contrato.
La organizacion que firma el contrato con el gobierno debe levantar con inversionistas privados el
financiamiento necesario para solventar los costos de las actividades que permitan solucionar el
desafio social y cumplir con los resultados establecidos en el contrato. Luego, y en la medida que la
organizacién pueda acreditar el cumplimiento de estos resultados, el gobierno efectia los
respectivos pagos, lo que permite cubrir tanto los costos ya incurridos como una rentabilidad
financiera para los inversionistas.

En este tipo de contrato tipicamente intervienen los siguientes actores:

e El gobierno quien es el mandante y firmante del contrato y el pagador de los resultados.

e Los inversionistas privados quienes proveen del capital para llevar a cabo las acciones o servicios
gue se derivan del contrato y que buscan a través de él conseguir una rentabilidad tanto social
como financiera.

e Los prestadores de servicios, fundaciones, organizaciones o empresas sociales especialistas en el
desafio social en cuestién y que son las encargadas que ejecutar las acciones o prestar los
servicios que motivan el contrato.

e Elintermediador del contrato que coordina a los distintos actores involucrados liderando varias
acciones necesarias tales como diseio, estructuracién y negociacién de los contratos, ademas de
ser contraparte entre el pagador de resultados y los inversionistas y prestadores de servicios.

e La organizacién -independiente al gobierno y los inversionistas- que evaltua y/o valida los
resultados o impactos por los cuales se gatillan los pagos establecidos en el contrato.

El mecanismo de CIS ha cobrado fuerza en el mundo desde sus inicios el afio 2010. Existe un registro

de 132 contratos de este tipo implementados en 25 paises por un monto global total de USS 431

millones. Ademas, existen otros 69 contratos en etapas previas a su implementacién. Entre los

pagadores de CIS se encuentran principalmente gobiernos quienes han visto una serie de beneficios
al utilizar este mecanismo de pago por resultados para implementar soluciones de politicas publicas
en el dmbito social.
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Seccion 1: Conocimiento y percepcion de los CIS

1. Nombre:

2. De lasiguiente lista elige la que de mejor forma representa tus conocimientos y experiencias

profesionales (elegir sélo una)

a.

- 0 o o

Disefio o implementacién de politicas publicas. Por ejemplo, gobierno, universidad o
centro de estudios.

Implementacién de programas sociales o entrega de servicios en el ambito social. Por
ejemplo, fundaciones, organizaciones o empresas sociales.

Inversionista o profesional en una organizacién que realiza inversiones.

Asesoria financiera

Asesoria legal a inversionistas u organizaciones financieras.

Fundacidn u organizacion filantropica.

3. Enunaescalade a7, donde 1 es muy poco factible y 7 es muy factible, ¢Qué tan factible crees
gue es la implementacion de una politica publica en base a CIS por parte del gobierno de Chile

para solucionar problemas sociales?

4. Enunaescaladela?7 donde1lesmuypococonvenientey 7 es muy conveniente, ¢Que tan

conveniente crees que es la implementacién de una politica publica en base a CIS por parte del

gobierno de Chile?

5. ¢Cudles crees que son las principales ventajas de utilizar un mecanismo de CIS por parte del

sector publico en Chile? (abierta)

6. ¢Cudles crees que son las principales desventajas de utilizar un mecanismo de CIS por parte del

sector publico en Chile? (abierta)

Seccion 2: Analisis de riesgos y factores determinantes

7. Enunaescalade 1la7, donde 1es muy poco limitante y 7 es muy limitante, ¢ Cémo calificarias

los siguientes factores que potencialmente podrian limitar la implementacién de una politica de

CIS por parte del gobierno?

a.
b.

Falta de interés por parte de inversionistas privados.

Complejidad y dificultad para acordar los contratos que seran firmados entre el gobierno
y los privados.

Dificultad para renegociar contratos ya firmados cuando cambien algunas de las
condiciones originales.

Dificultad para coordinar y poner de acuerdo con los distintos actores involucrados.
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e. Dificultad para validar politicamente el pago de una rentabilidad a inversionistas
privados por parte del gobierno en politicas del ambito social.

f. Dificultad de que el gobierno ceda su iniciativa para que sean organizaciones privadas
las que solucionen problemas sociales.

g. Dificultad para medir y validar los resultados sobre los cuales se van a efectuar los
pagos.

h. Dificultad para cuantificar los riesgos y determinar el retorno adecuado para cada
contrato individual.

i. Los costos de transaccién involucrados en el proceso, tales como negociacién de
contratos y evaluacién de los resultados.

j- Cambios en los gobiernos y en la prioridad de la politica CIS.

8. Enunaescalade1a7, donde 1es menos relevante y 7 es muy relevante, ¢ Qué tan relevantes
crees que son los siguientes factores para determinar el interés de inversionistas privados en los
CIS?

El tipo de desafio social que se quiere resolver.
El grado de conocimiento y confianza con la organizacidn que ofrecera los servicios
mandatados en el contrato.

c. Eltipo de organizaciéon publica -tales como ministerio, agencias publicas, gobierno
regional o municipalidad- que firmara el contrato con los privados y que por lo tanto se
compromete a efectuar los pagos a los inversionistas.

d. Eltipo de resultado y los indicadores que determinaran los pagos de acuerdo con lo
establecido en el contrato.

e. Elplazo de duracién del contrato.

f. El periodo de tiempo entre el aporte de capital y los primeros pagos asociados a
cumplimiento de resultados.

g. El perfil de los otros inversionistas que aportaran al CIS.

h. La existencia de garantias de pago por parte del gobierno si se cumplen los resultados
del contrato.

9. Enunaescalade1la7, donde 1es muy poco riesgosoy 7 es muy riesgoso, ¢como calificarias de
1 a 7 los siguientes potenciales riesgo de invertir en un CIS?
a. Riesgo de atraso en los pagos por parte de la organizacién publica mandante.
b. Riesgo de no pago por parte de la organizacion publica.
c. Riesgo de cambio de gobierno y suspensién de esta politica.
d. Riesgo que el contrato firmado no sea factible de implementar.
e. Riesgo de tener que renegociar contratos y la falta de procesos para efectuar estas
acciones.
f. Riesgo asociado a la medicion de los resultados y la validacion de los pagos.
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Seccion 3: Analisis de capacidades de organismos publicos implementadores de CIS

10. En una escalade 1 a 7, donde 1 es poco relevante y 7 muy relevante, ¢ Qué tan relevantes crees
gue son las siguientes capacidades y experiencias que deben tener los organismos publicos que
van a mandatar y ser contraparte de un CIS?

a. Capacidades analiticas para vincular desafios sociales con objetivos, resultados,

indicadores y metas.

b. Capacidades para movilizar interesados del sector privado, efectuar llamados
competitivos a solucionar los desafios sociales y evaluar técnicamente las propuestas.
Capacidades legales para estructurar contratos.

Capacidad de administracion financiera.
Experiencia previa en transferencias y pagos a privados.
Vinculacién cotidiana con politicas en el dmbito social.

@™ * o oo

Importancia o peso politico de la organizacion y/o del lider de la organizacién.

11. ¢Cudles de las siguientes instituciones publicas crees que esta mejor capacitada para firmar un
CIS con privados y en base a los resultados obtenidos efectuar los pagos? (elige sélo una):
a. Ministerio de Economia
b. Ministerio de Desarrollo Social
c. FOSIS
d. CORFO
e. Cualquiera

Seccion 4: Interés y condiciones para invertir

Para contestarlas las siguientes preguntas asume que eres un inversionista y te estan invitando a
invertir en un CIS, o vas a aconsejar a un inversionista respecto a la idea de invertir en un CIS
firmado con el gobierno.

12. En una escalade 1 a7, donde 1 es muy poco interesado y 7 es muy interesado, ¢Qué tan
interesado estarias en invertir en un CIS?

13. Independiente de la tematica social, ¢ Cual es la rentabilidad minima que esperarias por un CIS
firmado con el gobierno? (elije la que mas se acerca)
a. UF+2%
b. UF+4%
c. UF+6%
d. UF+10%
e. Masde UF+10 %
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14. ¢Cuanta rentabilidad estarias dispuesto a sacrificar por un contrato que, para un mismo nivel de

riesgo y rentabilidad financiera, ofrece impactos sociales? (elije la que mas se acerca)

a.

b
c.
d.
e

Nada

2% a todo evento

El 25% de la rentabilidad sobre UF + 4%

El 50% de la rentabilidad sobre UF + 4%

El 100% sobre una rentabilidad de UF + 4%

15. En una escalade 1 a 7, donde 1 es muy poco interesado y 7 es muy interesado, ¢Qué tan

interesado estarias en invertir en un CIS que enfrente los siguientes desafios?

a.

b
C.
d.
e

Capacitacion de jovenes que no trabajan ni estudian (NiNi)
Reinsercidn social de presos

Digitalizacion de pymes

Promocidén de exportaciones de emprendedoras mujeres
Cuidado de la tercera edad vulnerable

16. ¢Cual es el nUmero minimo de inversionistas que esperarias formen parte de un CIS para que tu

también estés interesado en participar?

a.

b
c
d.
e

Ninguno
1
3
5
Mas de 5

17. iCual es el porcentaje maximo de la inversién total de un CIS que estarias dispuesto a aportar?

a.

b
C.
d.
e

Maximo 10%
Maximo 20%
Maximo 50%
Maximo 75%
100%

18. ¢Cual de los siguientes mecanismos te parece mas adecuado para canalizar las inversiones a un

CIS? (elegir solo una)

a.

Suscribir acciones en una Sociedad por Acciones especialmente creada para efectos de
la implementacién del contrato.

Una combinacion de suscripcidn de acciones y préstamo a una Sociedad por Acciones
especialmente creada para efectos de la implementacion del contrato.

Efectuar un préstamo a la organizacién prestadora de los servicios que se van a ofrecer
de acuerdo con el contrato.
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d.
e.

Constituir un Joint Venture entre los distintos inversionistas.
Otro

Seccion 5: Resultados y estructura de pago

Para las siguientes preguntas se definen los siguientes conceptos:

e Resultados operacionales: corresponde al cumplimiento o la realizacién de una serie de

actividades predefinidas. Por ejemplo, la realizacién de un determinado niumero de talleres

de capacitacién, o la participacion de al menos una cantidad minima de personas en los

talleres.

e Impacto es la consecucién de ciertos objetivos que son directamente atribuibles, es decir la

consecuencia, de la realizacidon de determinadas acciones. Por ejemplo, la participacién en

un taller de capacitacién aumentd las ventas de las emprendedoras participantes.

19. ¢Cual de las siguientes estructuras de pago te parece mas adecuada para una politica publica

basada en CIS por parte del gobierno?

a.

b
C.
d.
e

100% de los pagos basados en resultados operacionales

75% de los pagos basados en resultados operacionales y 25% en impactos
50% de los pagos basados en resultados operacionales, 50% en impactos
25% de los pagos basados en resultados operacionales, 75% en impactos
100% de los pagos basados en impactos.

20. ¢Cual de las siguientes estructuras de pago de un CIS te parece mas adecuado a tu perfil de

riesgo?
a.

b
C.
d.
e

100% de los pagos basados en resultados operacionales

75% de los pagos basados en resultados operacionales y 25% en impactos
50% de los pagos basados en resultados operacionales, 50% en impactos
25% de los pagos basados en resultados operacionales, 75% en impactos
100% de los pagos basados en impactos.
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